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Antecedentes

El andlisis de las redes de politicas publicas (rpP) tiene una larga tra-
dicién en el 4mbito de la investigacién administrativa. Los primeros
trabajos se referfan a las organizaciones burocréticas de Inglaterra,
donde se describian las alianzas entre el gobierno y otros sectores de
la burocracia o de las empresas privadas, para definir y solucionar los
problemas prioritarios en un ambiente donde las relaciones estaban
delineadas por los constantes flujos de informacién y por una estruc-
tura mds o menos homogénea que tenia ante si una jerarquia bien de-
finida en el gobierno.

Mas adelante, los trabajos antropolégicos abonaron a esta pers-
pectiva mediante la investigacion y elaboracién de redes entre indi-
viduos; de esta manera, se fue perfilando el anélisis de redes como un
elemento explicativo para exponer el conjunto de relaciones sociales
desde lo més simple (es decir, los estudios de redes egocéntricas y de
parentesco) hasta los estudios de redes complejas (como las redes
con lazos débiles), demostrando su amplia flexibilidad para retomar
la solucién de problemas comunes por medio de ciertas dindmicas
relacionales.

Este tipo de estudios se fortalecid con la Sociometria, que desde
principios del siglo xx habia empezado a delinear los pardmetros que
pudieran medir la magnitud de las relaciones entre personas afines
y como este tipo de relaciones abonaba a su bienestar subjetivo. Mds
adelante, estos estudios se decantaron por las relaciones que buscaban
la solucién de problemas publicos dentro de un contexto determinado,
no sélo para regular conductas desde la Medicina y la Psicologia, sino
también para predecir y explicar comportamientos desde la Sociologia.

Este conjunto de herramientas y posibilidades de cuantificacién
fue el camino que encontrd el anélisis de redes, que para el ultimo ter-
cio del siglo xx despuntaba como una herramienta hermenéutica en
el andlisis social para la busqueda de soluciones a problemas que re-
clamaban no solamente la intervencion del Estado, sino la conjuncién
de esfuerzos de diversos grupos de la sociedad.

De esta manera, se unid el andlisis de politicas publicas con el
estudio de redes, entendidas como relaciones porosas donde el in-
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tercambio se daba en un contexto de libertad de entrada y salida de
miembros, y que al final tenfa como objetivo encontrar solucién a un
problema en particular; se pasé luego a un estudio pormenorizado
de las relaciones entre individuos, y éste derivé en redes de cuestion
donde lo més importante es la solucién de una problematica que ata-
fie a un sector de la poblacién que entra en relacién con diversos ac-
tores para resolver un problema publico. Finalmente, este andlisis se
volvié mds complejo cuando hizo frente a problemas que reclamaban
de cierta pericia, recursos y un contexto legal determinado, fue ahi
donde apareci6 en el andlisis social las RPP.

Las RPP se caracterizan por ser poco porosas, por lo que el ingreso
es selectivo; los integrantes de este tipo de red estdn en comunicacién
constante e intercambian diversos recursos que sirven para contribuir
aresolver un tipo de problema especial (el cual es necesariamente pu-
blico); y al mismo tiempo, sirve como reservorio para mantener ligas
de cooperacién y ayuda en comun.

La cuestion que salta a la vista es la circunstancia en la cual surge
este tipo de redes: no es el gobierno (como representante legal del Es-
tado) quien toma las decisiones de manera unilateral y exclusiva, por
disponer de recursos para resolver los problemas publicos, sino que
son los actores con poder e influencia quienes determinan de manera
negociada los cursos de accién a emprender.

En el surgimiento de las RPP resaltan algunas caracteristicas que
deben ser tomadas en consideracién para que dichas redes pongan
en funcionamiento toda su pericia y recursos en la solucién de los
problemas publicos que les atafien. Una de estas caracteristicas es la
informacién que cada actor posee y la capacidad de negociacién in-
terpares, asi como el contexto.

Este contexto responde a la manera en la cual ha transitado el go-
bierno durante el siglo XX y se presenta a principios del siglo xx1: es
un gobierno que ha dejado de ser el centro tnico de poder y se con-
vierte en el custodio de la legitimidad y legalidad de las acciones ante
la intervencién de diversos grupos que disputan el poder y tratan de
ser reconocidos como referentes en la toma de decisiones.

La historia de cémo ha sucedido este proceso tiene relacién con
la manera en la cual, desde la segunda mitad del siglo xx, en todo el
mundo se concibi6 el Estado: debia estar al tanto de todas las accio-
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nes de sus integrantes y, al mismo tiempo, ser el acompanante solida-
rio que garantizara que las acciones se llevasen de acuerdo con una
planificacién previamente establecida. Es lo que Aguilar (2000, p. 26)
llama gobernar por plan.'

No fue sé6lo el caso de los paises pobres, también en esta dindmi-
ca se vieron inmersos los paises ricos en todo el mundo. A partir de
la posguerra, los paises optaron por un régimen planificado donde el
gobierno, como representante unico del Estado, controlaba todas las
actividades econdémicas, politicas y socioculturales; la otra gran orga-
nizacidn estatal era la que daba prioridad al libre mercado.

Resulta paradéjico observar que en ambos tipos de regimenes se
estructurd el Estado de manera similar, aunque hubo algunas diferen-
cias de forma. En los Estados capitalistas, aun cuando tenia primacia,
la libertad era s6lo en materia econdmica, por lo que se formaron
grandes contingentes de pobres y excluidos que reclamaban para si
los derechos econémicos, politicos y sociales que les correspondian.

El Estado occidental armé de tal manera el entramado politico que
no era posible que sucediera algo si no era a través de las grandes cor-
poraciones, y la manifestacién mas palpable de ello fueron las grandes
centrales obreras y partidos politicos de alcance nacional que se con-
solidaron a partir de la segunda mitad del siglo xx (guardadas las pro-
porciones, lo mismo sucedia con los Estados planificadores donde la
unica presencia politica permitida era el partido de Estado y cualquier
otra manifestacién era reducida y, en algunos casos, eliminada).

En México se mantuvo una estructura jerdrquica con un partido
hegemonico que surgié de la Revolucién a principios de siglo; al mis-
mo tiempo, las grandes centrales obreras se concentraron en torno al
partido de Estado y, mediante préacticas poco democriticas, se con-
trol6 ala oposicién y ala disidencia en el pais.

En el contexto nacional, a mediados del siglo xx se verificaba el
milagro mexicano provocado por la baja en la produccién en los pai-

Esta manera de administrar lo publico gubernamental tiene relacién con la forma
en la que se organiza lo publico desde el gobierno: a partir de la negociacién con
las grandes corporaciones nacionales (eliminando de manera consecuente la plu-
ralidad de ideas y proyectos democriticos) y un férreo control politico (reflejado
en una centralizacién de las decisiones gubernamentales, con independencia de
la singularidad de los problemas publicos).
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ses europeos y en Estados Unidos, por lo que se vivia en una bonanza
econdmica que, si bien no se traducia en mayores grados de libertad
politica, logré el avance en materia de urbanizacién en el pais.

La politica de Estado se articul6 en torno a las ciudades grandes
y medianas: Distrito Federal, Monterrey, Guadalajara, Puebla y Ve-
racruz, principalmente. Sin embargo, no hubo una politica econo-
mica compensatoria para el sector rural; de esta forma, los espacios
rurales se vieron cada vez menos favorecidos ante la creciente indus-
trializacion. El resultado fue el éxodo masivo de la poblacién rural a
los centros urbanos en busca de mejores oportunidades de vida y, al
mismo tiempo, para ofrecer mano de obra no calificada en las inci-
pientes industrias. Todo ello ocasioné el abandono del espacio rural
y la creciente pauperizacién de algunos sectores en las ciudades (la
ruralizacién de las urbes).

El Estado, por su parte, se dedicaba a concentrar el poder politico
y repartir el econémico de acuerdo con sus intereses, manteniendo
los espacios de didlogo con las grandes centrales obreras y creando
una burocracia cada vez menos especializada, al mismo tiempo que la
segunda generacion de los recién llegados a la ciudad se abrian paso
mediante la profesionalizacién académica y técnica.

Hacia principios de la década de los setenta, ya se habia demostra-
do que el poder politico concentrado en manos el Estado y puesto en
marcha por una sola persona (el presidente) no era precisamente lo
que se debia llamar una democracia real: las represiones del 68 y del
71 asilo demostraron.

No obstante, no fue sino hasta la década siguiente cuando el Estado
mexicano se tuvo que reformar, principalmente por presiones externas
ante la creciente deuda (politica, econdémica y social) que habia con-
traido durante el ejercicio en solitario del poder. La presién externa
para abrir la economia se hizo presente y las directrices internacionales
por liberalizar la economia como solucién parcial ala deuda, junto con
la retraccién del gobierno a ciertas tareas minimas (fungir como 4rbi-
tro en el mercado y garantizar un minimo indispensable de derechos
politicos y sociales), fue la solucién a la crisis de los ochenta.

Al mismo tiempo que el gobierno empez6 a enfrentar una cre-
ciente crisis de legitimidad en el terreno politico ante el fracaso del
modelo econémico (que no era privativo del pais, sino de todo el
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mundo), dejé de garantizar los derechos econémicos y politicos ne-
cesarios a una poblacién cada vez mas escéptica de los beneficios de
un partido unico.

Los sucesos que marcarian la década de los noventa iniciaron en
realidad desde 1988, cuando en medio de protestas y manifestaciones
se alzé nuevamente con la victoria el partido de Estado; no obstante,
desde el interior del mismo partido ya se habia gestado la escisién que
marcaria el inicio de una nueva reconfiguracién del espectro politico
partidista durante la siguiente década.

A cambio de ganar cierta legitimidad, el presidente en turno im-
plement? el programa social mds ambicioso hasta ese momento; fue
en realidad la bandera de todo su sexenio. Este programa (Solida-
ridad) tuvo como meta llegar a los rincones més apartados del pais
para hacer obra publica a través de los comités de accién municipal.
La novedad respecto al Programa de Inversiones para el Desarrollo
Rural (Pider) y a la Coordinacién General del Plan Nacional de Zo-
nas Deprimidas y Grupos Marginados (Coplamar), programas insig-
nias de la década de los setenta, fue que no se tomaban las decisiones
de manera directiva, sino que se involucraba a los beneficiarios en la
priorizacion de las obras a llevar a cabo en cada barrio, colonia, junta
auxiliar, comunidad o municipio.

Otra de las caracteristicas de este programa social era que estos
comités de obra, antes de ser aprobados como tales, debian demostrar
su filiacidn partidista, con lo que la incipiente participacion social en
la definicién de los problemas publicos se veia coartada y coaccionada
a proporcionar votos al partido en el poder.

Hacia 1994 surgi6 en la escena politica el Ejército Zapatista de
Liberacién Nacional (EzLN) en el estado de Chiapas. Si bien las rei-
vindicaciones eran principalmente politicas, no estaban de ninguna
manera fuera de contexto, porque exigian la puesta en marcha de
mecanismos gubernamentales que propiciaran la incorporacién de
los indigenas en la vida nacional, quienes de manera sistematica ha-
bian sido echados de la vida publica. Asi fue como los reclamos de
una mayor democratizacién en las ciudades, junto con los reclamos
de visibilidad de los indigenas desde el campo, abrieron espacios que
de a poco y con cierto recelo el gobierno tuvo que ceder para la cons-
truccién de una nacién que se pudiera llamar a si misma incluyente.
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El reconocimiento constitucional de una nacién pluricultural no
ha sido, ni fue en su momento, suficiente porque no se implementa-
ron leyes efectivas que dieran pauta para el reconocimiento de esta
diferencia en el pais; aun cuando se crearon dependencias guberna-
mentales y remozaron otras especializadas en atender a las poblacio-
nes indigenas, la politica estaba marcada por la franca omisién de esta
diversidad y por su uso como referente discursivo en el discurso poli-
tico predominante.

Fue asi como paulatinamente y por diversos medios los espacios
se fueron democratizando; sin embargo, mermaron el respeto y la
consciencia clara de la existencia de una realidad diversa en un pais
que desde inicios del siglo xx ha fincado su discurso identitario como
mestizo de manera exclusiva y ha echado de la realidad nacional a los
grupos indigenas, a no ser que fuesen tratados como referentes vivos
de un pasado remoto y distante.

La realidad es que los grupos originarios no estdn ni distantes ni
estdn dispuestos a ser sometidos mediante un discurso homogenei-
zador que elimina cualquier posibilidad de disonancia discursiva. La
realidad multicultural que se vive en el pais es una muestra palpable
de la vida de los grupos étnicos y de las minorias que reclaman cada
vez mas la atencidn politica que les incluya en la solucién de sus pro-
blemas publicos especificos.

El trénsito que ha ocurrido desde mediados de la década de los no-
venta hasta nuestros dias ha traido consigo no sélo la reflexion acadé-
mica desde los centros de investigacion para dotar de voz el quehacer
de los pueblos originarios, sino que también ellos mismos han buscado
maneras diferentes y novedosas para incorporarse a la vida nacional.

Los grupos étnicos en el estado de Puebla no escapan a esta dina-
mica. Del total de siete que existen en el estado, en esta investigacion
se trabaja de cerca con dos de ellos en la Sierra Norte, region caracte-
rizada por la extrema pobreza y por las condiciones de marginacién
que dan cuenta de la falta de politicas ptblicas que remedien las con-
diciones en las que se vive. Dichos grupos étnicos son los totonacos y
los nahuas asentados en este espacio geografico.

Estos dos grupos étnicos han enfrentado de manera colectiva los
retos que implica la interrelacién de fuerzas politicas, econdmicas,
sociales y culturales en el mundo contempordneo. Una de las estra-
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tegias de vida que se hace evidente en las practicas culturales de los
grupos totonaco y ndhuatl, y que se abordan en esta investigacion, es
el capital social como préctica comtn basada en valores socialmente
aceptados, tales como solidaridad, identidad étnica, cooperacion y
compromiso comunitario.

En este contexto, el capital social adquiere importancia funda-
mental para el logro del desarrollo social y econdémico al que aspiran
como comunidad. El capital social como mecanismo de organizacién
de vida es fundamental, pues logra tender vinculos intercomunitarios
en primera instancia, y posteriormente con diversos grupos fuera de
ella. Estas redes tratan invariablemente de consolidar y ampliar el ra-
dio de accion de los integrantes para que de esta manera se puedan
presentar soluciones plausibles, y en ocasiones sin ningin costo, ante
las contingencias que pueden ocurrir en la vida comunitaria.

Estas formas de organizacion de los pueblos indigenas toman cada
vez mayor importancia en la busqueda de soluciones a los problemas
prioritarios en las comunidades. Esta organizacién primero es solida-
ria, y poco a poco se vuelve mds formalizada mediante vinculos es-
tratégicos que parten del imaginario colectivo, de la identidad étnica
como asidero de la confianza reciproca entre la misma comunidad, y
en el largo plazo logran incorporar actores sociales, politicos, partidis-
tas, gubernamentales y de otros tipos en su practica cotidiana.

Los valores fundamentales que caracterizan este capital social en
las comunidades indigenas son la confianza, solidaridad, reciprocidad,
cooperacion, identidad étnica y compromiso comunitario, puestos en
préctica en las redes que se van entretejiendo con el tiempo entre los
actores, y que al mismo tiempo permiten transferir recursos con mayor
fluidez hasta alcanzar experiencias exitosas de organizacion indigena.
Tal como sucedi6 en su tiempo con la Organizacién Independiente To-
tonaca (orT) y sucede hasta el momento con la Sociedad Cooperativa
Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske (Tosepan), ubicadas en
Huehuetla y Cuetzalan (Puebla) respectivamente.

Los estudios de caso que se presentan narrativamente parten desde
los origenes organizativos hasta dar paso a las experiencias organizati-
vas ya consolidadas. En ambos casos, las dos organizaciones surgen en
términos organizativos desde mediados de la década de los setenta; no
obstante, serfa un prejuicio desentenderse de las experiencias de orga-
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nizacién previas a esta década. De hecho, las experiencias de organiza-
cién comunitaria en ambos casos estdn dadas por el bagaje cultural que
en las dos organizaciones se puede observar hasta la actualidad.

Los sistemas de cargos, las fiestas, las estrategias de trabajo comu-
nitario y la identidad étnica han jugado a favor de las practicas de so-
brevivencia y organizacion en ambas comunidades. Del mismo modo,
el sistema de valores que conforman la identidad étnica y los lazos de
confianza lograron, desde mucho antes que llegaran las iniciativas gu-
bernamentales en la década de los setenta, los lazos que han garantiza-
do que el trabajo comunitario se llevara siempre a buen puerto.

Como resultado, se tiene que el capital social comunitario (csc)
que se ha desarrollado en ambas comunidades y en sus respectivas
organizaciones es uno de los elementos mds importantes para hacer
frente a los rezagos que enfrentan en su acontecer cotidiano. Es asi
como las dos organizaciones comunitarias han cumplido con la fun-
cidn, a través de estos vinculos provistos por el csc, de fortalecer un
sistema de redes de contactos (especializados en ciertas temdticas)
que logran dinamizar como un activo colectivo intangible con el que
intercambian con otros actores.

Mediante précticas tradicionales tales como las asambleas comu-
nitarias, el sistema de cargos y la delegacién de funciones (por men-
cionar algunas), es como se establecen en las dos organizaciones las
politicas de desarrollo para la comunidad, donde lo preponderante
no es el dinero, sino el bienestar traducido en oportunidades de traba-
jo, de colaboracidn, aprendizaje y proyectos de vida comunes.

En este sentido, el objetivo central de esta investigacion es dar
cuenta de la manera en la que se construye en cada caso, a través del
tiempo, una red de politica publica; al mismo tiempo, se pretende
abonar a la investigacion en materia de intercambios dentro de las
RPP, debido a que la mayor parte de la bibliografia al respecto asume
que los actores son citadinos, guiados por una racionalidad econémi-
ca de mercado que prevalece en todo momento durante los intercam-
bios, y con medios suficientes para allegarse de la informacién necesa-
ria en la toma de decisiones.

Segtin lo dicho, se busca detallar la configuracién de una politica
publica que no esta centrada en valores que se intercambian a precios
de mercado por individuos racionales de tiempo completo; es un ejer-

18



ANTECEDENTES

cicio que pretende resaltar los valores comunitarios que se ponen en
marcha cuando los actores no cumplen con los supuestos basicos de la
teoria predominante de las politicas ptblicas. El presente es un estudio
que indaga y explica la manera en la que los actores en red actian de
manera comunitaria al tener contacto con organizaciones indigenas y
de esta forma delinean (inter)acciones entre gobierno, ciudadania or-
ganizada, especialistas e iniciativa privada, y que al final tienen como
resultado otro tipo de politica ptblica: una basada en la confianza, soli-
daridad, reciprocidad, cooperacién y compromiso comunitario.

De lo que se trata es de hacer patente otra parte de este mismo
fenémeno: no siempre prevalece la l6gica de mercado cuando se
intercambian recursos en una RPP, y no siempre los actores poseen
una racionalidad de mercado inamovible. Se trata de hacer visibles a
otro tipo de actores: los indigenas; otro tipo de racionalidad: la comu-
nitaria; otra manera de intercambiar recursos: a través de la confianza
y la cooperacién; otro tipo de mirada: desde el actor indigena dotado
de identidad comunitaria; otra politica publica: una que privilegia los
valores comunitarios sobre los valores individuales en la toma de de-
cisiones para resolver problemas publicos.

Se ha planteado como premisa hipotética que la naturaleza de los
intercambios en las RPP estd en funcién de la naturaleza de los acto-
res; al mismo tiempo, que al participar un actor indigena en la red, los
intercambios no siempre se traducen en bienes tangibles, sino en re-
sultados (tangibles o intangibles) que reflejan procesos de identidad,
solidaridad, cooperacién y compromiso comunitario que contribu-
yen con el desarrollo comunitario.

En este contexto, las redes son arreglos que facilitan la interaccién
entre los actores para solucionar problemas publicos; al mismo tiem-
po, son la concrecién de las estructuras de poder que facilitan o im-
posibilitan los procesos de politica pablica. Por lo anterior, es preciso
reflexionar lo que existe detrds de un pronunciamiento, de una accién
o0 una omision dentro de una RPP.

En esta investigacion se pretende analizar los intercambios mate-
riales y simbdlicos que ocurren en una RPP cuando uno de los actores
sea una organizacion indigena, con lo que se aspira a avanzar en el co-
nocimiento de las organizaciones e intercambios entre actores de las
RPP al configurar otro tipo de politica publica.
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Esta investigacion busca dar cuenta y explicar como estdn suce-
diendo a través del tiempo estos procesos de intercambio en la Sierra
Norte del estado de Puebla en dos organizaciones diferentes: la o1T
y la Tosepan. En ambas organizaciones (consideradas como actores
dentro de una rep), los valores culturales son mas importantes que
los valores de mercado, y aunque no se desconocen los valores mer-
cantiles, en una RPP con actores indigenas los intercambios deben pa-
sar por el tamiz de la identidad cultural para ser aceptados como tales
en la realidad comunitaria.

La investigacién que se presenta es predominantemente cuali-
tativa, por lo que la informacién que se analiz6 fue provista por los
propios actores a través de entrevistas semiestructuradas aplicadas en
el estudio de campo, asi como mediante la observacion hecha en las
dos organizaciones, y por los grupos de discusién que para efectos de
la validacién y ampliacion de la informacién se efectuaron en las dos
organizaciones estudiadas.

En este sentido, toda la informacién que se obtuvo se analizé a par-
tir de los intercambios hechos entre los actores desde la dptica rela-
cional donde la o1T y la Tosepan son integrantes de una RPP junto con
el gobierno, universidades y otras organizaciones de la sociedad civil
(0sc). Atn con esto, el centro de andlisis y discurso se establece desde
la légica de las organizaciones indigenas, y los otros actores de la red
sélo son referentes que si bien de manera importante han marcado el
rumbo, ritmo y estrategias de intercambios a las dos organizaciones,
s6lo son analizados como parte de la red y no desde su propia 6ptica.

En esta investigacion se analizan los intercambios a partir de poli-
ticas publicas transformadas en acciones comunitarias que son pues-
tas en marcha a través del tiempo, con lo que se quiere describir cémo
estos actores han hecho para poner en préctica los valores comunita-
rios que le dan razén de ser; al mismo tiempo que se podra observar
cémo en algunas ocasiones estos valores chocan de manera frontal
con los valores de los otros actores de la red. El resultado de estos
intercambios no siempre se ha traducido en mejores condiciones de
vida, sino que en ocasiones ha causado la pérdida de oportunidadesy
de beneficios para el actor comunitario en la red.

La investigacion que se presenta se desarrollé en la Sierra Norte
del estado de Puebla resaltando la participaciéon de los actores indi-
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genas como integrantes de una RPP; por lo que el andlisis se centra
principalmente en la organizacién indigena como actor en diferentes
redes. Los dos actores parten de similitudes (grupos indigenas y cam-
pesinos organizados), pero a través del tiempo cada uno de ellos ha
demostrado su vocacién por vias diferentes.

Esta investigacion pretende dotar de elementos para reconsiderar
el andlisis de RPP al incorporar un actor de origen indigena en los and-
lisis de politicas publicas, debido a que en los estudios sobre redes se
considera genéricamente que todos los actores son similares, o que
por lo menos tienen la misma extraccidn; en su mayoria, los anélisis
de intercambios consideran los costos y beneficios que se obtienen,
asi como los resultados. Ahora se pretende explicar qué sucede con
la teoria al incorporar un actor indigena en las RPP y como este hecho
cambia la forma misma de concebir las politicas publicas.

La investigacion trata de comprender la vinculacion que existe en-
tre la condicidn étnicay el desarrollo comunitario en el marco del csc,
para trasladar experiencias exitosas a contextos similares donde los
actores no sean exclusivamente urbanos y haya actores indigenas de
por medio. En ese contexto, esta investigacion tiene como fundamento
implicito una revisién de las maneras en que los grupos étnicos se or-
ganizan para hacer frente alos diversos problemas publicos, y cémo los
valores comunitarios en muchas ocasiones son los que se privilegian
para tomar decisiones que estin en consonancia con las aspiraciones
mads importantes de una democracia al concebirse como un estilo de
vida y no s6lo como procedimiento de acceso al poder publico.

Respecto a la importancia de la investigacién que se presenta, se
parte de la consideracion de que los estudios de redes se han volcado
principalmente en la manera en la cual se ordenan los actores e inter-
cambian recursos, también sobre la manera en la cual se organiza la ac-
cién colectiva para determinar lo que es valioso entre los actores y como
estas negociaciones llegan a concretarse en un determinado tiempo.

No obstante, lo que se pretende en esta investigacion es rescatar, en
primer lugar, la reflexion para llevarla al terreno practico, y asi analizar y
describir qué sucede con estos intercambios cuando uno de los actores
de lared es indigena, y a partir de lo anterior observar que la naturaleza
delos intercambios realizados entre ellos no sélo son de orden material
0 pecuniario, sino que de manera preponderante son de tipo simbdlico
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y se traducen en la confianza y status hacia los otros actores al intercam-
biar con el actor indigena pues éste a su vez recibe bienes materiales,
tecnoldgicos o de informacioén sin erogar dinero necesariamente.

La importancia tedrica de esta investigacion reside en su contri-
bucién a la teoria de rRPP, al considerarla como instrumento de im-
plementacion de politicas publicas para el desarrollo comunitario, al
mismo tiempo que aporta, desde el enfoque de la narrativa,” la expli-
cacion sobre los intercambios dentro de una RPP en el marco del csc.

En el terreno prictico, esta investigacion aporta elementos que
posibilitan recuperar pricticas exitosas para la implementacién de
politicas publicas orientadas al desarrollo comunitario en espacios
donde la relacién es horizontal, aun cuando el grupo sociocultural de
origen de los actores es diferente y la cantidad de recursos materiales
que poseen es asimétrica; no obstante, la influencia y prestigio que
tiene cada uno de ellos dentro de lared y de la comunidad es similar.

Finalmente, esta investigacion pretende contribuir al debate so-
bre la teoria de intercambios en las RPP, al rescatar como elemento
principal la racionalidad que se pone en juego a partir de reconocer la
naturaleza de los actores dentro de la red. De esta manera, no sélo se
debera llamar la atencién sobre los intercambios en términos mercan-
tiles, sino también en funcién de la carga simbélica que rodea a cada
actor dentro de la red, su prestigio y la legitimidad forjada a través del
tiempo en las diversas acciones llevadas a cabo dentro de lared.

La investigacion que se presenta estd integrada por seis capitulos
que dan cuenta del marco teérico utilizado en el proceso de investiga-
cion hasta arribar a los estudios de caso y finalmente las reflexiones.
En el capitulo uno se plantea el problema de investigacion, partiendo

El enfoque de la narrativa no se refiere a un género literario, sino a una exposicién
metodoldgicamente articulada que hace referencia al conjunto de situaciones
que una persona o informante clave comunica; este enfoque se ubica dentro de
un contexto comunicativo mayor que tiene por objeto recrear situaciones que al
final se convierten en secuencias que reflejan la articulacion de las categorias de
investigacion en la reconstruccion de las etapas de vida del fenémeno estudiado.
Desde este enfoque, a partir de los hechos senalados por los entrevistados, se
busca sistematizar y comprender las diferentes etapas por las que han transitado
para formar su red de ayuda, lo que a la larga se convertird en una red de politica
publica. El enfoque narrativo aplicado a las politicas publicas se explica con ma-
yor detalle en el capitulo III, en el subtitulo “Método de exposicion”
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del debate entre el capital social y la necesidad de redes sociales para
que éste pueda persistir a través del tiempo; posteriormente, se deta-
Ila el transito de las redes sociales a las RPP. A partir de este debate se
articula la metodologia de investigacién que se utiliza y su aplicacién
en los estudios de caso.

El capitulo dos constituye la primera parte del marco tedrico que
se ha construido para esta investigacion: se trata de una reflexién so-
bre la democracia por la via del pluralismo. En este sentido, la demo-
cracia no se concibe unicamente como un conjunto de reglas para
acceder al poder, sino también como una forma de vida (tal como se
estd viviendo en las comunidades de estudio); para tal efecto, se pre-
tende explorar las dos posibilidades que plantea el abordaje de este
concepto (desde una visién minimalista y desde una visién maxima-
lista), debido a que la intencién no es agotar la diferencia entre una y
otra, sino aclarar el sentido en el que la democracia como forma de
vida coadyuva al reconocimiento de la diversidad en las comunida-
des de estudio; por tal motivo, como una teoria que surge como res-
puesta a la democratizacién via institucional y electoral con el apoyo
de las grandes corporaciones, se plantea como salida el pluralismo en
sus vertientes politica, social y cultural. La parte final de este capitu-
lo pretende conciliar la democracia con el pluralismo cultural como
transito plausible hacia el reconocimiento del multiculturalismo en
las sociedades contemporéneas.

El capitulo tres es la continuacion del debate teérico para cons-
truir el corpus que da sustento a esta investigacion. Si bien al final del
capitulo anterior se tendié el puente para la reflexién de la diversidad
multicultural en las democracias contemporaneas, el objetivo de este
capitulo es insertar en este didlogo la categoria capital social comu-
nitario (csc) y su papel en las organizaciones indigenas. Se parte de
la consideracién de que el multiculturalismo es fundamental para re-
conocer la diversidad de las comunidades indigenas en el pais y, de
manera especifica, en el estado de Puebla; en este sentido, se hace un
recorrido desde el capital hasta el csc, para reflexionar como este tipo
de relaciones trae beneficios no solamente para quien posee el activo
(en este caso la relacién), sino para la comunidad en general, siempre y
cuando este capital se vincule con ciertos elementos, tales como solida-
ridad, cooperacion, identidad étnica y compromiso comunitario.
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Insertar el csc en el andlisis de una organizacién indigena implica
no solamente reconocer la existencia de redes de trabajo comunitario,
sino también un bagaje cultural que se genera entre y ante los inte-
grantes de esa comunidad. Cuando estas mismas comunidades, como
estrategia de vida, se organizan mds alld de lo tradicional y se constitu-
yen como organizacién econémica o politica, es necesario reflexionar
qué sucede con sus valores y tradiciones. Para tal efecto, parece que
mientras unas pueden perderlos, otras mas los mantienen y hacen de
ellos una piedra de toque que permite remitirse en cualquier caso a
sus origenes y practicas como mecanismo identitario ante los actores
externos y ante problemas diversos.

Una vez expuesto el marco teérico desde el cual se elaboré esta
investigacion, en el capitulo cuatro se detalla la metodologia de la in-
vestigacion realizada en el trabajo de campo. Se explica el trabajo rea-
lizado en dos organizaciones diferentes: la o1T y la Tosepan; ambas
ubicadas en la Sierra Norte del estado de Puebla y ambas de extrac-
cién indigena; la primera, totonaca; la segunda, ndhuatl. En este capi-
tulo se definen las variables con las que se trabajaron los instrumentos
de campo que para tal efecto se construyeron; también, se detalla el
enfoque metodolégico utilizado en el trabajo de campo, asi como sus
particularidades. La estrategia metodoldgica que se sigui6 partié de
la investigaciéon documental para construir los estudios de caso. Ya en
la investigacion de campo, se trabaj6 con diversas estrategias: por un
lado, la observacion; posteriormente, la entrevista semiestructurada;
y por ultimo, los grupos de discusion, con la finalidad de validar con
los participantes los hallazgos obtenidos. Una vez procesada y analiza-
da la informacién, se expuso mediante el método de la narrativa. De
esa manera, se plantean en episodios los sucesos que dan cuenta de la
manera en la que las dos organizaciones, en tanto actores dentro de
una RPP, han ampliado su esfera de influencia y construido su propia
red, y también se expone la manera en que han resuelto los problemas
que surgieron en su desempeio como organizacion indigena, inter-
cambiando recursos tangibles e intangibles en diversas ocasiones.

El capitulo cinco da cuenta del primer estudio de caso: la Organiza-
cién Independiente Totonaca (01T). Desde el inicio de este capitu-
lo se ubica geograficamente al lector en el municipio que alberga a la
oIT, los elementos culturales mas destacados que otorgan identidad
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a este grupo indigena, asi como algunos antecedentes inmediatos al
surgimiento de la organizacion en la escena politica, social y cultural
del municipio y la regién. A continuacién, se expone mediante tres
episodios la manera en la cual la oIT arrib6 a la escena politica cons-
truyendo alianzas con algunos actores; posteriormente, una vez ins-
talada como fuerza politica, la organizacién es descrita en el siguiente
episodio consolidando su rRPP con diversos actores (educativos, po-
liticos, sociales, etc.); en el tercer episodio se da cuenta de la manera
en la que este actor busca influir en la organizacién regional, al tiempo
que pierde el control de la red que habia establecido en el municipio
debido alas alianzas precarias que tuvo con los actores politicos.

A pesar de que este actor actualmente se encuentra en una fase de
reconstruccion, es importante la experiencia de trabajo y la manera
en la cual, desde la organizacién indigena campesina, se construyeron
alianzas con diversos actores y se constituyd como una fuerza politica
capaz de disputar el poder y garantizar mejores condiciones de vida a
su propia comunidad.

En el capitulo seis se expone el segundo caso: la Sociedad Coo-
perativa Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske (Tosepan). En
primera instancia, se describe el contexto geografico del municipio
de Cuetzalan, con el fin de familiarizar al lector con la regién y dar a
conocer las condicionantes naturales que tiene esta comunidad né-
huatl. Seguido de este apartado, se exponen algunas caracteristicas
que distinguen a este grupo indigena; esta explicacion, igual que en
el estudio de caso anterior, es importante debido a que es el contexto
cultural lo que condiciona la manera en que se organizan para hacer
frente a la situacién econdmica y politica que hasta la década de los
setenta habian vivido. Como se hizo en el capitulo anterior, en este
estudio de caso se presentan tres etapas por las cuales ha transcurrido
la vida organizacional de la Tosepan.

Se explica como se organizé la primera generacion de coopera-
tivistas, y como fueron creando su propia red de contactos para re-
solver los problemas de abasto de bienes de consumo bdsicos y de
comercializacién de sus productos agropecuarios. En el siguiente epi-
sodio, se expone la forma en la que este actor se reorganiza e inicia la
capacitacion de los jovenes para que estos se vuelvan promotores co-
munitarios y empiecen a abrir camino a otros proyectos productivos
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y de comercializacién ya no s6lo en las localidades del municipio, sino
en diferentes municipios de la regién. Es asi como la RPP se empieza
a ensanchar y comienzan a tener presencia y capacidad de liderazgo
ante las instancias gubernamentales, politicas y educativas que se ha-
cen presentes en la region. Finalmente, el dltimo episodio expone la
manera en la cual la cooperativa se ha ido diversificando a través de
los intercambios que ha recibido de otros actores dentro de la rRPP,
para dotar de beneficios alos socios y ala comunidad en general, para
posicionarse como un referente exitoso del trabajo conjunto en la re-
gion indigena de la Sierra Norte del estado de Puebla.

Finalmente, en el capitulo seis se exponen los principales hallaz-
gos de esta investigacion, asi como los lineamientos de politicas pu-
blicas que se hicieron evidentes cuando se integran actores indigenas
a las RPP. Se llama también la atencién sobre la literatura de politicas
publicas, en general, y de RPP, en particular, que han estado condi-
cionadas por la mirada etnocéntrica heredada de las tradiciones po-
sitivistas del siglo XI1X y que en ocasiones no se adaptan de manera
eficiente a la realidad que se vive en diversas comunidades del pais.
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1. No todas las redes son iguales
ni todos los intercambios son idénticos

Introduccion

El estudio de los intercambios en las politicas publicas atraviesa por
dos temas principales: el capital social en su vertiente comunitaria
(csc) ylas redes de politicas ptblicas (RPP); en este sentido, se vuelve
pertinente realizar un acercamiento a los principales elementos que
integran el andlisis y el debate en torno al capital social, asi como a su
originalidad al derivar en csc; por otro lado, el anlisis de las RPP pro-
porciona un marco de referencia para caracterizar las interacciones de
los actores en un ambiente de relaciones nodales, heterdrquicas y de
un poder no centralizado.

Las definiciones més conocidas acerca del concepto de capital so-
cial vienen de la Sociologfa (Bourdieu, 2001), donde se resaltan las
relaciones que los individuos poseen para resolver los problemas pro-
pios de la convivencia humana; otra mirada se hace en las intercone-
xiones que se realizan con los procesos de participacién politica y su
referente institucional (tal como lo plantea Putnam, 2001), sin obviar
los estudios de Coleman (2001) sobre la educacién y la formacién de
capital humano.

Para el Banco Mundial (2000, p. 19), el capital social:

se refiere a las redes y relaciones que estimulan la confianza y la re-
ciprocidad y, modelan la calidad de las interacciones sociales de una
sociedad. El nivel de capital social ejerce un significativo impacto
sobre una serie de procesos de desarrollo... El capital social sirve de
mecanismo de seguridad para los pobres que no tienen acceso a las
alternativas de mercado. Por lo tanto, es importante facilitar la for-

macion de nuevas redes cuando las antiguas se estan desintegrando.

No obstante lo anterior, es necesario analizar con detalle la formacion,
consolidacién y extension del capital social por tres motivos: el pri-
mero se refiere al cardcter procedimental para asegurar que éste existe
y se pone en accion en una comunidad, es decir, habrd que desbrozar
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el andlisis de categorias y conceptos cercanos tales como filantropia,
ayuda gubernamental y caridad (por mencionar sélo algunos), ya que
reforzar o tomar como suceddneos a estos no implica necesariamente
hacer referencia al capital social; por otro lado, no habrd que tomar
esta categoria tan s6lo como una metéfora para denominar la colabo-
racion que se pueden otorgar de manera solidaria los integrantes de
una comunidad: el capital social es mds que una metafora (sin em-
bargo, no puede aspirar a ser una teorfa social), por lo que se deber4
dimensionar mds como una herramienta heuristica. Finalmente, es
necesaria la consideracion sobre el lado negativo del capital social en
el momento que puede llegar a promover el (des)conocimiento de
nuevas realidades a partir de los intereses particulares de los grupos
con un alto grado de cohesién social e identidad cultural.

Se advierte que en torno al capital social la mayoria de los au-
tores refieran su origen a partir de los trabajos iniciales de Putnam
(1983) y Coleman (2001). No obstante, lo importante no es la
coincidencia en el origen, sino la relevancia analitica de la categoria
para diferentes campos.

Por otro lado, la controversia en torno al capital social le viene del
abuso de sus potencialidades que se ha hecho desde la década de los
noventa. Levi (1996) hace su critica sobre el argumento al que califica
como poco realista debido a la naturaleza humana, por lo que actitudes
como cooperacion, conflanza, reciprocidad, identidad y comunidad en
una economia de mercado donde privan los intereses individuales no
son las predominantes.’ Sin embargo, no se puede pasar por alto que es
una categoria suficientemente fuerte como para despertar el interés de
varias disciplinas de las Ciencias Sociales.

Es justamente aqui donde se inserta la investigacion: en esta oca-
sién se busca realzar aquellos espacios donde el poder del mercado

Aun cuando puede ser parcialmente vilida esta objecion, se enfrenta de manera
evidente a los argumentos que se presentan en esta investigacion. La objecion
de Levi (1996) es demasiado generalista y etnocéntrica al considerar que sélo
existen los intercambios en el mercado y que estos se determinan invariablemen-
te por los intereses pecuniarios. A lo largo de esta investigacion se demostrard
que, al margen de los intereses individualistas del mercado, existen también los
intereses comunitarios; que a pesar que los intercambios ocurran en un mercado
con precios, estos pueden ser compensados por valores o status, lo que implica
que se reciben bienes a cambio de reconocimiento, conflanza o cooperacion.
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no es quien centraliza los intercambios, sino que otros atributos so-
ciales, tales como la confianza, reciprocidad, identidad y compromiso
comunitario se anteponen como valores previos a los del mercado;
es asi como el capital social resulta una herramienta de primer orden
para describir y explicar los intercambios, donde lo mds importante
no es el dinero, sino otros atributos que van mds alld de la ganancia, al
mismo tiempo que estos valores resultan ser mas cercanos a los valo-
res comunitarios.

Aun reconociendo la discusién sobre capital social, se deberd
considerar el consenso sobre algunos elementos constitutivos: un
conjunto de normas de confianza, valores, actitudes y redes entre per-
sonas e instituciones societales, con las que se facilitan las acciones
colectivas y la cooperacion. En este sentido, el trabajo realizado por
Woolcock y Narayan (2000) explora la interrelacién existente entre
capital social y politicas publicas para el desarrollo, en los que se re-
saltan temas tales como salud publica, entorno ambiental, vida en co-
munidad, desarrollo econémico, democracia, y calidad de gobierno.

Mas all4 de la novedad, coincidencia o controversia, se deberd re-
conocer la capacidad del concepto para tender puentes entre las Cien-
cias Sociales, al mismo tiempo que ha resultado util para disefiar po-
liticas publicas con una visién integral, contribuyendo a los procesos
en abstracto e incidiendo en el andlisis de las interacciones entre los
ciudadanos.

1.1 Capital social y redes

Para efectos de esta investigacion, se entiende por capital social al
conjunto de redes, normas y confianza que posibilitan la cooperacién
en el marco de acciones colectivas para el beneficio mutuo; sus ba-
ses estan en la institucionalidad que rige la vida grupal o comunitaria
(leyes, procedimientos, medios de comunicacién, formas de resolver
conflictos, controles y sanciones) y en las normas y habitos comparti-
dos (adaptado de Putnam, 1983,y Uphoff, 2003).

La definicién de capital social presenta dos planos de andlisis: el
tedrico, que se refiere a la manera en que se organizan las relaciones;
y el préctico, es decir, la forma en que estas relaciones se ponen en
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accion. En el plano tedrico se observan las caracteristicas sociales de-
rivadas de las instituciones y se concretan en leyes, formas de comu-
nicacién interpersonal, sistemas de control y sancién en los intercam-
bios; en el plano prictico, se hace referencia a la puesta en marcha de
normas y valores psicoldgicos, filosoficos y emocionales arraigados
en la comunidad.

Sin embargo, como sostiene Uphoff (2003), esta diferenciacién
no siempre se encuentra desplegada de manera simétricay, porlo tan-
to, no existe el capital social en estado ideal y tnico, sino varias formas
o maneras de concebir el capital social. Por lo tanto, la critica no radi-
ca tanto en el tratamiento de los dos planos, sino en la aparente con-
fusion que se genera en el tratamiento indiferenciado de los dos com-
ponentes; tal como sostiene Uphoff (2003, p. 125), “es poco probable
que una comunidad ostente inicamente un tipo de capital social y no
el otro... [y aunque] la esencia del capital social esté en el plano cog-
noscitivo, no podria expresarse sin los mecanismos estructurales’.

En cuanto al andlisis de esta categoria, Flores y Rello (2001) sos-
tienen que los componentes basicos en las definiciones de capital so-
cial se refieren a sus fuentes e infraestructura, es decir, a lo que posi-
bilita hacer patente su creacién y reforzamiento, el tipo de relaciones
(individuales y colectivas) que la estructura del capital social permite
y las consecuencias de estas relaciones sobre el problema o los fené-
menos que intervienen.

Por otro lado, Durston (2001) argumenta que, independientemen-
te si se analiza el capital social como un recurso o como una metafora
de relaciones individuales, lo que habra de ser considerado es que per-
mite la obtencion de beneficios para aquellos que lo poseen; no obs-
tante, habra que ser cautos porque el capital social no surge de manera
espontdnea, sino que deben verificarse ciertas circunstancias propicias
para que las relaciones a través del tiempo se hagan tan densas que pro-
picien generar, en primer lugar, lazos de confianza y reciprocidad en
los intercambios que ocurren, para que de esta manera, si se presentan
problemas publicos, el capital social, en tanto mecanismo de solucién
de conflictos, se ponga en funcionamiento; y en segundo lugar, que re-
fuerce alavezloslazos que previamente ya existian en la comunidad.

En el andlisis normativo, Putnam (2000, p. 187) sostiene que “el
capital social estd relacionado con las caracteristicas de la organiza-
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cién social, como confianza, normas y sistemas, que contribuyan para
aumentar la eficiencia de la sociedad, facilitando las acciones coordi-
nadas’, con lo que se tiene que con este andlisis se puede argumentar
que el capital social es una categoria que entra en accidn a partir del
conjunto de normas inmanentes ala sociedad donde operay depende
del tipo de organizacién societal para que este capital social surja, se
mantenga o amplie a través del tiempo.

En la perspectiva de Putnam (1983), confianza, reciprocidad y
cooperacion son elementos constitutivos de las relaciones e institu-
ciones del capital social. Cuanto mds elevado sea el nivel de confianza
en una comunidad, mayor es la probabilidad de que existan acciones
de cooperacion.

La confianza aparece también como una categoria fundamental en
los analisis de Fukuyama (2001, p. 8), quien sostiene que “el capital
social al ser definido como un conjunto de valores o normas informa-
les, comunes a los miembros de un grupo, permiten la cooperacién
entre ellos”. No obstante, el mismo autor también argumenta que la
sola existencia de valores y normas comunes no produce por si misma
capital social, por lo que es de primer orden analizar el conjunto de
circunstancias que lo producen, por lo que las normas que producen
capital social necesitan incluir actitudes civicas tales como honesti-
dad, cumplimiento de obligaciones y reciprocidad. De esta manera,
no sélo depende del grado de confianza que existe en un grupo social,
sino que este tipo de capital se produce en un contexto determinado
donde los comportamientos civicos actiian de refuerzo y consiguen
que las practicas del capital social se hagan extensivas y se arraiguen
en el resto de la sociedad que comparte los mismos valores.

A un lado del escenario de andlisis metodoldgico sobre el capital
social, habré que reflexionar no sélo la importancia del componente
tedrico y practico en el analisis de acciones y actores (como antes ya
se ha sefialado); al mismo tiempo, es necesario considerar que el ca-
pital social no sucede en abstracto, es decir, se debe enmarcar en un
espacio-tiempo sociopolitico y cultural determinado.

El capital social deberd asociarse con la capacidad para incidir so-
bre el curso de accién de asuntos que reclaman la unién de diversos
actores, mecanismos y recursos, y al mismo tiempo, de un contexto
que garantice ciertas practicas que estén vinculadas con los valores
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civicos necesarios para que los integrantes de una comunidad o so-
ciedad se sientan identificados como iguales. El capital social implica
también una forma de organizar la politica. En este sentido, si ocurre
que se ponga en marcha el mecanismo que posibilite y fortalezca el
capital social, entonces se estard realizando una asociacién con el po-
der y la politica. Para Franco (2001), en la medida en que actitudes
de autonomia se materialicen de forma no jerarquica en las relacio-
nes entre actores y en que las actitudes democraticas correspondan a
modos no autocraticos de solucién de conflictos a través de relacio-
nes horizontales, el capital social puede encontrar un campo propicio
para su produccién, acumulacion y reproduccion.

Por esto, el capital social ocurre en un marco que propiciala demo-
cracia, donde los ciudadanos deliberan y deciden libremente sobre las
soluciones de los problemas prioritarios y sobre el rumbo que debera
tomar un proyecto de vida en conjunto, con lo que no solamente se
consolida el capital social, sino que ocurre que la democracia transita
de un estadio ideal a un modo de vida entre los individuos.

La creacién de un espacio de vinculacion, propuesto por la CEPAL
(1998, 2002) y por Putnam (2001), capaz de generar equilibrio so-
cial, implica no sélo relaciones horizontales, cooperacién, confianza
y reciprocidad, sino también relaciones formales con el gobierno y el
sector privado; es aqui donde cobra importancia el andlisis de politi-
cas publicas puesto que los actores involucrados en generar las mejores
condiciones de vida de la poblacién estin en una interrelacion tal que
permite el didlogo y la negociacion en forma de redes no jerarquicas y
donde la voz de todos quienes estin deliberando no es sofocada por
valoraciones técnicas, politicas o privadas; al contrario, todas las voces
se coordinan para aportar lo mejor de si en la solucién integral de los
problemas, para generar mejores condiciones que garanticen no sélo
condiciones materiales, sino también proyectos que estén en conso-
nancia con los deseos més legitimos de los ciudadanos, para vivir ple-
namente en sociedad, donde todos tengan cabida y la diversidad sea
entendida mds como una fortaleza que como una amenaza.

Siguiendo a Putnam (2001), se tiene que los sistemas civicos de
participacion tienen la posibilidad de incluir diferentes sectores de la
sociedad, lo que se traduce en un fortalecimiento de la colaboracién
en el plano comunitario en donde las opiniones y propuestas son va-
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loradas por todos los que participan; al mismo tiempo, es en el trabajo
coordinado entre actores donde se construyen los espacios y medios
a través de los cuales se concreta la aspiracion de una vida mejor. Es
en el didlogo y la negociacién, mds alld del sistema autoritario y verti-
cal y muy cercano a los sistemas de deliberacién participativa en con-
diciones de equidad, donde se reconocen como iguales los actores
politicos; a pesar de las diferencias de procedencia y estilos de vida,
construyen un plan de vida conjunto.

De acuerdo con Granovetter (1973), estos sistemas estan forma-
dos por lazos débiles, en contraposicién con los lazos fuertes (pro-
pios de la formalizacién de las instituciones); estos lazos débiles son
propios de determinados grupos y se hacen visibles en las relaciones
de parentesco y de amistad. Las relaciones por vinculos débiles to-
man importancia en el proceso de cohesion comunitaria y de accion
colectiva, debido a que el compromiso rebasa los contratos juridicos
entre las partes y se construye a partir de los valores socialmente asu-
midos por todos en la comunidad: solidaridad, cooperacién, identi-
dad y compromiso comunitario.

La complejidad de las sociedades contempordneas ha provoca-
do que las relaciones sociales fuertes, jerdrquicas y unidireccionales
sean sustituidas por vinculos flexibles y coyunturales, por lo que es
preciso delimitar los derroteros hacia los cuales se conduce una co-
munidad en pos de un ideal de vida: es a través de las redes sociales
inmediatas como se construyen las nuevas correas de transmision
de la informacién y de los valores comunitarios, y es a través de la
organizacién tradicional basada en valores civicos como se constru-
yen nuevas alternativas para solucionar problemas fuera de la buro-
cratizacién del quehacer publico.

El momento histérico actual es propicio para la reflexién y la ac-
cién fuera de las estructuras verticales y jerarquizadas por una buro-
cracia que en ocasiones apoya menos de lo que colabora; ésta es una
etapa donde se vislumbra la realidad social y politica como un espacio
de interconexién en las comunidades a partir de hechos tan simples
como las noticias de una comunidad a otra, o tan complejos como
una festividad religiosa.

Es a través de las redes sociales, consideradas un tipo de organi-
zacién informal con vinculos débiles y porosidad en la entrada-salida
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de miembros, como se organiza la vida en comunidad. Queda des-
cartada la vida autdrquica de las comunidades; en su lugar, queda el
sentido de pertenencia més alld de los limites geogréficos. Ahora estd
asentada en valores de identidad cultural e intercambio constante y
reciproco entre los integrantes de un grupo con otro.

Si bien estas redes sociales han ocupado un espacio privilegiado
en el plano de cooperacion horizontal, vale la pena también senalar
que no son permanentes en el tiempo, aunque de manera agregada,
constituyen una fuerza real en la sociedad; esto se debe a que la dind-
mica social produce que las redes vayan evolucionando y cambiando
tanto en forma como en sentido e integracion.

La vision de Castells (1999) sobre la importancia de las redes so-
ciales en un sistema complejo se debe a la flexibilidad que hay tanto en
el uso de la tecnologia como en el valor que se tiene sobre las personas;
sin embargo, para efectos de esta investigacion, se parte no de un uso
intensivo de la tecnologia en la formacién de redes sociales, sino en los
intercambios informales que se dan en el plano cotidiano entre las per-
sonas inmediatas entre si para formar esas redes.

Una red social es una estructura alrededor de la cual se articulan
actitudes y valores que refuerzan la solidaridad y cooperacién; al mis-
mo tiempo, es la estructura mds utilizada en la defensa de los dere-
chos, de los bienes y servicios publicos, asi como un mecanismo de
sobrevivencia entre diferentes estratos de la poblacién (tal como lo
analiza Lomnitz, 1978,2006), en las relaciones intergubernamentales
o en las intersocietales.

Para esta investigacion es importante resaltar esta forma de obser-
var el entramado social, ya no es una estructura jerdrquica ni intereses
elitistas, de grupos de interés, de grupos de presion o de grandes centra-
les gremiales lo que domina el andlisis de la sociedad y de la manera en
la que se resuelven los conflictos, aqui se propone una mirada reticular
desde las organizaciones de la sociedad para explicar como se resuelven
los asuntos con el concurso de todos los actores involucrados median-
te el didlogo y la negociacion en estructuras horizontales que permiten
un flujo de informacién mds eficiente sin mecanismos de coaccién para
quienes participan en ellas.

Hasta aqui, una manera elemental de caracterizar una red es a par-
tir de la inexistencia de un centro, en contraposicion a la existencia de
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nodos de diferentes dimensiones e intensidades; al mismo tiempo, las
relaciones entre sus integrantes dejan de ser verticales para convertir-
se en relaciones horizontales. A los centros de poder y decisién carac-
teristicos en organizaciones verticales se superpone un conjunto de
nodos donde la informacién y las decisiones fluyen de manera menos
burocratizada y mds cercana a los contactos vis & vis que dan forma y
dinamismo a una estructura reticular especifica.

1.2 De las redes sociales a las redes de politicas publicas

Como arriba se ha sefialado, la estructura social en los andlisis sociales
y en la practica dejo de ser jerdrquica, para ser heterdrquica; ahora los
intereses se negocian y no se imponen; los juegos de poder ocurren a
través de los intercambios materiales y simbélicos entre actores de una
red; deja de ser el gobierno el inico tomador de decisiones para ser sus-
tituido por los diferentes actores que componen la red. En fin, la socie-
dad se muestra mas dinamica y (re)organizada en funcién de los temas,
actores e intercambios que se realizan en torno a una politica publica o
de un problema publico determinado.

Del mismo modo que el término capital social adquiere un espacio
importante en la reflexién social, el término red ha ganado también
explicacion de fenémenos cada vez més complejos. Para Fukuyama
(2001, p. 209), “lared [en tanto portadora de capital social] es una re-
lacién moral de confianza”; ademds, sostiene que una red es un grupo
de agentes individuales que tienen en comtn normas o valores que
trascienden a aquellos que son necesarios a las transacciones habitua-
les del mercado.

La importancia de las redes estriba en su capacidad explicativa en
la creacion de espacios alternativos para el flujo de informacién, tan-
to interna como externa. Al mismo tiempo, el capital social es con-
siderado como fundamental para ciertos sectores de la poblacién y
también en la toma de decisiones, debido a que facilita la ocurrencia
de acuerdos més alld de la existencia de normas juridicas e institucio-
nes gubernamentales.

El siguiente paso que queda es hacer la vinculacién entre las redes
(que contienen un grado importante de capital social) con las politi-
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cas publicas, para arribar al concepto de red de politica piiblica (Rpp).
Esta ultima categoria es importante para el proceso de solucion de
problemas publicos en la medida que otorga visibilidad a los actores
dentro de la red y hacia afuera de la misma red. En este sentido, la RrP
se vuelve un instrumento institucionalizado para el proceso de las po-
liticas publicas y para la solucién de problemas publicos.

Lo que resalta del estudio de las RPP es que son un nuevo enfo-
que para explicar el proceso de las politicas publicas. Borzel (1998)
sostiene que es un conjunto de interacciones relativamente estables,
de naturaleza no jerarquica, que vinculan una variedad de actores con
intereses comunes dispuestos a intercambiar recursos para la conse-
cucion de objetivos comunes. En este sentido, los rasgos que definen
una RPP son la interdependencia de los actores (heterarquia) para la
solucién de problemas publicos, la existencia de un proceso de for-
malizacion de las instituciones, asi como la inexistencia de un poder
unico y central entre los participantes. De este modo, los individuos
u organizaciones que interactdan en el proceso de debate social son
denominados de manera genérica actores.

En la actualidad, las relaciones politicas se caracterizan por ser
producto de la negociacion e interaccion de actores en un entramado
institucional en el que ningin actor es el centro de decisién y, al mis-
mo tiempo, donde las relaciones que se establecen estin dadas por las
expectativas mutuas de beneficios reales o simboélicos para cada actor
participante.

En este contexto, el gobierno ya no es el centro de las decisiones
publicas, sino es quien posee los instrumentos que facilitan las in-
teracciones entre actores en una RPP, cuya legitimidad y funciona-
miento depende de la capacidad de cada actor para asumir de manera
eficiente los temas y transformarlos en acciones propicias para solu-
cionar los problemas.

Respecto ala utilidad de las RPP para la politica publica, es impor-
tante aclarar que son el medio idéneo para su concrecién alo largo del
tiempo con independencia si se hace més énfasis en una etapa o en el
conjunto del proceso. De acuerdo con Petrizzo (2004), lo que hace
que sean un instrumento util (m4s alld de la metéfora, como sostiene
Zurbriggen, 2003) para la solucién de problemas publicos es su po-
sibilidad de establecer esquemas de cooperacién que posibiliten las
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interacciones recursivas (con un claro reforzamiento en los acuerdos
explicitos y observacién de los técitos) y, al mismo tiempo, la posi-
bilidad de contar con medios para generar intercambios tangibles e
intangibles (tales como el conocimiento o los valores).

Aunque no existe un consenso en torno a la tipologia de redes
al usar como criterio clasificatorio las dimensiones o caracteristicas
propias, Borzel (1998) sostiene que muchos autores comparten la
idea de que las redes se caracterizan principalmente porque entre los
actores se establecen relaciones de dependencia entre el gobierno y
los grupos representados de la sociedad; al mismo tiempo, que son
mecanismos que favorecen el intercambio de recursos entre actores.

Un poco més adelante en la discusién, Zurbriggen (2003) sostie-
ne que el elemento que une a las tipologias de redes es la descripcion
de un ntcleo de actores publicos y privados (instituciones, organiza-
ciones, grupos, individuos) y sus interacciones. En este sentido, la red
es el lugar de encuentro donde los actores coordinan y controlan los
recursos materiales y simbdlicos en un émbito de politicas publicas
comunes a sus integrantes (Jordana, 1995).

En cuanto al analisis y discusion de los modelos de RPP, son Mar-
shy Rhodes (1992) quienes presentan un modelo de interaccién en-
tre los grupos de la sociedad y el gobierno; por tal motivo, este tipo
de andlisis es tedricamente superior a los modelos pluralistas y cor-
porativistas porque no sélo identifica grupos de interés y su accién en
la politica, o grupos gremiales y su impacto en la toma de decisiones
publicas, sino que propone un andlisis intermedio (entre los grupos
pequefios de accién politica y las grandes maquinarias gremiales).

Se reconoce que, asi como pueden existir grandes grupos, también
existen grupos pequenos, y ambos son eficientes en diferentes contex-
tos; al mismo tiempo, se habra de analizar la funcién de los actores (en
un sentido sociolégico y no solamente estricto), sus interacciones, la
frecuencia de contactos inter red, la distribucion de recursos, etc. Esta
perspectiva de andlisis generd una tipologia ampliamente aceptada en
la reflexion e investigacion sobre las RPP. Se sostiene que las redes pue-
den variar; de este modo, se pueden considerar desde redes abiertas
(redes de cuestién) hasta redes cerradas (comunidades de politicas).

Por lo anterior, un alto necesario en este recorrido es la distincién
que se debe hacer con dos tipos de RPP: las redes tematicas y las co-
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munidades de politicas. Las primeras son definidas con mayor clari-
dad por Heclo (2003), y estan conformadas por un grupo de actores
con la misma cantidad de conocimiento sobre un fenémeno social,
pero que comparten conocimientos relativos a un aspecto o a un tema
de la politica ptiblica para su solucion. A través de las redes tematicas,
los expertos se relacionan y, al mismo tiempo, logran impactar en el
desarrollo del proceso de la politica pablica.

Por otro lado, las comunidades de politicas, siguiendo a Cabrero
(2006, p. 276), son un mecanismo que “ayuda a visualizar una red
particular de actores en una situacion relativamente estable en su for-
macién de integracion y en su estrategia de accién”.

En este sentido, se tiene que, mientras en la red tematica los ac-
tores deben poseer suficiente legitimidad social y, al mismo tiempo,
confianza entre si para intervenir en el proceso de la politica como
grupo, en las comunidades de politicas no es tanto la confianza inter-
pares lo que posibilita la accidn, sino que es la misma estabilidad y re-
conocimiento social lo que hace que la comunidad de politica pueda
incidir en el curso de la politica publica.

La configuracién de la RPP, sus origenes y acciones, los resultados
y expectativas reflejan, en dltima instancia, la naturaleza de los inte-
grantes; al mismo tiempo, como sustenta Marsh (1997), no es posi-
ble analizar a los miembros de una red ni sus resultados fuera del con-
texto de una teorfa politica que enmarque la relacion entre el Estado
y la sociedad civil. Es por esto que el anélisis de redes pretende expli-
car los juegos de actores y sus resultados. Aun cuando Marsh (1997)
sostiene que el resto del andlisis (posicional y relacional) deberia ser
asunto de la Ciencia Politica o, en dado caso, de los tedricos del Esta-
do, esta posicion no se asume para esta investigacion.

La principal razén para enmarcar esta investigacion en las RPP es
que, aun cuando cada ciencia tiene su objeto definido y exclusivo, la
complejidad de los fenémenos provoca que los andlisis dejen de ser
ortogonales y sean interdisciplinarios. El andlisis de redes plantea no
sblo la necesidad de integrar un tipo de andlisis teérico y practico,
sino también contextual e histdrico, para explicar los fenémenos so-
ciales desde una perspectiva mucho més amplia.

Lo anterior implica, en términos practicos, que se debera conside-
rar el impacto reciproco de la estructura y el actor, de tal manera que
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en lugar de adoptar una mirada macro o la mirada micro desde los ac-
tores, en esta investigacion se pretende considerar una opcién mixta,
tal como sugiere Giddens (1995), para explicar los mecanismos que
hacen que la estructura determine a los actores y cémo estos influyen
en la estructura. Implica, de esta manera, considerar el contexto, la
historia, las estrategias y los intercambios entre los actores y la manera
en que cada nivel de andlisis va dando cuenta del fenémeno de inte-
rés. Se sostiene que el agente, si bien no controla todos los aspectos
del contexto ni a los demds actores, si puede incidir en su estructuray
comportamiento.

1.3 La pregunta de investigacion

Una vez establecido el marco teérico que fundamenta esta investiga-
cién y la manera en la cual se articula para efectos de ésta el debate de
las RPP y coOmo contribuyen a la consolidacién del csc, se propone
avanzar en el andlisis para observar como no ocurre en un vacio insti-
tucional, geografico y de valores.

Esta investigacion trata de dar cuenta de los intercambios que
ocurren en las RPP cuando ocurren en un contexto determinado vy, so-
bre todo, cuando uno de los actores de estas redes son organizaciones
indigenas que estan buscando, desde diferentes posiciones, el desa-
rrollo comunitario. En este sentido, se plantea la siguiente pregunta
de investigacion: ;Cudl es la naturaleza de los intercambios en el mar-
co del capital social comunitario en una red de politica publica que
favorecen el desarrollo comunitario en la region de la Sierra Norte del
estado de Puebla?

A partir de esta pregunta se busca dar cuenta de los intercambios
que ocurren dentro de una red entre los actores participantes; del
mismo modo, analizar, describir y entender cémo estos actores bus-
can resolver problemas comunes que se han convertido en proble-
mas publicos con miras a fortalecer o promover el desarrollo comuni-
tario en la Sierra Norte del estado de Puebla.

No obstante que se estd planteando en esta investigacion el estu-
dio de los intercambios a partir de las RPP, es importante resaltar que
no todas las redes son iguales. Lo que las hace diferentes entre si es
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la naturaleza de los actores participantes, motivo por el cual se plan-
tean dos casos: donde el centro de la reflexion o actor principal, son
organizaciones indigenas en la Sierra Norte del estado de Puebla. Por
otro lado, aun cuando en la teoria de los intercambios de las redes se
parte de la premisa que estas se llevan a cabo en igualdad de circuns-
tancias, es decir, todos los intercambios y los actores involucrados son
similares por los beneficios mutuos que obtienen al materializarse los
bienes que se intercambian, en el caso de las RPP donde uno de los
actores es una organizacion indigena, los intercambios no son idén-
ticos debido a que van a variar en funcién de las necesidades de cada
actor; al mismo tiempo, muchos de estos intercambios no pueden ser
equiparables en términos mercantiles porque se pueden recibir bie-
nes materiales o servicios, pero a cambio se puede obtener, por parte
del otro actor, prestigio, respeto o visibilidad, es decir, recursos comu-
nitarios intangibles.

El sentido de esta pregunta no es demostrativo, sino mds bien ex-
plicativo, por lo que no se podrd concluir de manera fehaciente, sino
mds bien argumentar para que las respuestas planteadas a partir de los
principales hallazgos respondan mas a relaciones dindmicas que a re-
laciones causales estaticas.

1.4 El supuesto hipotético

La naturaleza de esta investigacion es explicativa y no demostrativa;
por este motivo, no se establece una hipédtesis de tipo causal, sino més
bien de tipo propositivo. En este sentido, se plantea una premisa hipo-
tética de la cual parte este estudio y es la siguiente:

Los intercambios en el marco del capital social comunitario son
de naturaleza material y simbolica en las redes de politicas publicas
para el desarrollo comunitario en la region de la Sierra Norte del esta-
do de Puebla cuando interviene un actor indigena.

Las variables de anlisis son, por un lado, el csc (variable inde-
pendiente) y los intercambios que ocurren en el seno de la RPP, asi
como el desarrollo comunitario son las variables dependientes. No
obstante, se trata no tanto de confirmar una relacién previamente es-
tablecida en la hipétesis, sino mas bien de analizar el comportamiento
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de las variables en el terreno de la accidn, para que de esta manera se
tenga una comprension plausible del problema de investigacién que
previamente se ha planteado.

Por lo anterior, se plantea estudiar, mediante los estudios de casos,
a dos organizaciones indigenas (01T y Tosepan) en la Sierra Norte del
estado de Puebla, las cuales son actores dentro de una RpP en la que
participan como organizaciones y vinculan su razén de ser por me-
dio de acciones de tipo productivas, sociales y sustentables. De esta
manera, se pretende analizar las diferentes vertientes del desarrollo
comunitario, como arriba se ha sefialado. Respecto al andlisis de los
intercambios entre los integrantes de cada RPP, se utilizaran herra-
mientas del enfoque cualitativo a través de entrevistas semiestruc-
turadas, observacion participante y grupos de discusién, como mds
adelante se explica en el apartado metodoldgico.

La observacién participante pretende situar la investigacion en el
contexto de sus usos y costumbres, al mismo tiempo que se convierte
en el primer acercamiento a las comunidades y a la manera en que se
percibe cada organizacion como actor de una RPP; también, se pre-
tende observar como los otros actores se perciben entre si.

En el caso de las entrevistas semiestructuradas, se aplicaron a los
integrantes de la organizacion, asi como a los representantes del go-
bierno, de otras 0sc y de las universidades que participan en diferen-
tes programas y acciones en conjunto con la organizacién. El objetivo
de estas entrevistas semiestructuradas fue reconstruir un panorama
para explicitar lo que se intercambia, asi como los mecanismos que
existen para que estos intercambios ocurran.

Enlos grupos de discusion se invitd a los integrantes de cada actor
de la red para que conversaran sobre experiencias pasadas y actuales
para el reforzamiento de la red como RPP y, al mismo tiempo, para
ajustar los mecanismos de cooperacion y de consecucion de los ob-
jetivos planteados por cada uno de ellos.

Finalmente, se presenta un andlisis de la politica publica desde el
enfoque de la narrativa y de redes. En este sentido, lo que se pretende
es ir més alld de la presentacion de los resultados en orden cronoldgi-
co, sino mds bien en una secuencia de acciones y acontecimientos que
fueron contribuyendo para que la RPP se consolidara y para que cada
actor se conviertiera en promotor de sus propios fines y, al final, tratar
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de alcanzar, mediante los intercambios, ciertos niveles de desarrollo
comunitario.

1.5 La construccion del problema de investigacion

La reforma del Estado en América Latina se ha identificado tradicio-
nalmente con el fin de los Estados populistas y paternalistas, con la
reestructuracion del aparato ideolégico, econémico y juridico con
impacto en la reorganizacion de la sociedad ante los cambios que de-
manda el contexto internacional de apertura de fronteras y acuerdos
internacionales.

En los analisis econémicos y socioldgicos se ha teorizado respecto
al agotamiento del Estado de Bienestar; al mismo tiempo, se pone es-
pecial énfasis en las tareas de intervencion estatal como garante de los
niveles minimos de bienestar social y de seguridad en la poblacién, y
se observa cémo han sido transferidas a la iniciativa privada; no obs-
tante, este relativo abandono tiene mds que ver con un retraimiento
del gobierno de los espacios donde de manera tradicional no debia
fincar su razén de ser: aeropuertos, agencias de viajes, seguros, etc.

Como sostiene Offe (1991, p. 173), la critica se centra en sefia-
lar una carga “demasiado gravosa para la economia, cuyo potencial de
crecimiento y competitividad padecen los excesivos costos y rigide-
ces impuestos al mercado por medidas de bienestar y seguridad social
organizadas estatalmente”, por lo que el gobierno, a partir de la década
de los ochenta, dejé de intervenir en estas dreas para concentrarse en
el fortalecimiento de sus finanzas publicas y mejorar la relacién deuda
publica—ingresos gubernamentales; de manera paralela, es importan-
te reflexionar sobre la capacidad sobredimensionada que habia ad-
quirido el gobierno para controlar el poder politico y econémico en
detrimento de una mejora sustancial en la capacidad de organizacién
delasociedad como termémetro de las necesidades sociales y no s6lo
como apéndice en los programas sociales que se iniciaron en la déca-
da delos setenta.

En América Latina, la critica neoliberal se dirigi6 contra el Esta-
do paternalista, que, a su vez, estaba asociado a los regimenes popu-
listas y autoritarios. En este sentido, los regimenes se sustentaban en
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un sistema corporativista que permiti6 el dominio de una burocracia
politica, un rigido espectro de participacion social y una amplia movi-
lizacién de sectores poblacionales adheridos a centrales obreras, cam-
pesinas y gremiales en general.

Desde la perspectiva liberal, la expansion excesiva del Estado fue
concebida como un factor de estancamiento al desarrollo econdémico,
asi como un impedimento para la acuamulacién de ganancias, y tam-
bién como un obstaculo ala libre participacion de la sociedad civil en
el poder politico.

En México, la reforma del Estado se ha convertido en un concep-
to polisémico cuyas acepciones e interpretaciones cambian en fun-
cién de lo que se vuelve preponderante en el anilisis o en funcién
de los actores sociales que la definen. Para unos, implica el retiro del
gobierno en la economia (bajo el supuesto que el desarrollo y bien-
estar social son resultado de las libres fuerzas del mercado); para
los partidos politicos, ha significado la apertura de nuevos espacios
para la participacion y obtencién de mds escafios y representacion
politico-electoral; para la sociedad civil, el fin del corporativismo y
la emergencia de nuevos canales de comunicacién con los diversos
ordenes de gobierno.

En resumen, si bien la crisis de la década de los ochenta se reflejé
en ajustes estructurales a la economia, no se hizo lo propio en la po-
litica, por lo que el resultado no siempre fue una mejor organizaciéon
del aparato burocratico y una mayor apertura democratica de los es-
pacios publicos. En el caso de México, adicional a una situacion fiscal-
mente deficitaria, se present6 un panorama de déficit gubernamental
donde erala sociedad organizada quien reclamaba al partido en el po-
der nuevas ventanas de accidn para la ciudadania en la deliberacién
y formacién de la agenda de problemas publicos prioritarios; habrd
también que sefnalar que la crisis del sistema politico en la década de
los afos ochenta no sélo fue un revés al partido en el poder, sino que
fue més bien un reclamo generalizado por hacer un debate cada vez
mads incluyente y una sociedad menos polarizada en lo social, econé-
mico, politico y cultural.

En este proceso, los pueblos indigenas emergieron como nuevos
sujetos politico-sociales organizados para reclamar un conjunto de de-
rechos que se articulaban a través de demandas en solitario o con otros
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sectores de la poblacién en diversos niveles y espacios de decision, par-
ticipacién y autonomia.

En el medio rural, el conjunto de privatizaciones afecté de manera
directa las condiciones de vida de la poblacidn; los sucesos y decisio-
nes en el centro del pais también tuvieron repercusiones en otras re-
giones. A esta misma dindmica no escaparon las regiones cafetaleras
de la Sierra Norte del estado de Puebla, donde los niveles de vida, asi
como las estrategias de produccién, cambiaron a partir de las decisio-
nes politicas que se fueron tomando a nivel nacional.

En 1989 la desincorporacién del Instituto Mexicano del Café
(Inmecafe) ocurrié de manera paralela al desplome de los precios in-
ternacionales del café.* La medida mds importante en el medio rural
fue la reforma al articulo 27 constitucional (publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 6 de enero de 1992), que puso fin al repar-
to agrario y a la prohibicién de la existencia de sociedades mercanti-
les en el medio rural, al mismo tiempo que se abria la posibilidad de
vender tierras ejidales para dedicarlas a cualquier uso agropecuario o
comercial.

Esta reforma constitucional fue acompanada de la desincorpora-
ciéon de algunas instituciones gubernamentales de atencion al cam-
po, la eliminacién de los precios de garantia y la modificacién de los
criterios de subsidios a los productos agropecuarios, lo que provocéd
un proceso de pauperizacién de los pequeiios productores, quienes
tuvieron como opcidn utilizar sus tierras para obtener dinero de for-
ma inmediata o mantener la produccion en niveles de autoconsumo,
y también para organizarse para hacer frente al encarecimiento de los
productos bésicos o mejorar mediante el uso colectivo de los medios
de subsistencia, sus préacticas de produccién, distribucion, comercia-
lizacién y consumo.

A partir de este hecho, los ejidatarios y comuneros del medio ru-
ral aparecieron como propietarios de tierras, con lo que adquirieron
la capacidad juridica para vender o rentar su propiedad; esta misma

De acuerdo con Herndndez-Diaz (1998, p. 92), “en 1946 el gobierno federal creé
el Consejo Nacional del Café (...) fue sustituido por el Instituto Mexicano del
Café (INMECAFE) creado por decreto presidencial en 1958 cuyos objetivos
eran regular los precios del café, proveer asistencia técnica y realizar investigacio-
nes para mejorar la productividad y controlar las plagas”.
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capacidad se aplicaba a la figura de la asociacion mercantil para pro-
veerse de recursos para hacerlas producir.

El impacto sobre la nueva organizacién social y econémica fue
inmediato: implicaba la posesion privada de la tierra (que antes era
comunal) y su creciente transformacion en pequefo propietario o en
una sociedad mercantil. Lejos quedd la tierra como parte del patri-
monio familiar o como recurso colectivo de las comunidades rurales,
indigenas o los ejidos.

Durante esta etapa, la presencia de los pueblos indigenas en el
discurso oficial se puso de manifiesto al exhibir la pobreza extrema
en que vive la mayoria de ellos, la cual se pretendia combatir con los
recursos obtenidos de la venta de las empresas estatales y mediante
una politica social enfocada en los mas pobres del pais: los indigenas.

Segtin Oehmichen (1999, p. 42), hay tres elementos que explican
las razones por las que los pueblos indigenas aparecen de nuevo en el
discurso gubernamental. El primero consiste en que son uno de los
sectores en los que la pobreza se presenta como una constante a lo
largo de la historia. Esto le permitia al gobierno referirse a la pobreza
como un fenémeno histérico mas que como resultado de los ajustes
de mercado en la reforma estructural de la economia. El segundo es
que se verificé el desarrollo de un movimiento social indigena cada
vez més exigente y demandante de un conjunto de derechos y reivin-
dicaciones, en donde la dimensidn étnica iba adquiriendo una mayor
preponderancia.El tercer elemento se refiere a las presiones interna-
cionales que surgieron a partir del movimiento zapatista de 1994, que
asumian una posicién mds politica que de reivindicacién social.

A la par de las reivindicaciones indigenas en todo el pais, de la lu-
cha porlarecuperacion de ciertos territorios, de lalucha porla tierra y
los espacios politicos en los municipios, aparece un nuevo fenémeno
social: la proliferacién de organizaciones indigenas que, principal-
mente desde la economia, buscaban como productores liberarse de
los intermediarios y garantizar autonomia frente al gobierno.

Los antecedentes inmediatos de estas organizaciones indigenas
datan de 1977, cuando dos grupos indigenas crearon la Coalicién
de Ejidos Colectivos del Valle del Yaqui y Mayo (cecvym). Gordillo
(1988) documents esta experiencia y sostiene que agrupé a 54 ejidos
colectivos que desarrollaron una estrategia autogestiva para contar
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con su propio sistema de crédito y seguro para sus cosechas, asisten-
cia técnica y capacidad de comercio.

Esta coalicién generd una estructura de funcionamiento parti-
cipativa que tuvo impacto positivo en las comunidades donde ope-
ré. De esta manera, se fundé la Unién de Crédito de la cecvym. La
experiencia rapidamente se replicé en otras latitudes del pais, tuvo
sedes en Chiapas, Veracruz, Hidalgo, Guerrero, Durango, San Luis
Potosiy Puebla.

Al mismo tiempo, este movimiento autogestivo coincidi6 con el
surgimiento de nuevos actores sociales que incidieron en el medio
rural e indigena: los asesores, quienes eran promotores externos uni-
versitarios que estaban vinculados con las organizaciones y sus diri-
gencias; las Comunidades Eclesiales de Base formadas bajo los pre-
ceptos de la Teologia de la Liberacién y de los acuerdos emanados del
Concilio Vaticano II, asi como algunos organismos gubernamentales
vinculados con la iglesia. Durante las décadas de los setenta y ochenta
se promovid el surgimiento y posterior consolidacion de las organi-
zaciones indigenas, sin embargo, su duracién en promedio no rebasé
los tres anos.

La aparicién de diversas experiencias de desarrollo autogestivo,
como las realizadas por los totonacos y nahuas de la Sierra Norte del
estado de Puebla, logré la consolidacién de las cooperativas agrope-
cuarias regionales, tal es el caso de la 01T y la Tosepan. La primera, con
sede en el municipio de Huehuetla, y la segunda, en el municipio de
Cuetzalan del Progreso; ambas como organizaciones regionales de ca-
feticultores y productores forestales que luchaban por controlar distin-
tas fases de la cadena productiva. Mencién necesaria es aseverar que
las dos organizaciones son indigenas y campesinas con una actividad
vinculada a generar mejores condiciones de vida para su comunidad.

Las experiencias desarrolladas por las organizaciones de produc-
tores antes sefialadas durante la década de los ochenta y noventa tran-
sitaron de unas demandas de emancipacién y reivindicacion étnica a
otras de autogestion productiva, las cuales se han ido enriqueciendo
y ampliando con propuestas de democratizacién de la vida comuni-
taria; lo originé su reconocimiento como representantes legitimos de
los intereses en las comunidades sedes y, al mismo tiempo, como los
actores decisivos en la toma de decisiones ante el gobierno.
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Este es el motivo por el cual se han seleccionado las dos organiza-
ciones indigenas en la Sierra Norte del estado de Puebla: no son ex-
periencias aisladas, al contrario, son fruto de largos caminos de auto
organizacion, de trabajo colectivo y de procesos que han marcado un
viraje organizativo desde la subordinacién a la emancipacién como
una prictica auténtica de reconocimiento comunitario donde los in-
tereses comunitarios son enarbolados como mecanismo de defensa
ante los intereses particulares de propios y extranos a la organizacion
y ala comunidad.

Aunque mas adelante se aborda el concepto, de entrada se afirma
que el desarrollo comunitario estd vinculado con un proceso de ca-
ricter endégeno por medio del cual una comunidad toma (o recupe-
ra) el control de los procesos que la determinan y afectan desde las
dimensiones territorial, ecoldgica, cultural, social, econémica y po-
litica, para vincularse en este proceso de (re)conocimiento a través
de las relaciones con otras comunidades y entidades sobrepasando la
demarcacion territorial y acercindose a un criterio més de identidad
comunitaria.

De esta manera, el desarrollo comunitario se concibe como un
proceso dindmico que, en primera instancia, se construye desde el in-
terior y posteriormente atraviesa por un proceso de identidad forma-
da a partir del otro como ajeno a la comunidad, pero también como
referente e imprescindible en un proceso dialégico en las dindmicas
que se construyen y valoran sincronicamente.

Como sostiene Ander-Egg (1987, p. 31), “la nocién de desarrollo
comunitario, no es uniforme, sino que depende del marco ideologi-
co, de las caracteristicas socioecondmicas, objetivos, contexto poli-
tico, promotores u organismos subvencionadores, etc.”. No obstante,
posee como atributo la busqueda por crear condiciones de progreso
econdmico, social y sustentable para la comunidad, con la participa-
cion activa de ésta y la mayor confianza posible en su iniciativa, a par-
tir de procesos vinculados a mejorar la calidad de vida, en un ejercicio
activo de democratizacion de la vida a través de la participacion de los
integrantes de la comunidad en la toma de decisiones y en la puesta
en marcha de sus propios proyectos.

De esta manera, las organizaciones indigenas oIT y Tosepan se
han convertido en portavoz de los intereses de las comunidades y, al
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mismo tiempo, en enlace ante los érdenes de gobierno yla poblacidn;
lo anterior ha valido para erigirse como un actor fundamental en la
promocién del desarrollo comunitario y, al mismo tiempo, en un ac-
tor a considerar en las RPP que se forman en la region.

1.6 Del capital al capital social

Lo publico como espacio de referencia para las politicas publicas se
construye desde diferentes dngulos y con diferentes medidas a par-
tir del marco tedrico que se utilice; sin embargo, parece haber coin-
cidencia en considerar lo publico como una condicién previa para la
formacién de la politica. La contrastacién de ideas, de propuestas, la
discusion y el debate lo enriquecen.

La tradicién de politicas publicas remite a la propuesta hecha por
Lasswell® para mediar y presentar soluciones sistematizadas y con
valor cientifico en el debate de lo publico estatal y no estatal entre el
gobierno, los ciudadanos, las organizaciones no gubernamentales y
la iniciativa privada. En este sentido, es necesario aclarar que para la
politica publica es fundamental la deliberacion entre los actores que
intervienen en la problematica a resolver.

Lo publico se extiende ma4s alld de lo gubernamental, aunque de
manera cierta lo gubernamental es publico por antonomasia. En este
sentido, lo publico se constituye no sélo como la adicién de lo priva-
do o como lo que es comun a todos. Lo publico es el espacio donde
las opiniones entran en la arena de negociaciones, conflictos y elec-
cion de soluciones para definir lo que es relevante y prioritario para
una comunidad.

En estas negociaciones existen siempre intercambios. En los anali-
sis de intercambios entre individuos o, de manera mdas genérica, entre
actores es comun reconocer los recursos tangibles y cuantificables, asi

Tradicién estadounidense que nace en 1951 a partir del articulo de Harold
Lasswell “La orientacién hacia las politicas”, donde se plantea por primera vez la
necesidad teérica y préctica de enlazar las Ciencias Sociales en la solucion de los
problemas del gobierno. A través del tiempo, esta propuesta tedrico-metodolé-
gica se ha refinado hasta convertirse por derecho propio en una disciplina de la
Ciencia Politica.
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como los intangibles e incuantificables; en este sentido, es justo refe-
rirse a estos recursos como una especie de capital, en tanto producen
beneficios al tiempo que se convierten en activos que posibilitan resul-
tados y bienes que de otra manera hubiesen sido imposible obtener.

El caricter publico de las politicas publicas y la incorporaciéon del
capital social como condicién para la puesta en marcha de las acciones
para la solucién de conflictos® es indispensable (no sélo como carac-
teristica de lo gubernamental) en un contexto de deliberacién demo-
cratica que busca favorecer la formacién de propuestas de intervencion
en politicas integrales e incluyentes en un marco de sociedades que se
reconoce a si mismas como heterogéneas y multiculturales.

En esta investigacion se pone especial énfasis en la importancia
del capital social como el elemento aglutinador de los diferentes inte-
reses privados para transitar hacia los intereses comunes y de alli a los
publicos en contextos multiculturales. Se asume que a partir del capi-
tal social puede articularse de mejor manera la solucién de problemas
prioritarios cuya solucién podria ser abordada mediante politicas pu-
blicas en el &mbito comunitario. Al mismo tiempo, se resalta el papel
del capital social como elemento cohesionador en la formacion de
politicas publicas en el émbito comunitario. A partir de lo expuesto
anteriormente, se entiende el capital social no s6lo como la capacidad
relacional entre individuos, sino la capacidad de generar estrategias
basadas en relaciones que se sustentan en la confianza, cooperacion,
solidaridad e identidad comunitaria.

Es asi como se asume que en el proceso de politicas publicas son
mas exitosas aquellas que consideran al capital social como elemento
indispensable en su formacidn, respecto a las que sélo consideran el
contexto como una variable que puede ser reducida a una mera cir-
cunstancia. Aqui se sostiene que las politicas publicas en el 4mbito

Una de las ventajas de utilizar el capital social como elemento central de esta in-
vestigacion es que depende de la interaccidn interpares y no se ajusta solamente
a un marco sociocultural determinado, por lo que también se puede usar no sélo
en el contexto rural, sino que se puede ir mds alld sin forzar demasiado el concep-
to y se aplica también a las relaciones entre grupos indigenas. Al respecto, Ma-
rifiez (2007, p. 35) sostiene que “el capital social (...) incrementa la confianza
de los individuos en otros y fortalece su capacidad para vincularse en una accién
colectiva para resolver dificultades comunes o asegurar que los gobiernos tomen
en cuenta algtn tipo de problema”.
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comunitario necesitan considerar, cada vez con mayor frecuencia, la
manera en que se organiza el dmbito comunitario, para aprovechar la
organizacion, la cultura, los valores y aquellos elementos que permi-
ten que esa comunidad siga funcionando a través del tiempo.’

De esta forma, es necesario considerar que el capital social es una
cualidad (m4s que una circunstancia causal) de la estructura social
donde el actor es el puente entre las necesidades privadas y los pro-
blemas publicos.

1.6.1 Capital

Una de las diferencias que existe entre el capital como generador de
recursos econdmicos y el capital como fuente de solucién de proble-
mas publicos es su forma de apropiacién, es decir, como capital social.
El capital social esta constituido por los recursos y lazos que tienen
los actores de manera directa o indirecta a través de las diferentes in-
terrelaciones que se establecen en los intercambios sociales; por otro
lado, el capital como recurso econdémico depende de su poseedor y
favorece invariablemente la obtencién de beneficios en términos pe-
cuniarios.

Marx, en su obra El capital, aclara desde los primeros capitulos la
importancia del capital en tanto mercancia que se utiliza como medio
de intercambio para el resto de las mercancias, al mismo tiempo que
aclara que es ésta, junto con la fuerza de trabajo, es una mercancia tni-
cay atipica del resto: la primera es el referente universal del resto de
mercancias y la segunda es la tinica que sirve para producir de manera
consciente el resto de las mercancias. Entonces, el dinero es una mer-
cancia que se transforma en capital en el momento que se adquiere
para obtener nuevas mercancias;® por otro lado, el capital es la suma

En este sentido, la cultura contextualiza los intercambios materiales y simbdlicos
entre los integrantes de un territorio especifico con una identidad en comuin den-
tro de un orden establecido y reformulando de manera constante las creencias,
normas y valores que se institucionalizan a través de los usos y costumbres.

Desde esta vision, el capital es la materializacion del proceso productivo que par-
te de la posesidn de dinero y atraviesa por la transformacion de la materia prima
en mercancia y de ésta en dinero que lleva implicito la ganancia, misma que a
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de dinero que esta destinada a reproducir mas dinero, ya sea (en un
sentido estrictamente productivista) mediante la produccién y venta
o en un sentido especulativo, a través de los tipos de cambio y los titu-
los de deuda.

En esta investigacion (como arriba se ha sefialado) se recupera la
concepcion del capital en tanto recurso mediante el cual se obtienen
beneficios. La diferencia con los siguientes tipos de capital es que
éste, al ser de posesion individual, otorga beneficios exclusivos a su
poseedor; el capital humano y el capital social no funcionan asi.

Tanto la nocién de capital humano como la de capital social (ex-
puestas mas adelante) posibilitan ampliar la visién basada en el mer-
cado y el intercambio entre individuos que buscan beneficios priva-
dos;’ “la base de las relaciones econémicas en las relaciones sociales
encuentran en el capital social un modo de reducir los costos de tran-
saccién” (Lechner, 2000, p. 116).

1.6.2 Capital humano

De acuerdo con Woolcock y Narayan (2000, p. 57), “mientras el ca-
pital econémico es un activo en las cuentas bancarias, el capital hu-
mano esté en sus cabezas; [es asi que] el capital social es inherente a
la estructura de las relaciones sociales”. En este sentido, se asume que
el capital humano es el conjunto de capacidades que a un individuo le
garantizan ciertas capacidades productivas a partir de la adquisicién
de conocimientos."

su vez se concreta en la venta de la mercancia en el mercado. De esta manera, se
cierra el ciclo y el dinero inicial se transforma en capital (o dinero con ganancia
afiadida).

Las relaciones que se establecen en los intercambios pecuniarios estén sosteni-
das por una estructura de mercado que facilita los beneficios privados entre los
actores; sin embargo, cuando se establecen relaciones en funcién del capital so-
cial, éstas se basan en la cooperacion, la confianza, la reciprocidad y la identidad
como actores.

La vision clasica del capital humano vincula la educacién con la produccién, con
resultados en mejores salarios; a principios de los ochenta, Thurow expuso dos
evidencias que han puesto en la palestra la referencia del progreso con base en la
educacién: por un lado, demostré que el proceso formativo y la adquisicién de
capacidades intelectuales no es sincrénica, en el mejor de los casos, ocurre con
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La teoria del capital humano parte de suponer que la libertad de
los individuos provoca que éstos tomen decisiones obre su educacién
y capacitacion en el marco de las relaciones de intercambio que impe-
ran en el mercado, valorando de esta manera tanto costos como bene-
ficio al emprender una accién mercantil.!

El papel de la educacién enla obtencidn de beneficios particulares
para el individuo era la pauta de referencia en esta teoria; no obstante
que la educacién es un bien intangible y su efectividad ocurre en el
mediano y largo plazos, se podria confirmar su atino o su descuido de
manera diferida en el tiempo. Tal vez la importancia que se le otorgd
en el andlisis econémico al mercado como un espacio neutral provo-
c6 que las adecuaciones tanto a la teoria como a la praxis ocurrieran
de manera posterior y no ajustadas en el tiempo oportuno.

A partir de las criticas al capital humano, se reformé su concep-
cién y fue asi como se le otorgd otro significado: de ser una palanca
para lograr el bienestar particular a través de mejores salarios, se pas6
a reflexionar y a valorar su capacidad de movilidad intergeneracional.
Aronson (2007, p. 13) concluye que “pese a su caracter meritocrati-
co, las sociedades industriales exhibian una limitada correspondencia
con los niveles educativos, la movilidad social y las rentas obtenidas a
través del trabajo”

Si en una primera etapa el capital humano se consideraba parte de
la propiedad privada de los individuos, posteriormente se reflexiona a
proposito de su cardcter colectivo en el proceso de adquisicién de co-
nocimientos y destrezas: se transita de una vision individual de mer-
cado a una posicién mds social e interactiva de las relaciones societa-
les que incluyen no sélo al mercado, sino también al entorno.

La reflexion que surge no se funda en el mercado y la producti-
vidad del trabajo, sino mds bien en la forma en que el individuo se

rezago; por otro lado, la riqueza que se obtuvo desde la posguerra no se corres-
pondié con la expansion de la cobertura educativa ni con la mayor productividad
de los trabajadores mejores capacitados. El resultado del proceso de formacién
y capacitacién no impactaba de manera directa en la expansion del empleo y de
los salarios, al contrario, “la singularidad del mercado de trabajo radica en la ubi-
cacién de los individuos en distintos niveles de preparacién, lo que origina colas
de empleos” (Thurow, 1983, p. 163).

La investigacion que se considera pionera en este dmbito es la de Gary Becker
(1964): Human Capital, Columbia University Press.
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inserta de manera mds armdnica en la sociedad, ya no sélo en busca
del ingreso que garantice cierto nivel de consumo, sino buscando el
reconocimiento y desarrollo pleno de sus capacidades al contribuir
con su pericia al desarrollo de la sociedad.

En esta linea argumentativa se ubica Sen, para quien no s6lo basta
propiciar las condiciones para que todos de manera equitativa acce-
dan a la educacién (que ya de si es un indicador de igualdad demo-
critica), sino también la manera en la que estos mismos individuos
logran poner en préctica “su habilidad para llevar el tipo de vida que
consideran valiosa e incrementar sus posibilidades reales de eleccién”
(Sen, 1998, p. 67).

La importancia del capital humano radica en su capacidad para
dotar al individuo de libertad para elegir y alcanzar de manera cons-
ciente su plan de vida. El asunto que queda pendiente entonces es la
capacidad del Estado y del mercado (de las condiciones socioecond-
micas, politicas y culturales) para garantizar un clima de igualdad a
pesar de las sensibles diferencias en la sociedad.

Finalmente, se rescata la posibilidad de considerar al capital hu-
mano como producto de la interaccién entre individuos en una socie-
dad; al mismo tiempo que la capacidad del capital humano, si bien es
para beneficio particular en primera instancia, al final redunda en me-
jores condiciones de vida para la sociedad. No hay que pasar por alto
que estas relaciones ocurren en un marco de los intercambios donde
se estd tratando con un bien intangible (la capacitacién, educacién o
capacidad) por uno tangible (medios para concretar el plan de vida
trazado de manera individual). El capital humano requiere un proce-
so que se lleva a cabo de manera privada pero que tiene su constata-
cién en la esfera publica.

1.6.3 Capital social

El surgimiento de la categoria capital social en el andlisis social se
debe a Robert Putnam (1983 ), quien publicé una investigacién sobre
la manera en la cual ciertas asociaciones actuaban para asegurar bien-
estar entre sus miembros. Partia de la premisa de que los individuos
hacen uso de sus recursos personales pero con mayor intensidad de
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aquellos recursos que provienen de sus red social. No obstante su re-
ciente aparicion en la reflexion cientifica, el mismo Putnam sostiene
que fue Hanifan quien lo usé por primera vez en 1916, cuando argu-
mentaba que:

al usar el término capital social no hago referencia a la acepcion en
que comunmente se usa el término capital... sino mas bien a aque-
llo que en la vida cotidiana de las personas es una materia tangible
que cuenta. O sea, la buena voluntad, companerismo, simpatia, re-
laciones sociales entre los individuos y familias que construyen la
unidad social” (Ferndndez, 2012, p. 9-10).

Aunque el capital social se ha asociado con algunos conceptos cer-
canos, tales como altruismo, reciprocidad o cooperacion, se debe
aclarar que mientras éstos tltimos hacen referencia a individuos (u
asociaciones) que actdan como entes independientes o aislados, el
capital social parte del supuesto de que los individuos acttian en fun-
cién de sus redes de pertenencia, es decir, de sus relaciones sociales.

A partir de las premisas anteriores, se debe aclarar cudles son
las caracteristicas principales del capital social, y es Putnam (2002)
quien sostiene que el capital social es un atributo exclusivo de la es-
tructura de las relaciones. En este sentido, el capital social favorece la
cooperacion y garantiza que ésta ocurra en un contexto donde los be-
neficios que se buscan sean mds publicos que privados.

Derivado de la anterior, al referirse al capital social como una es-
tructura, se debe hacer énfasis en su cardcter reticular (aunque no ne-
cesariamente diddico). Es por ello que se hace también énfasis en las
redes y vinculos que se forman a través de estos intercambios debido
a que son estos elementos los que se ponen en juego cuando se trata
de intercambiar en una siguiente ocasién. Como sostiene Fernandez
(2012, p. 68), “la reciprocidad generalizada es un componente alta-
mente productivo del capital social... [pues] sirve para conciliar el
interés personal con la solidaridad”.

El capital social surge a partir de las relaciones de confianza y re-
ciprocidad,' es decir, no surge de manera aleatoria y atomizada; al

2 Es importante reflexionar a propésito de la capacidad del capital social para po-
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contrario, es producto de las interacciones entre actores durante los
actos de socializacion en un espacio determinado. A partir de lo antes
dicho, se puede afirmar que el capital social es un activo en estado de
latencia constante y disponible para ser activado por quienes lo po-
seen, y estd en funcidn del nivel de institucionalizacion® de las reglas
de convivencia y del conjunto de relaciones que se han formado en-
tre los individuos; en cambio, el altruismo, por ejemplo, actiia como
una relacién aislada con poca posibilidad de realizar el intercambio de
manera iterativa entre los mismo individuos a través del tiempo.

De acuerdo con Portes (2003, p. 244), existen dos elementos que
propiciaron que el capital social se haya posicionado con relativa fa-
cilidad en el debate tedrico de las relaciones sobre los intercambios
sociales: por un lado, es un concepto que “concentra la atencién en
las consecuencias positivas de la sociabilidad”; por otro lado, “sitta
esas consecuencias positivas en el marco de una discusiéon més amplia
sobre el capital y atiende la manera en que esas formas no monetarias
pueden ser fuentes de poder e influencias”.

Por lo anterior, los intercambios entre individuos forman un tipo
de capital'* en el que, de manera constante, se invierten recursos (tan-
gibles e intangibles) con el fin de mantenerlo y darle uso de acuerdo
con los intereses de sus poseedores (asi sea en perjuicio de otros).'* A
partir de aqui, se marca una diferencia significativa que nos acerca en
un primer momento a diferenciar capital social de otras categorias y
conceptos cercanos.

ner en marcha los mecanismos que impulsan la accién colectiva para resolver
problemas que atafien a una sociedad y que, al mismo tiempo, provocan que las
acciones coordinadas busquen soluciones mediante iniciativas de cooperacion,
confianza y reciprocidad para resolver esos problemas publicos.

Entendido no como el conjunto de organizaciones existentes en una sociedad,
sino como el conjunto de reglas técitas y explicitas que producen cierto nivel de
certidumbre entre los integrantes de la sociedad en el momento de realizar algun
tipo de intercambio. Ver al respecto Douglas North (2001).

La importancia de los intercambios en el marco del capital social radica en que
son ellos los que producen un capital del que pueden disponer bajo ciertas res-
tricciones inicamente sus miembros. Se convierte en un capital en el momento
en que se hace uso de él; genera beneficios y tiene la capacidad de satisfacer cier-
to tipo de necesidades.

Mas adelante se abordardn aquellas aristas que provocan que el capital social ten-
ga detractores, desde la investigacion y la reflexion de las Ciencias Sociales.
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Es asi como los intercambios intangibles son la concrecion de los
vinculos sociales que estdn siempre de manera latente en la accién
social; si hubiese sélo mercado o Estado, ellos no serian posibles. No
obstante, como se entiende que ambos s6lo son extremos en los que
transcurre la realidad, tenemos que los intercambios se vuelven mads
eficientes si existe una buena cantidad de capital social entre los acto-
res. De ahi que este concepto sea tan util para explicar més alld de los
enfoques economicistas que privilegian el mercado o de aquellos que
tienden a poner al Estado y todo su aparato burocrético como el centro
de la reflexion social. El planteamiento fundamental del capital social
hace referencia ala interaccién que existe entre los individuos, la cual se
basa en principios de reciprocidad y solidaridad, al mismo tiempo que
genera un tipo especial de intercambio entre quienes participan en él.

Estas interacciones poseen compensaciones que no son necesa-
riamente obligatorias, inmediatas ni equivalentes; més bien, son com-
pensaciones que surgen como resultado de un conjunto de interac-
ciones a través del tiempo y con perspectiva de perdurabilidad en el
largo plazo. Esto es lo que hace que se forme el capital social como
base de la coexistencia de la sociedad y que en ocasiones se arribe a
procesos de institucionalizacién que van mads alla de lo informal y
paulatinamente se vuelven cada vez mas sofisticados el intercambio
y colaboracidn entre los integrantes de un grupo social determinado.

1.7 Importancia del capital social

La originalidad del capital social como categoria de analisis de las re-
laciones que surgen a partir de los valores inmanentes de la sociedad
ha generado una serie de estudios que buscan comprender, valorar,
predecir y explicar su relacion respecto al desarrollo econdémico, la
cultura, las organizaciones, etc.; en tanto, en el terreno empirico, la
aplicacion del capital social en situaciones de pobreza, de busqueda
de beneficios colectivos y en la realizacion misma del individuo ha es-
tado presente desde la década de los noventa.

Los lazos que se forman y fortalecen a partir de los intercambios
basados en la confianza, la reciprocidad y el civismo han propiciado
que los estudios empiricos retraten una realidad que describe un pa-
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norama de bienestar mds alld de los logros obtenidos en el mercado
a la sombra de la oferta y la demanda. Es el capital social un potente
instrumento que ha servido para marcar la pauta de reconocimiento
de las relaciones informales que se verifican en los espacios sociales y
que redundan en mejores niveles de vida de la poblacién.

Aun reconociendo la importancia del capital social en el desarro-
llo humano,'¢ en esta investigacion se concibe que el segundo puede
ocurrir aun con poca presencia del primero. No obstante, la existencia
del capital social refuerza las instituciones y valores para que dicho
desarrollo pueda ser duradero a través del tiempo.

El desarrollo social también se incentiva a través del capital so-
cial, o, de manera mds modesta, puede contribuir a la solucién de los
problemas publicos a los que se enfrenta una sociedad; desde el lado
econdmico, se puede sostener que aporta mayor calidad a la toma de
decisiones al ser éstas filtradas en el debate y la negociacion entre ac-
tores que se tienen mutua confianza y que han cooperado en diferen-
tes momentos; del lado neoinstitucional, se considera también que se
reducen de manera significativa los costos de transaccion al ocurrir
cualquier intercambio entre actores.

Finalmente, habrd que ser cautos para darle una justa dimensién
al capital social como facilitador de los intercambios y en la toma de
decisiones en el marco de valores tales como cooperacién, confian-
za, reciprocidad e identidad comunitaria, al mismo tiempo que no es
adecuado asegurar que las acciones tendientes a mejorar la calidad de
vida de la poblacién y el desarrollo humano en general son auspicia-
das por el capital social.

1.7.1 Formas del capital social

De manera genérica, se entiende que el capital social es la capacidad
)
que tienen los individuos, en tanto actores dentro de una red, para acti-

16 Elinforme que ofrece Naciones Unidas (pNUD, 2004, p. 9) provoca cierta tauto-

logia y una explicacion aparentemente sin salida: “.. la agencia favorece el capital
social y el capital social define objetivos de la agencia; el bienestar tiene un com-
ponente de capital social y el capital social ayuda a generar bienestar”.
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var sus conexiones con la finalidad de resolver problemas que escapan a
lalogica de obtencién de beneficios privados y se avocan mas a la con-
secucion de soluciones que salvaguardan y garantizan beneficios para
los integrantes de una comunidad en el marco de relaciones de confian-
za y reciprocidad con un alto grado de responsabilidad ciudadana.

En este sentido, el capital social puede derivar principalmente en
tres representaciones. La primera se distingue por la horizontalidad
en las formas y normas, asi como la estructura de poder que hilan las
relaciones entre los actores;'” ésta puede ser la forma que tomen las
organizaciones entre los miembros de la comunidad: asociaciones,
ONG, clubes, etc. Es Robert Putnam (1993, 1996) quien describe con
mayor exactitud esta forma de capital social.

La segunda forma que puede adquirir el capital social es la de una
asociacion hibrida donde coexisten los lazos y mandos horizontales y
verticales. Esto ocurre cuando las organizaciones o actores de una co-
munidad se relacionan con otras con mayor jerarquia o que tienen una
distribucion del poder relacional pero desigual entre sus integrantes.

Es el caso de las relaciones que se pueden establecer entre un ac-
tor local y una ONG internacional: hacia adentro del actor local Ia je-
rarquizacion es solo funcional y sirve para relacionarse con el actor
externo; no obstante, la relacién que puede darse es de donante y do-
natario, por lo que la toma de decisiones en dltima instancia se hace
en funcién de los requerimientos de quien estd aportando recursos al
otro. En esta relacion jerdrquica entre actores, el capital social se sigue
reproduciendo debido a intereses que van més alld de los dividendos
pecuniarios. De esta forma, se puede observar una horizontalidad
hacia adentro de uno de los actores y, al mismo tiempo, una relacién
vertical y, hasta cierto punto, de dependencia hacia un actor externo.

Una tercera forma que puede adquirir el capital social es la que se
basa en relaciones formales, institucionalizadas y juridicamente esta-

7" El hecho de que haya una estructura horizontal de poder no quiere decir que las

decisiones las tomen los actores de manera equitativa, sino que el poder se ejerce
de manera menos jerdrquica y mas consensada; al mismo tiempo, se advierte que
aunque haya una estructura horizontal, no se eliminan las figuras de autoridad.
Estos cargos se mantienen pero bajo un esquema de cooperacién y para fines de
representacion ante otros actores e instancias externas a la organizacion o actor
(individual o colectivo).
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blecidas. Esta forma, si bien toma en cuenta las relaciones informales,
horizontales, comunitarias y no jerarquicas, al mismo tiempo requie-
re de cierto marco normativo explicito para poder llevarse a cabo. Ta-
les son las relaciones que se establecen entre actores comunitarios o
locales y una instancia de gobierno.

En esta dltima forma se sostiene que las instituciones juridica y or-
ganicamente establecidas son indispensables para la correcta puesta
en marcha del capital social, ya que la falta de esta institucionalizacién
serfa contraproducente y a veces un obsticulo para su instauracion,
desarrollo, consolidacién y ampliacion a otras esferas de la vida del
actor comunitario.'®

1.7.2 Algunas criticas al capital social

Aunque el uso del concepto capital social es relativamente nuevo en
el andlisis académico y en la reflexién social, cuando se hace una bus-
queda de alguna referencia en los textos clésicos, es inevitable llegar
a La democracia en América, donde Tocqueville hace referencia a ese
arte asociativo de los norteamericanos como una caracteristica distin-
tiva de aquella sociedad cada vez mds interesada en solucionar proble-
mas con base en la organizacién de los habitantes. En el siglo xx, Ha-
nifan (1916) se refiere al papel que juegan las normas de reciprocidad
y redes sociales en el compromiso comunitario. No obstante, el auge
cientifico sobre el tema ha sido mucho mads acelerado en las ultimas
décadas del siglo xx.

La relativa novedad del tema y sus posibles aplicaciones es una
de las razones por las cuales se le atribuye un caracter ambiguo, es de-
cir, se puede encontrar en todos lados que haya una reunién de ciu-
dadanos interesados en resolver un problema; sin embargo, esta cri-
tica puede ser superflua cuando se revisa a fondo que la naturaleza

' De ahi la importancia de las instituciones: sirven para poner en marcha los me-

canismos de compensaciones y sanciones en las interacciones sociales; al mismo
tiempo, son el marco socialmente aceptado para que los acuerdos e intercambios
(asi como los incentivos) sean generales. Al final, el objetivo de las instituciones
(puesta en marcha a través de reglas, normas, procesos) es mantener la cohesién
social al convertirse en referentes vélidos para todas las interacciones posibles.
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del capital social, en tanto no son sélo relaciones, sino efectos en la
sociedad.

Existen algunos autores, como por ejemplo Levi (1996), quienes
han criticado el excesivo romanticismo con el que se plantea el con-
cepto de capital social. Argumenta que es poco realista referirse a con-
ceptos tales como cooperacion, confianza, reciprocidad, identidad,
comunidad, etc., en el contexto actual de la economia, donde lo que
prevalece es el interés individual."”

Por otro lado, Madrid (2003) sostiene que el capital social no pue-
de generarse, aunque si se fortalece; esta posicion se ve reforzada
por la posicién de Harris y De Renzio (2003), quienes argumentan
sobre la imposibilidad de construir capital social, debido a que consi-
deran que es propia de cualquier sociedad.”'

Cohen (2000), por su parte, critica las bases tedricas de las que
parte el capital social (de manera especifica, a la obra de Putnam),
debido a que los estudios iniciales sobre el tema suponen su exis-
tencia solamente cuando hay una estructura social tradicional como
la familia u organizaciones reguladas, respetadas y establecidas en

! Esta posicion es demasiado etnocéntrica debido a que considera que cualquier es-

pacio de intercambio necesariamente estd mediado por el mercado; no obstante,
en esta investigacion se hace énfasis a través de los estudios de caso de aquellos
espacios donde los intercambios ocurren sin que medien mecanismos de com-
pensacion pecuniaria, debido a que el beneficio se obtiene mediante el prestigio,
reconocimiento o un conjunto de valores propios de las comunidades de estudio.
Argumentar que el interés individual del mercado rige todos los espacios de la vida
es hacer de lado la diversidad y riqueza cultural que existe en todas las sociedades;
al mismo tiempo, es negar la posibilidad de acciones y valores contrarios al merca-
do y cercanos a la solidaridad y reciprocidad propios de algunas comunidades.
Como se ha argumentado antes, la existencia del capital social no es consustan-
cial a todas las sociedades; aun cuando la posibilidad de una generacién esponta-
nea de capital social pueda ocurrir, su preservacion, reforzamiento y ampliacion,
depende en gran medida de las estrategias que se pongan en accion para activar
los valores que la conforman.

Esta posicion se encuentra en el otro extremo del espectro, pues sostiene que el
capital social es una caracteristica inmanente a cualquier sociedad. No obstante,
en el andlisis social se debe actuar con cautela debido a que aun cuando el ca-
pital social se vea reflejado en las redes de apoyo mutuo entre ciudadanos, este
proceso no es consustancial a la convivencia humana; al contrario, se requiere
de intercambios iterativos y de valores tales que permitan ir incrustando en el
cuerpo social la importancia del apoyo entre los ciudadanos, para la solucién de
problemas publicos.
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su propio entorno, por lo que se torna una categoria estitica en la
sociedad y, al mismo tiempo, se da por descontada cualquier for-
ma nueva de organizacion. Plantea que no habra de restringirse a
“una teoria que ubica el origen de la confianza exclusivamente en las
relaciones cara a cara [que] se impone la dificil tarea de encontrar
mecanismos para generalizar dichas actitudes dentro de normas de
reciprocidad [es una teorfa] que omite el concepto del 4mbito pu-
blico civico como parte de la sociedad civil [por lo que] no puede
encontrar dicho mecanismo” (2000, p. 150).

También, Novacovsky (2003) sefiala algunos elementos de orden
metodoldgico que hacen énfasis en algunas debilidades de la catego-
ria cuando se resalta el cardcter metaférico del capital social** La im-
portancia consustancial de las redes sociales® en la reflexién y cons-
truccién de la categoria capital social se relaciona con la capacidad de
los individuos para posibilitar o bloquear las acciones de otros, al mis-
mo tiempo que con la posibilidad de poner en juego todos los medios
para lograr de manera eficiente sus objetivos.**

Coleman (2001, p. 53) ha definido al capital social como un “re-
curso de produccién de beneficios que opera en funcidn de los inter-

2> En la literatura sobre capital social, resulta inevitable la metéfora de represen-

tar la posibilidad de apoyos entre ciudadanos a partir de valores tales como la
confianza, la reciprocidad, cooperacién e identidad; no obstante, metodolédgica-
mente, esta metéfora es usada para explicar el entramado social que tiene como
finalidad resolver los problemas publicos sin que medie una ganancia pecuniaria
o un interés privado, y que se ve reforzado por los valores propios de este tipo de
articulacién social.

Es importante aclarar que son las redes sociales y no los individuos quienes acu-
mulan y generan recursos sociales. A partir de ellas se forman relaciones que be-
nefician a los individuos, y no viceversa.

Esta posicion se enfrenta a la vision funcionalista y estructuralista; se alinea en
un lugar intermedio entre una y otra, donde lo mds importante no es la influen-
cia de los individuos sobre las instituciones o estructuras sociales, tampoco es el
determinismo que ejercen las instituciones sobre el comportamiento de los indi-
viduos. Se asume una posicién donde son ambas las que interactian y se influyen
mutuamente. Siendo asi, la parte social de este capital no se refiere a la agregacién
de intereses y acciones individuales en los intercambios (no tanto por la suma
de intereses individuales, sino por el producto de la red de acciones, actores e in-
tereses), sino de los mecanismos que se ponen en funcionamiento para obtener
beneficios. De esta manera, lo relevante del capital social son las relaciones, no el
intercambio de manera aislada. Finalmente, el intercambio varia en funcién de las
relaciones que se tienen de por medio entre los integrantes de una red especifica.
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cambios y las relaciones sociales del sujeto”, al mismo tiempo que es
un “principio conectivo y concentrador de recursos personales”. Otro
de los elementos sobre los que se hace blanco es su capacidad de con-
vertirse en un concepto paraguas bajo en el que se colocan diferentes
temas con el fin de explicar los més variados comportamientos: a la
vez es causa y efecto. De este modo, habra que ser especialmente cau-
teloso porque una de las caracteristicas que mds controversia causa
en torno al uso de capital social como categoria es justamente el de
capital, el cual, desde diferentes disciplinas, podria ser analizado en
funcion del énfasis que se haga en una arista u otra.

Es asi que las principales posiciones que se argumentan en contra
del uso del concepto capital estin en la Economia y en la Sociologia,
donde su construccion y capacidad para explicar empiricamente dife-
rentes situaciones, provoca que muchas veces el terreno de andlisis y
discusion se vuelva farragoso.

Con la finalidad de aclarar el concepto, se asume en esta investi-
gacion el concepto de capital desde su vertiente econémica en tanto
categoria que puede ser susceptible de uso, reproduccién y acumula-
ci6on debido a su naturaleza de bien o recurso disponible. Es por esto
que el concepto de capital social es tal en tanto provee de beneficios a
quienes lo poseen. Estd en su naturaleza poder acumularse y reprodu-
cirse. Es asi como el capital social se debera ubicar mas bien en el pla-
no de la conducta, de las relaciones y de los sistemas sociales. Como
sostiene Durston (2002), es a la vez recurso y via para acceder a otros
recursos que, en combinacion con otros factores, gestiona, beneficios
para quienes los poseen.

1.8 Capital social comunitario

Bauman (2003) esquematiza los elementos que son consustanciales
alavida en comunidad. Parte de ese lugar hipotético que desde la tra-
dicion contractualista se acerca al estado de naturaleza que propone
Rousseau, es ese lugar donde la seguridad y los beneficios de una bue-
na vida son la constante.

Es el lugar del cual hemos salido para entrar a un estado civil
donde las reglas y el poder de soberania individual son cedidos para
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conformar un soberano omnipresente y omnipotente: es el Estado
en toda su plenitud juridica, legislativa y administrativa. Cuando se
accede a ese estado civil, se abandona de algtiin modo la comunidad
idilica y el costo mas grande es el despojo de esa libertad irrestricta
con la que se contaba a cambio de la seguridad que ofrece el Estado.

Es aqui donde surgen los derechos como garantia juridica ante las
contingencias de la vida en sociedad. En un sentido estricto, la pugna
entre los individualistas y comunitaristas tiene en el fondo la divisién
entre lo que de manera legitima pertenece a uno y lo que debe ser
compartido por los demads. El debate es sobre silos derechos comuni-
tarios tienen cabida en una democracia liberal. Es importante resaltar
la importancia de los derechos colectivos, ya que de esta manera “se
resolverian muchos problemas de discriminacion social, como el de-
recho a pertenecer a un grupo cultural” (Borrero, 2003, p. 35); del
mismo modo, se entiende que el interés de la comunidad esta garanti-
zado enla medida en que se respeten sus costumbres y derechos, mas
alla del individuo o de la sociedad dominante.

El capital social en el 4mbito comunitario es fundamental debido
a su cardcter inclusivo en el entorno inmediato, al mismo tiempo que
permite el fortalecimiento de las instituciones que son reconocidas
como aglutinadoras del espacio publico por los integrantes de una
comunidad;> en el fondo, son relaciones que tienen como premisa
fundamental los valores de confianza, reciprocidad, solidaridad y
compromiso comunitario.

De igual forma, como ocurre con el capital humano, en el caso del
capital social comunitario (csc) se privilegia lo colectivo sobre lo in-
dividual, pero la diferencia con respecto al primero es que en el caso
del csc se observan de manera entremezcladas los valores, costum-
bres, usos y tradiciones que son propios a una comunidad.*

»  Lasinstituciones no deben confundirse con las organizaciones instituidas; al res-

pecto, North (2001, p. 13) sefiala que son “las reglas de juego en una sociedad o
mids formalmente, son las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la
interaccién humana’”.

En esta investigacion el caricter comunitario se entiende mds alld del dmbito
geografico y mas préximo al espacio de identidad que es consustancial a ciertos
pueblos donde la cercania territorial (independientemente de las construccio-
nes politica y administrativa) vuelve cercanos e iguales a los individuos, ya sea
porque existe una identidad étnica, histérica o cultural en un sentido amplio.
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John Durston (1999, 2001, 2002, 2003) ha referenciado de ma-
nera sistematica el andlisis a propdsito del csc. Su andlisis parte de las
definiciones de capital social hechas, al tiempo que realiza una clasi-
ficacion en tres niveles: en el primero estdn las que hacen hincapié en
la maximizacién individual a partir del capital social, esto es, el capital
social no es méds que un conjunto de normas que regulan las interac-
ciones entre individuos para obtener de manera consensada bene-
ficios para el mayor nimero de integrantes de una red o estructura
social; en un segundo nivel se encuentran las relaciones que surgen a
partir del capital social y se trata s6lo de una relacién que busca distri-
buir bienes; finalmente, en un tercer nivel se encuentran los anilisis
que describen al capital social como un sistema complejo donde un
conjunto de actores realiza interacciones que, aunque buscan benefi-
cios especificos, no siempre llegan a resultados 6ptimos, por lo que el
capital social no siempre se puede reproducir o consolidar, y en oca-
siones puede desaparecer (Durston, 2003).

En este conjunto de actores realizando interacciones, surge la re-
flexion a propdsito de las redes y su utilidad. En el plano comunita-
rio es de primer orden la formacion de redes: son las que permiten
las relaciones interpersonales de manera iterativa y, al mismo tiempo,
provocan que los lazos de confianza y reciprocidad se consoliden y
permanezcan favorables a los actores a través de normas implicitas o
explicitas;y de manera simultdnea, aunque los individuos cambien en
el intercambio, el actor sigue siendo el mismo y se rige bajo un mismo
marco que previamente se ha acordado.

Esta dltima vision es la que sirve para los propdsitos de esta inves-
tigacion, es decir, es la vision del capital social que estd formada por
los vinculos que posibilitan las interrelaciones entre actores, al mismo
tiempo que producen un cierto tipo de cohesion, que para el caso del
Csc que aqui se analiza esté atravesado por la identidad étnica® y no

Quedan fuera los localismos que pervierten la manera en la que una comuni-
dad puede centrar su ser y adquiere una dimension mads activa el ser reconocido
como integrante de una comunidad determinada.

La identidad étnica, de acuerdo con Cardoso de Oliveira (1971), “es un tipo de
identidad social que se transmite sobre todo mediante mecanismos ideoldgicos y
se expresa de forma permanente en el nivel de la vida cotidiana (... ) transmite al
individuo la memoria histérica, la vision del mundo, y la vida y su ubicacién”.
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sélo por la vecindad politico administrativa, esto es, va mas alla de las
ordenanzas juridicas y se acerca mucho a valores que llevan inmanen-
tes normas, creencias y valores propios de una cultura en particular.

Como ya se senal6 antes, la tipologia de capital social que hace
Durston (2003) es util para esta investigacién en el sentido de que hay
actores (individuales o colectivos), interacciones e instituciones (ex-
plicitas e implicitas) que facilitan los intercambios. Avanzando en este
sentido, se puede afirmar que el capital social puede tener diferentes
formas: individual, grupal, comunitario, puente, escalera y societal.

En el primer caso (el individual), las relaciones de intercambio
son biunivocas y el capital acumulado se traduce directamente a la
persona, aun cuando no haya una reciprocidad basada en la identidad
o solidaridad, sino que mads bien sea de tipo instrumental. Al mismo
tiempo, las relaciones son principalmente egocéntricas y se van am-
pliando en funcién de la respetabilidad o confianza que se deposite en
un solo actor.

En el caso del capital social grupal, las relaciones son de tipo ego-
céntricas pero con un cardcter ampliado donde el nimero yla caracte-
ristica de los integrantes ya no es reducido al entorno familiar ni a los
lazos consanguineos, sino que estd formado por un pequeno grupo
(no mas de una docena de actores) que tiene lazos fuertes en una sola
direccidn; “estos grupos pequeios suelen tener un solo lider... que
establece relaciones desiguales de poder con los otros integrantes”
(Durston, 2002, p. 40).

El capital social en su acepcién comunitaria se establece a partir
de relaciones entre actores que guardan ciertos rasgos o valores como
identitarios,*® al mismo tiempo que “se desarrollan en sistemas com-
plejos, con estructuras normativas de gestion y sancién” (Durston,
2002, p. 30), cuyo referente principal es la identidad de la comunidad
ala que pertenecen.

El capital social de puente es el que tiene como caracteristica la
capacidad para relacionar actores entre si para conseguir ciertas me-

28 Elfortalecimiento de estos valores identitarios a través de la conformacién de los
imaginarios colectivos desempefia un papel fundamental en la integracion del in-
dividuo en su cultura, donde los valores, normas, usos y costumbres son puestos
en funcionamiento para dotar de sentido a los intercambios que se realizan de
manera cotidiana.
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tas y tiene una estructura relacional horizontal, “en el contexto de la
pobreza... permite alas comunidades y organizaciones pobres tender
puentes entre si, lo cual amplia la comunidad y el grado de confianza”
(Durston, 2002, p. 41), con lo que se tiene que un actor se relaciona
con otros en las mismas condiciones y trata de manera conjunta de
resolver problemas publicos con beneficios para quienes intervienen
en su solucion.

El capital social de tipo escalera ya habia sido estudiado por Laris-
sa Adler de Lomnitz (1975 y 2008), y consiste en un tipo de relacién
vertical que se establece entre un actor con pocos recursos y otro con
mds recursos. Al final, se trata de beneficiar a quienes menos tienen,
pero dada esta relacién de poder vertical, no se puede dejar de ser sus-
picaz a prop6sito de los usos particulares de este tipo de capital social.

Finalmente, el capital social societal es mas abarcador porque in-
cluye una nacién o sociedad en su conjunto, y posee las caracteristicas
propias de una cultura (Durston, 2002, p. 42) més o menos de gran
alcance que aspira a ser nacional y representativa. No obstante, se de-
bera tener especial cuidado al utilizar este tipo de capital en el andlisis
social porque, si bien se asume que no existe una nacién tnica u ho-
mogénea, justo es decir que no existe per se un sistema tnico de valores
que posibiliten la plena inclusién y colaboracién entre actores que se
encuentran en dindmicas diferentes, a menos que se asuman valores
universales o socialmente aceptados, como los que deberian cohesio-
nary poner en marcha los mecanismos del capital social societal.

1.8.1 Capital social rural
El capital social en el entorno rural obedece a una pauta cultural que

tiene como sustento la identidad, ya sea como campesino, vecino, in-
tegrante de la comunidad o como indigena.” Al final, habrd que ad-

29 Se debe aclarar que la categoria campesino, como lo explican Tavares, Madera y
Bezerra (2013), no es unidimensional; al mismo tiempo, que lo campesino no
estd directa y necesariamente vinculado con lo indigena. Esto es, el ser indigena
se toma como una adscripcion cultural que puede abarcar el émbito econémico,
donde cabe la posibilidad de ser parte del sector agropecuario. Del mismo modo,
en el sector agropecuario no necesariamente destaca la identidad étnica, sino que
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vertir que el objetivo del capital social en el entorno rural es garanti-
zar, a través de las redes sociales, la mejora en las condiciones de vida
de la poblacion, para la solucion de problemas entre los interesados.*
No obstante, la tarea fundamental del capital social en el espacio rural
es, ademas de proveer recursos para resolver problemas, garantizar y
forjar el patron de creencias y practicas culturales que sirven de base
parala identidad comunitaria.*'

Si bien el capital social sirve como puente entre quienes tienen
una necesidad y quien los puede socorrer, también se debe analizar,
como lo hace Putnam (1983, 2002), la importancia de las redes so-
ciales en la conformacién de reciprocidad, cooperacidn, solidaridad
y ayuda mutua.** Es aqui donde cobra importancia el capital social:
favorece la formacién, consolidacién y ampliacién de normas que
favorecen la cooperacion entre quienes se sienten identificados por
alguna caracteristica particular, en este caso, la identidad rural.

existen muchos factores méds que pueden ser relevantes, tales como el tipo de
cultivo preponderante, el régimen de posesion de la tierra, la disponibilidad de
servicios financieros para cultivar, la adscripcion regional, etc.

Como ya se ha sefialado antes, la construccion de lo publico atraviesa porla con-
figuracion del demos y la manera en la cual éste se define en el espacio abierto de
debate y confrontacién de ideas (al propiciar, definir, modificar o reforzar lo que
es verdaderamente valioso para los involucrados).

31 Eneste sentido, habra que ser precavidos porque se debe considerar en cada caso
de observacion de capital social el fortalecimiento identitario, asi como la fuerza
de las relaciones inter, intra y extra red; al mismo tiempo, se debe tener presente
que no todas las redes de trabajo, sociales, de cuestion, de defensa o de politicas
publicas estdn contribuyendo al capital social.

Estas caracteristicas son llevadas a través de la practica cotidiana a la concrecién
de bienes ptiblicos, como demuestra Putnam (1983) en el estudio sobre Italia.
En el estudio que se lleva a cabo aqui se puede verificar como a través del tiempo
estas relaciones logran que una organizacion se vuelva un actor de primer orden
en la arena politica a través de la lucha por la reivindicacion de los derechos in-
digenas; en el otro caso estudiado, se pudo observar que este capital social logré
tejer redes que coadyuvaron para que los problemas econémicos, politicos y cul-
turales se hicieran visibles ante las autoridades, al mismo tiempo, que a través de
los intercambios mercantiles y no mercantiles se han convertido en un ejemplo
de organizacion indigena en la zona de estudio.

30
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1.8.2 Capital social en comunidades indigenas

La importancia de las redes (sociales, de cuestién o de politicas) ra-
dica en su capacidad para reforzar la identidad y el sentido de perte-
nencia en una comunidad, al mismo tiempo que generan condiciones
e interés para cooperar en la solucién de problemas publicos. Desde
una visién neoinstitucional, habrd que considerar también que la
existencia de normas, reglas, creencias y sanciones consensadas redu-
ce de manera significativa los costos de transaccion.

La importancia de la solidaridad estriba en su efecto de amorti-
guamiento para reducir a su minima expresion cualquier posibilidad
de conflicto, asi como para lograr soluciones mds efectivas y durade-
ras de las que se ofrecen en un sistema juridicamente establecido, tal
como ocurre en los juzgados indigenas de las comunidades donde se
realizé el estudio de campo.*

Es necesario reflexionar a propésito de los recursos de los que dis-
pone la comunidad, entre ellos el capital social, con base en lo cual se
puede planificar un conjunto de iniciativas que redunden de manera
positiva en la calidad de vida de los habitantes; al mismo tiempo, no
habrd que pasar por alto que existen valores tales como la confian-
za, reciprocidad y cooperacidn, que, puestos en préctica, producen
niveles de participacion y colaboracién en la solucién de problemas
publicos. Con esto se desea advertir que al final los motivos para em-
prender una accién de manera coordinada no dependen solamente
de las posibilidades de obtencién de ganancias econémicas, sino que
los motivos llegan a ser tan complejos que la economia como ciencia
no podria explicarlos de manera satisfactoria.

Mas alld de los ordenamientos juridicos y administrativos que
deben ser parte consustancial de cualquier organizacidn, la confian-
za es una parte integral para su desarrollo, y se traduce en acciones y

El sistema de justicia mexicano con sus normas y leyes se ha integrado en oca-
siones con el derecho consuetudinario en la imparticién de justicia; sin embargo,
en otras ocasiones se imponen los usos y costumbres cuando se dirimen casos en
estas instancias. Mack (2003, p. 67) sostiene que “el sistema juridico alternativo
no es mas que una expresion clara de la vida que practican los pueblos indigenas
en sus regiones y comunidades lingiiisticas, que han sobrevivido como una ex-
presion cultural mas que hace tnico a estos pueblos”.
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actitudes que a la larga tienden lazos de fraternidad e identidad. Por
otro lado, la reciprocidad como principio de correspondencia entre
actores tiene como efecto inmediato estrechar ain mads los lazos de
colaboracién hacia adentro de una organizacién y en la comunidad
en general. Finalmente, la cooperacidn es el conjunto de acciones que
tiene como objetivo la consecucién de las metas socialmente estable-
cidas por los miembros de una organizacién o de una comunidad.

Las relaciones que una organizacién o comunidad tenga con otros
actores que o bien se encuentren en el mismo espacio geogréfico o de
vecindad, o se encuentren alejados, al final comparten metas y pro-
yectos con las mismas finalidades. Son estas relaciones imprescindi-
bles para el desarrollo del capital social, pues permiten que las comu-
nidades se vuelvan visibles ante otros actores que estén interesados en
resolver una problematica semejante; al mismo tiempo, estas relacio-
nes heterarquicas (de codependencia) forjan los intercambios en una
ética que permite relaciones menos verticales y mds de colaboracién
horizontal.

La colaboracién en red entre una organizacién comunitaria con el
Estado, con otras organizaciones y con diversos actores, permite que
se elaboren politicas publicas enfocadas al desarrollo comunitario a
través de acciones que permitan a cada actor aportar lo mejor de su
saber para resolver problemas publicos.

El rol que deben jugar los actores que colaboran en red con la co-
munidad, enlugar de ser conductores tinicos de las directrices a poner
en préctica, es el de facilitadores de las condiciones bajo las cuales (de
acuerdo con su experiencia y grado de especializacién) es convenien-
te resolver los problemas. Sélo asumiendo un papel de colaborador o
facilitador se pueden establecer relaciones horizontales de intercam-
bio y, al mismo tiempo, se posibilita la participacion de los actores de
manera activa en la puesta en marcha de las politicas publicas.*

Cobra sentido reflexionar a propésito de la importancia de las instituciones tan-
to formales como informales que sirven para generar un clima de certidumbre
en las politicas publicas. Es en el marco de esta certidumbre de las reglas del jue-
go social que se desarrolla el capital social; como resultado, la participacién, la
cooperacion y la solidaridad entre los integrantes de una comunidad se hacen
mayores, reforzando de esta manera los lazos de cohesién (o densidad) de las
redes existentes. Finalmente, es aqui donde se prevé un resultado positivo de las

69



PoLiTICA PUBLICA EN MEXICO

En esta investigacion se asume que la participacién comunitaria
es un elemento central para resolver los problemas publicos de cada
espacio porque las soluciones no pueden ni deben ser las mismas para
todos los problemas, sino que mediante la creatividad y experiencia
de vida de los actores en la comunidad se puede pensar en la solucién
mds completa que se le pueda dar a los problemas en cuestién: no ha-
bra que pasar por alto que los valores culturales de la comunidad no
estan refiidos con la obtencién de ganancias, pero éstas no necesaria-
mente se deberan ver reflejadas en dinero, sino también en respeto al
entorno, a las tradiciones, costumbres y normas vigentes.

Es por esto que la mirada de esta investigacion se centra en dos or-
ganizaciones indigenas que operan en dos comunidades diferentes; se
requiere analizar este tipo de casos para verificar y tomar experiencia
de los grupos indigenas en el espacio comunitario, donde debido a su
propia agenda se llevan a cabo acciones que contribuyen al desarrollo
en la comunidad. En este sentido, la investigacion también observa las
estrategias e iniciativas que se desarrollan en la comunidad, asi como
las diversas formas en las que se lleva a la practica.

1.9 Organizaciones rurales

Como arriba ya se ha sefialado, la importancia de las redes en la con-
solidacién del capital social radica en la facilidad que éstas proveen
para la formacion de grupos que hagan suya y se beneficien de una
nueva forma de hacer politica publica: a través de la integracién de
indigenas en la toma de decisiones publicas.*

Contreras (2008, p. 4) sostiene que “el interés principal del capi-
tal social es (...) el fomento de la libre capacidad de los grupos socia-
les para tejer redes sociales con nuevos grupos, funcionarios guber-

instituciones en el marco del capital social: desarticulan los conflictos y. al mismo
tiempo, propician una democracia mds participativa y deliberativa en el marco de
la construccién de un proyecto de vida en comun.

“En sociedades campesinas, cuando la confianza y la reciprocidad se extienden
més alld del hogar nuclear [los lazos de compromiso y colaboracién] se dirigen
hacia los grupos locales de ascendencia, hacia grupos de parentesco y hacia
lazos de vecindad” (Contreras, 2001, p. 116).
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namentales, enlaces mercantiles, a favor de metas propias, asi como
para movilizar para su propia causa las redes sociales y los recursos
ya disponibles”. En razén de lo anterior, se destaca que esta capacidad
del capital social a través de las redes se vincula en la formacién de
enlaces entre grupos sociales. Estos enlaces o puentes pueden ser de
cardcter mercantil o no mercantil, al final de lo que se trata es de alle-
garse de los recursos necesarios para unos y otros. La naturaleza de
estos recursos puede ser tangible o simbolica, al mismo tiempo que
estos recursos pueden llegar como informacién, poder, prestigio, soli-
daridad o cooperacion inter, intra o extra organizacion.

Desde esta perspectiva, se retoma la vision de Lin (1999), al con-
siderar que el capital social se entiende también como una forma de
inversién que genera un beneficio en intercambios de naturaleza eco-
ndmica, social, politica y cultural. Para ello, es imprescindible crear,
reforzar y, a veces, institucionalizar estos lazos a través de redes que
aumentan en tamano, densidad y complejidad.

Weber afirmé a principios del siglo xx que la autoridad racional y
jerdrquica, representada por la burocracia, conformaba la esencia de
la democracia. No obstante, a partir del ultimo tercio del siglo xx se
puede constatar que la burocracia, en tanto representacién central de
la organizacién disciplinaria y estatuida del Estado, se fue diluyendo
ante la emergencia de nuevas formas (la mayoria de veces) informales
y auto-organizadas de agrupacion social.*® En cierto sentido, se em-

De acuerdo con Mack (2003, p. 20), “para que las normas tengan impacto en
el plano de las practicas sociales, es necesario algun tipo de mecanismo interno
que permita el autocumplimiento (...) son necesarias para la coercion externa,
como ya habian sefialado Weber y Parsons”; sin embargo, en esta investigacion
se asume que no solamente existe la coercion del Estado como mecanismo para
organizar la vida de manera sostenida a través del tiempo, también hay que mirar
por otro lado: es la institucionalizacién de la vida, a través de reglas formales e
informales, lo que hace que en el plano menos burocrético y méds microsocial se
estabilice el ordenamiento societal. Al mismo tiempo, es también a través del
capital social como se puede explicar cierto orden en una sociedad donde la
emergencia de nuevos poderes (en ocasiones contestatarios) reclama para si el
predominio. Funcionaria de la siguiente manera al introducir el capital social: al
sistema institucionalizado mediante lo juridico corresponde un tipo de sancién
estipulada en las leyes y reglamentos; pero al sistema institucionalizado a través
del capital social corresponde una serie de premios y castigos dados por la coo-
peracion, solidaridad y aceptacién en el grupo social.
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pez6 a vislumbrar una suerte de organizacion social donde la centra-
lidad del poder y la apropiacion de los recursos ya no dependian de
manera exclusiva del gobierno.

Sibien el gobierno no deja de tener tareas politicas, econdmicasy
administrativas irrenunciables, la nueva articulacién de la sociedad se
enfrenta a una nueva tarea: desarticular el poder sin perder el sentido
de la politica y de lo publico. Se arriba entonces a una organizacién
social donde los nuevos actores emergentes (ciudadanos, partidos
politicos, organizaciones civiles y no gubernamentales) reclaman ser
considerados como verdaderos interlocutores. Es la transicion de la
sociedad jerdrquica a la sociedad en red.

Lared es una articulacién mads flexible que una estructura pirami-
dal, sin embargo, se tiene como principal reto acercarse a este concep-
to sin caer en el caso especifico ni en la generalizacion: por un lado, se
puede tener que la red es parte de una organizacién donde no existe
una autoridad formal e inamovible; por otro lado, se puede interpre-
tar como una serie de relaciones no instituidas juridicamente entre
actores (sean individuos u organizaciones), donde cada uno reclama
para si autoridad soberana, pero entre si existen de manera irrenun-
ciable relaciones de interdependencia.

En esta investigacion se considera la red no tanto como una espe-
cie de organizacién formal, sino como parte consustancial del capital
social, conlo que se tiene una visién menos restringida o generalizan-
te a la vez. Se entiende en primer término a una red como una rela-
cidn entre actores, donde la primera caracteristica es la confianza;*’
segtin Nohria (1992), “una red es un grupo de agentes individuales
que comparten normas o valores informales, mds alld de los necesa-
rios para las transacciones comunes de mercado”. Se entiende que los
valores y normas traspasan la reciprocidad espontinea que se puede
establecer entre dos actores; es decir, se afianzan mediante los inter-
cambios iterativos y, al mismo tiempo, se ajustan a las necesidades de
los integrantes, independientemente de una autoridad.

La confianza se convierte en un elemento fundamental para la interaccion social,
no so6lo en el contexto del capital social. Gracias a ella, existe reciprocidad en los
intercambios, lo que al final se traduce en condiciones 6ptimas para la integra-
cion social en la busqueda del beneficio de todos.
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La red se diferencia de cualquier modelo jerdrquico que tenga
como base ciertas normas formalizadas; al contrario, en la red las nor-
mas compartidas son (la mayor parte de las veces) informales, y no
las establece una autoridad juridicamente formalizada. No obstante,
las redes pueden coexistir con las jerarquias formales con resultados
no predecibles debido a las condiciones politicas, sociales y culturales
que prevalezcan en la sociedad.*®

1.9.1 Organizaciones indigenas

En el marco del sentido productivo del capital social, puede ocurrir
un uso utilitario en el mercado de bienes y servicios. Sobra decir que
son las relaciones de confianza las que van consolidando este capital
en el marco de las relaciones mercantiles. En ocasiones, es justamente
esta confianza la que posibilita que se use una menor cantidad de ca-
pital monetario al reducir a acuerdos informales las relaciones comer-
ciales, porlo que no es necesaria la existencia de contratos o cualquier
instrumento que represente un mayor costo en las transacciones.

Igual que el capital produce ganancias, asi el capital social puede
traducirse en ganancias debido a que puede convertirse en un vehi-
culo para transformar las relaciones entre los actores para mejorar sus
propias condiciones de vida a través de proyectos e iniciativas que
tengan como finalidad resolver problemas ptblicos y, al mismo tiem-
po, poner en marcha los mecanismos de intercambio entre los actores
de unared.

Esta investigacion analiza y resalta la importancia de dos expe-
riencias que, aunque cercanas geograficamente, han tomado rumbo
distinto; no obstante, desde sus origenes han propiciado la partici-
pacién comunitaria en la toma de decisiones.

¥ Las normas, redes y asociaciones son mds que conceptos y categorias cuando

activan los mecanismos del capital social; se convierten en los instrumentos
mediante los cuales se expresa la capacidad para proponer soluciones o em-
prender estrategias de solucién a un problema publico. Cabe sefialar también
que el sistema de usos y costumbres, las reglas formales e informales, asi como
la trayectoria histérica-cultural, son determinantes para que esta capacidad del
capital social se desarrolle.
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Resalta en ambos casos la capacidad de negociacion con diferentes
actores para conseguir metas tendientes a resolver necesidades priori-
tarias, pero lo mds importante es que no son actores aislados, sino que
se han fortalecido mediante la participacion democratica de la comu-
nidad en diferentes momentos, asi como mediante la negociacién con
diferentes actores, tanto ptiblicos como gubernamentales y privados.

Tal vez no sea azaroso afirmar que estas organizaciones han corro-
borado que la democracia no es sélo concebida como un marco de
referencia para actuar, sino como un modo de vida para interactuar
hacia adentro de la comunidad, de la regién y con otros actores.*

Al mismo tiempo, es importante resaltar que esta capacidad de
vivir la democracia a través del didlogo, la deliberacion y la participa-
ci6én no se encuentra en un sélo individuo, sino que estd en la suma de
interacciones de los individuos y de la organizacion en tanto un actor
mds dentro de una RPP, donde invariablemente se busca el beneficio
comunitario antes que el personal, con lo que se tiene que el recep-
tor final de todas las negociaciones y beneficios no es un individuo en
particular, sino la comunidad en su conjunto.

1.10 Capital social comunitario en organizaciones indigenas: va-
lores y tradiciones

Como ya se ha expuesto anteriormente, excepto por las posiciones
radicales del liberalismo, en el debate académico existe un consenso
respecto a la necesidad del reconocimiento del derecho a la diferen-
cia, del respeto a la diversidad y a las identidades culturales; del mis-
mo modo, de reconocer, promover y consolidar los derechos cultu-
rales, principalmente de los pueblos indigenas,* asi como asegurar

No habra que pasar por alto que algunas comunidades indigenas en México son
organizaciones sociales que se adaptan a las costumbres de las ciudades pero que
conservan sus propias autoridades, tampoco hay que obviar que cuentan con una
organizacién perfectamente definida donde se entrelazan los espacios civicos y
religiosos en la politica, la economia y la cultura.

Con esto no se intenta llegar a la reflexién simplificadora de fomentar el aisla-
miento de los pueblos indigenas, sino promover iniciativas que garanticen la su-
pervivencia e independencia de estos pueblos.
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iniciativas que garanticen el ejercicio de estos derechos por parte de
los pueblos indigenas.

En las comunidades adquiere especial relevancia la participacion
colectiva en la confeccidn y las tareas posteriores del proyecto de so-
ciedad al que se aspira. Es el didlogo, la deliberacidon y la contrastacién
de ideas lo que define la dindmica que toma la marcha hacia la cons-
truccion de una mejor vida en la comunidad.

Los valores tales como identidad, cooperacidn, solidaridad y par-
ticipacion civica adquieren matices indigenas y dindmicas propias en
el momento de ponerlas en practica: “El respeto profundo por su cul-
tura creard condiciones favorables para la utilizacidn, en el marco de
los programas sociales, de saberes acumulados, tradiciones, modos de
vincularse con la naturaleza, capacidades culturales naturales para la
auto-organizacion, que puede ser de utilidad” (Kliksberg, 2000, p. 16).

Para Kymlicka (1996, p. 19), se trata de “hacer compatibles los
derechos humanos con los principios de libertad individual, demo-
cracia y justicia social”. Siendo asi, se trata de garantizar los derechos y
libertades dentro del grupo minoritario, al mismo tiempo de asegurar
laigualdad entre los grupos que integran la comunidad.

Respecto a la participacién comunitaria, sus valores y tradiciones,
habrd que considerar que hay un conjunto inmanente de actitudes
que no sélo se enuncian, sino que se ponen en prictica en las interac-
ciones cotidianas de las organizaciones comunitarias.

Midgley (2000), en un estudio sobre la vida comunitaria, estable-
ce como valores fundamentales la contribucién, la organizacion y la
participacion. Por contribucion se entiende el grado de compromiso
que los integrantes de la organizacion tienen a través de diversas ma-
neras de hacer aportaciones para que se ponga en marcha y funcione
de manera mas eficiente el actor. Esta contribucion puede ir desde la
aportacion econémica, pasando por la cantidad de tiempo que se des-
tine a la organizacién en tanto actor para realizar sus encomiendas,
hasta el trabajo voluntario, que se traduce en précticas como el tequio,
la mano vuelta o la faena; todas ellas, dirigidas a la consolidacién de la
organizacién en tanto actor de la red, asi como la cohesién social que
se traduce en un flujo de csc.

La organizacién es la estructura que regula los intercambios entre
los integrantes y de estos con otros actores; es éste el marco bajo el
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cual cada integrante se relaciona con otros siempre bajo dos tipos de
normas: las de uso cotidiano, dadas por lo valores socialmente acepta-
dos e instituidos de manera consuetudinaria; y las normas estableci-
das, que consisten en un sistema de pesos y contrapesos para que cada
integrante realice con certidumbre las funciones asignadas. Sobra de-
cir que la organizacién, dentro de una red que pretende incrementar
el capital social hacia adentro de cada actor y entre los mismos acto-
res, debera permitir relaciones horizontales, de tal manera que cada
actor sea codependiente del otro, pero en ningtn sentido con mayor
poder de decisién que cualquiera de ellos.

Es por esto que la organizacién interna de un actor no s6lo depen-
de de sus reglas o estatutos, sino que también estd en consonancia con
el desarrollo histérico de la misma comunidad donde se ha estable-
cido el actor u organizaciéon indigena; responde en buena medida a
patrones culturales y étnicos que le otorgan identidad, y a cada inte-
grante como parte importante del actor; al mismo tiempo, se puede
observar una mezcla de recursos organizativos que van de lo técnicoy
burocrético (en un sentido racional) a la manera en la cual se delegan
responsabilidades a través de un sistema integrado de cargos que res-
ponden a patrones religiosos y organizativos previos a la misma for-
malizacién juridica del actor u organizacion indigena.

Finalmente, la participacién comunitaria es fundamental en todas
las iniciativas que lleve a cabo el actor respecto al mejoramiento de
las condiciones de vida de sus integrantes, pero también hay que re-
conocer que no es solo para el beneficio de ellos mismos, sino para
(mediante mecanismos diversos) hacer llegar los beneficios al resto
de la comunidad a la que se adscriben. Este mecanismo sirve para
cohesionar las relaciones intra, inter y extracomunitarias, con lo que
se puede obtener un acercamiento a propésito de la importancia del
capital social como eje integrador de los actores, los habitantes y de la
comunidad misma.

Es por esto que el capital social no sélo se queda en el plano de
las relaciones sin mads, sino que se puede observar como resultado
de gestiones donde estd presente para obtener mejoras en las condi-
ciones de vida material de las personas, sus viviendas y su entorno, a
través de tecnologia, infraestructura, informacién aplicada, bienes y
servicios, al mismo tiempo que se refuerzan los valores comunitarios
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que estdn formando parte de la identidad de la organizacién y de sus
integrantes.

La reflexion final que queda para cerrar este capitulo es a propo-
sito de la importancia del csc como coadyuvante del desarrollo co-
munitario, y es aqui donde resalta su capacidad para incrementar los
ingresos de los individuos, de mejorar sus condiciones de vida, pero
también para propiciar el didlogo y la negociacién de proyectos en co-
mun; asi mismo, como elemento fundamental de la democracia como
una forma de vida al permitir que cada quien desde su espacio y con
sus propios recursos pueda contribuir para trazar una ruta comparti-
da delo que se desea para todos en el futuro.

Como recurso inmanente en las comunidades, no sélo son relacio-
nes de intercambio materiales, sino también simbdlicas, que se llevan
a cabo en un marco de normas, usos y costumbres que no rifien con
légicas productivas, de mercado o politicas, sino que le dan un giro
especifico: el del autorreconocimiento como parte de un todo que es
el espacio (simbélico, ritual, espiritual y material) que les rodea.

No pasa inadvertido que una de las condiciones bésicas para que
se desarrolle el csc es que la confianza, reciprocidad, cooperacién e
identidad comunitaria se construyan como instituciones fuertes que
tengan como meta central la integracién de todos los sectores de la
poblacién, al mismo tiempo que busquen crear de manera coordina-
da con otros actores y mediante el didlogo y la deliberacion una de-
mocracia cotidiana, un proyecto de vida que articule de manera preci-
salas aspiraciones de todos quienes integran la comunidad.
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I1. Democracia:
del pluralismo al multiculturalismo

Introduccion

Las condiciones bajo las cuales se desarrolla una sociedad son de pri-
mer orden para explicar su proceso histérico. En este sentido, hablar
de sociedades democriticas se vuelve un lugar comun en el andlisis
sociolégico y politoldgico a principios del siglo xx1; no obstante, esto
no ha ocurrido siempre, tanto asi que durante el siglo xx el gran de-
bate politico, académico y cultural fue el enfrentamiento de la demo-
cracia como forma de gobierno y su correlato el liberalismo, frente al
Estado planificador propio del socialismo. Esto mismo ha ocurrido
con el pluralismo, que de ser un concepto que ocupaba un lugar se-
cundario en el andlisis social, ha ganado terreno frente a otros que du-
rante el siglo xx fueron preponderantes (tal como corporativismo y
sociedad de masas).*

La democracia y el pluralismo son dos categorias analiticas con un
desarrollo histérico similar. En el pasado, ninguna de los dos fue con-
siderada como una propiedad esperada en el gobierno o en la socie-
dad; mds ain, durante mucho tiempo denotaron rasgos indeseables y
negativos (Bobbio, 2008).2 Sin embargo, fue hasta mediados del siglo
xx cuando se generaliz6 la democracia como forma de gobierno de-
seable més all4 de los matices sobre su puesta en practica (Schumpeter,
1984; Schmitt, 1996; Weber, 1996; Kelsen, 2006; Michels, 2010) y se

# El pluralismo se enfrenté en los afios setenta al corporativismo en tanto opcién

preponderante para la organizacion politica de la sociedad. Era el reconocimien-
to de las diferencias en los proyectos politicos de una sociedad que ya se empeza-
ba a reconocer diversa y que de manera organizada pretendia influir en la accién
gubernamental mediante la creacion de espacios abiertos a la deliberacién y a la
negociacion politica, frente a “la existencia de organizaciones de interés con re-
presentacién monopdlica (... ) las cuales disfrutaban de relaciones privilegiadas
con el gobierno y la administracién” (Zurbriggen, 2003, p. 3).

El razonamiento era que sila democracia se caracterizaba por el acceso del pue-
blo al gobierno, entonces lo que se tenia era un acceso irrestricto a cualquiera y
no al més capaz para ejercer la funcién gubernamental. En este sentido, son los
mds quienes tienen menos capacidades para gobernar y, por tal motivo, era tedri-
camente indeseable que gobernaran a los menos.
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transformé, de acuerdo con Bobbio (2007), en uno de los rasgos mas
aceptados en la teoria politica contemporanea y tomé como premisa
bésica para que funcione su versién representativa.

No obstante, algunos autores insisten en la importancia y facti-
bilidad de la democracia directa (Prud’Homme, 1997; Le Brazidec,
2002; Altman, 2005 ), o al menos una especie de democracia adaptada
alos nuevos tiempos a través de la puesta en marcha de la democracia
participativa (Santos, 200S5; Manin, 2006), al grado de aceptarla no
s6lo como un mal necesario, sino incluso como un mecanismo bené-
fico y util para lograr una mejor convivencia social (Pateman, 1970)
donde los ciudadanos dejen de verse como simples consumidores y
se vean como seres humanos cada vez menos desiguales econdmicay
socialmente, al tiempo que buscan de manera compartida las posibili-
dades para desarrollarse (Macpherson, 2009).

En el marco de las consideraciones anteriores, uno de los obje-
tivos de este capitulo es analizar las caracteristicas principales de las
democracias procedimental y sustantiva, para que finalmente se re-
flexione a propdsito de la democracia que se podria constituir en las
circunstancias contemporéneas en la sociedad. Esta tarea se acompa-
na del anilisis sincrénico del pluralismo como un complemento de-
mocrético® y, al mismo tiempo, como un elemento imprescindible
en el andlisis sociopolitico contempordneo. Para tal efecto, se expo-
ne una clasificacién de éste en funcién del lugar analitico donde se
enfoque la mirada de la investigacion. Esta altima parte dara paso al
siguiente capitulo, donde se analizan, a laluz de un tipo especifico de
pluralismo, las sociedades multiculturales que explican la existencia
e importancia en la investigacién y el debate de las comunidades ru-
rales y su organizacién en el marco de la busqueda de alternativas de
solucién a los problemas publicos que enfrentan.

La siguiente aproximacién no pretende llegar a conclusiones de-
finitivas ni a resolver las discusiones y disputas respecto a la teoria

* En este sentido, la investigacion busca conciliar el pluralismo en el marco de la

democracia. La paradoja que plantea el pluralismo en este contexto democratico
se refiere a que mientras el primero alude a la diversidad de opiniones dentro del
segundo, este mismo contexto promueve la igualdad ante la ley. De esta manera,
el reto que se resuelve en esta investigacion es la conciliacion de las diferencias en
un espacio que privilegia la igualdad.
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democrética y sus mecanismos de representacion, debido a que con
frecuencia y desde diversos dmbitos se aborda el déficit democratico
en las sociedades contempordneas, por lo que el tema no escapa al de-
bate constante y reclama un tratamiento analitico detallado.

La intencién de este capitulo es menos abarcadora y mds modes-
ta: pretende contextualizar el debate en torno a los pueblos indigenas
como una manifestacion de la diversidad cultural en México, al mismo
tiempo que busca resaltar la posicion de los procesos de democratiza-
cién y la mirada desde el pluralismo cultural para comprender la perti-
nencia de los andlisis de los actores indigenas en las politicas publicas.

2.1 Sobre la democracia

La bibliografia acerca de la democracia es vasta y en ocasiones con-
tradictoria. La finalidad de este apartado es contextualizarla en un es-
pacio mayor: el derecho de las minorias a expresarse, ser escuchadas
y atendidas en sus demandas y aspiraciones. Es decir, avanzar de la
prescripcion (lo que debe ser la democracia) hacia la descripcién (la
funcién) de la democracia como una forma de vida.*

La democracia es entendida como un sistema que rebasa la for-
ma de articulacion del gobierno y que incide en la forma de vida de
los ciudadanos,* caracterizada no sélo por el acceso al poder politico

#  En esta investigacion no se concibe que la democracia, como forma de vida, sea

el correlato positivista que sostiene Andreas Schedler (1998), para quien se trata
de arribar a una democracia avanzada partiendo de una democracia electoral y
evolucionando posteriormente a una democracia liberal. Mds bien, se trata de
discernir entre aquellos elementos que permitan a la democracia conformarse en
una real forma de vida para los ciudadanos; se sostiene que antes que concebir
la democracia como lugar de arribo o un stock, se deberd reflexionar seriamente
sobre las posibilidades reales (en el marco de un intervalo dindmico) de un pro-
ceso democratizador de la vida.

Es necesario replantear la democracia més all del sistema electoral o como for-
ma de gobierno; de no ser asi, se estaria restringiendo demasiado su radio de
accién y exigiendo actitudes y espacios que per se no podrian existir. Sen (2006,
p- 8) sostiene al respecto que no es adecuado “concebir a la democracia de modo
demasiado restringido y limitado. En particular, sélo en términos de votaciones
publicas y no en un sentido més amplio, aquello que John Rawls definia como ‘el
ejercicio de la razon publica”.
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via cargos de representacion popular mediante comicios periddicos y
libres, sino que cuenta con una serie de atributos tales como respeto
entre los ciudadanos en su persona, pensamiento y propiedades, ga-
rantias de derechos bésicos politicos, sociales y culturales, igualdad
juridica, un sistema de reglas claras y justas para todos, trasparencia
en los asuntos del gobierno, corresponsabilidad en la toma de decisio-
nes publicas, entre otros.

La idea més simple (que no la menos esclarecedora) es la que se
recoge de Bobbio (2007, p. 18), para quien la democracia es “un con-
junto de reglas procesales para la toma de decisiones colectivas en la
que estd prevista y propiciada la mds amplia participacion de los in-
teresados”. En este sentido, un primer acercamiento a la democracia
se antoja un poco constreiiido por reglas y procesos para la toma de
decision; sin embargo, poco aporta para su puesta en practica como
una forma de vida en un Estado cada vez mds diverso y abierto a los
cambios internos y externos.

Si bien en la bibliografia sobre democracia hay varias posiciones,
una tarea que puede favorecer su diferenciacion y, al mismo tiempo,
sus propiedades, consiste en analizar estas posiciones en dos vertien-
tes: una minimalista y la otra maximalista. La posicién minimalista
exige que la democracia sea un sistema politico 1til y sensible a las
necesidades de la poblacién; sin embargo, las posiciones maximalis-
tas, aparte de exigir esta funcionalidad, requieren como necesidad
insoslayable un clima de justicia, igualdad y libertad a partir de la
construccién acordada entre gobierno (o representantes politicos) y
ciudadanos, para decidir sobre el presente y futuro de la sociedad, de
tal manera que garantice una sana coexistencia entre individuos a tra-
vés de instituciones y organizaciones que propicien la interaccién en
un marco de respeto, libertad e igualdad entre los ciudadanos.

Respecto a esta clasificacion de las posiciones sobre la democra-
cia, Reynoso (2006, p. 84) sostiene que “la concepcién maximalista
(...)se refiere basicamente a que el pueblo pueda decidir o construir el
orden social, darle ala sociedad la forma que considere mas adecuada
[en cambio] la concepcién minimalista exige instituciones, costum-
bres y culturas electorales que hagan real la competencia entre élites
(...) eneste sentido, la [posicién] maximalista exige mucho mas”
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2.1.1 Democracia procedimental (visién minimalista)

La visién minimalista de la democracia se caracteriza por el énfasis
que pone sobre el proceso mediante el cual se accede al poder. De ma-
nera particular, en esta vision se privilegian las elecciones periédicas
sin presiones autoritarias, donde cada ciudadano es valorado de ma-
nera igual mediante el mecanismo del voto para la eleccién de repre-
sentantes politicos.

Dentro de esta posicién, destaca Schumpeter (1984, p. 242), para
quien la democracia se centra en la competencia por conseguir votos
que garanticen el acceso pacifico al poder politico “.. la democracia
es un método politico, es ciertamente un tipo de arreglo institucional
para llegar a las esferas de decision politicas-legislativas y administra-
tivas, y de este modo se muestra incapaz de ser un fin por si mismo,
sino un medio para s{”

La visién de Schumpeter aporta para efectos de esta investigacién
una ilustracién a propdsito de lo que se considera a principios del
siglo xx como democracia:* un sistema de reglas mediante las cua-
les los gobernantes son seleccionados a través de elecciones compe-
titivas. En esta misma linea minimalista se encuentra el andlisis que
Popper (2006) hace de la democracia, para quien el elemento mas
importante dentro de la democracia es el marco dentro del cual se

% No habr4 que pasar por alto que, en su obra Democracia, socialismo y capitalismo, el

cuestionamiento central por desentrafar se refiere a la capacidad de la democracia
para erigirse como forma de gobierno en dos tipos de sociedades: la socialista y la
capitalista. La conclusion de Schumpeter estd més que probada con el tiempo, sin
embargo, en 1942, cuando fue publicada, marcé en buena medida el ritmo de la
discusion entre los dos sistemas de planificacion que estaban instaurandose a nivel
mundial; ademds, fue uno de los primeros estudiosos que en la primera mitad del
siglo xx reflexion6 sobre la validez de la democracia como procedimiento a través
del cual se accede al gobierno. Para que la visién de Schumpeter sea vilida, antes
habra de referirse al supuesto bésico: el bien comun. Desde esta perspectiva, este
supuesto es el que deberd orientar las acciones politicas en la sociedad, amén de la
racionalidad de la cual se revisten todas las acciones. De esta manera, armados de
una visién racional del bien comun, es como los representantes politicos toman
decisiones: “el método democratico es aquel sistema institucional para llegar a de-
cisiones politicas, en el que los individuos adquieren el poder de decidir por medio
de una lucha competitiva por el voto popular” (Schumpeter, 1984: 269).
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desempeiie el gobernante, no tanto el gobernante en si mismo;*” con
ello, lo mas importante para el buen desempeno de los gobiernos en
una democracia depende del conjunto de instituciones que manten-
gan un estado de cosas que permita elecciones periddicas y traspaso
de poder concertado entre las fuerzas politicas; al mismo tiempo, que
estas instituciones® estén sostenidas por la sociedad, de tal manera
que no sean manipuladas por los gobernantes: “.. se nos ocurre que el
término ‘democracia’ podria servir de manera de rétulo conciso para
designar el primer tipo de gobierno” (Popper, 2006, p. 128).

Por otro lado, dentro de esta misma posicion se encuentran los
analisis de Sartori y Bobbio. Para Sartori, la democracia es un sistema
politico que tiene influencia en la esfera social y en la econémica. Se
trata de tres esferas que estdn enlazadas mediante la democracia. De
acuerdo con Sartori (2012, p. 37) “tanto la democracia econémica
como la social son espacios en los que la democracia politica debe ac-
tuar para constituir un verdadero sistema democratico”

No obstante que Sartori considera la democracia como un siste-
ma de esferas que impactan sobre el desarrollo de la vida en las socie-
dades, la considera preponderantemente politica, es decir, no llega a
imaginarla como un sistema que logre permear la vida de los ciudada-
nos; sostiene que “la democracia politica es supraordenada y condi-
cionante y las otras son subordinadas y condicionadas. Si falta la pri-
mera, faltan las otras dos... con lo cual se entiende que es un sistema
preeminentemente politico”*

* En un didlogo con Platén, quien se pregunta quién debe gobernar la polis. Po-

pper (1982, p. 125) propone rebasar la pregunta sobre la persona del gobernan-
te, para colocar la reflexion en las instituciones que deben estar adecuadas de tal
manera que aunque haya un mal gobernante, éste haga el menor dano posible
a la poblacién, por lo que es de primer orden la construccién de instrumentos
juridicos vinculatorios que provoquen que cualquier representante politico deba
asumir el costo del mal uso de sus atribuciones y asi aprovechar cada resquicio de
autoridad para promover leyes justas y adecuadas a cada sociedad.

Para Popper (2006, p. 128), las instituciones democraticas tiene como compo-
nentes principales “el sufragio universal y el gobierno representativos [los cuales]
han de ser considerados simplemente salvaguardias institucionales de eficacia
probada por la experiencia contra la tiranfa”.

Se tiene que sila democracia es preeminentemente politica, entonces se encua-
dra como una forma de gobierno con determinadas reglas e instituciones que
afecta a las esferas social y econdmica; no obstante, la reflexion regresa ala discu-
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Si bien no se desdefa la importancia de los mecanismos necesa-
rios para la puesta en practica de la democracia en las sociedades con-
tempordneas, al mismo tiempo que se entiende como una necesidad
contar con dispositivos que posibiliten la participacién de los ciuda-
danos en la eleccién de representantes politicos, en la toma de deci-
siones, asi como en el seguimiento de las acciones de los gobernantes,
para efectos de una reflexién mds consistente es necesario rebasar el
espacio politico-procedimental de la democracia e imaginar nuevas
posibilidades de articulacion en la sociedad, que posibiliten que se
convierta en una forma de vida.

2.1.2 Democracia sustantiva (vision maximalista)

La premisa fundamental de esta posicion es que la democracia es mds
que una forma de gobierno, es decir, la democracia es una forma de
vida que deberia garantizar la libertad,* el derecho a la igualdad, asi
como condiciones minimas para concretar las aspiraciones de los ciu-
dadanos.”!

Touraine (2000a) afirma que no es adecuado constreiir la demo-
cracia a un conjunto de candidaturas para ocupar un puesto de repre-
sentacion politica mediante la libre eleccion, respetando un conjunto

sién sobre los mecanismos que posibilitan la puesta en marcha de la democracia
(una visién minimalista).

Una de las cuestiones més controvertidas de esta afirmacion es que, mientras la
democracia privilegia la igualdad, el liberalismo prima la libertad como valor su-
premo. “En efecto, de esta manera el problema de la relacion entre el liberalismo
y la democracia se resuelve en el dificil problema de la relacién entre libertad e
igualdad, problema que presupone una respuesta univoca a estas preguntas: ;qué
libertad?, ;qué igualdad?” (Bobbio, 1989, p. 41).

Touraine apuesta por una democratizacién de la vida, mas que por los procesos
que lleven de manera colectiva a elegir representantes y crear instituciones; el
proyecto democratico debera observarse como un continuum en la vida de los
ciudadanos, es decir, se parte de la consideracién que “la democracia no exista al
margen del reconocimiento de la diversidad, los origenes, las opiniones y los pro-
yectos” (Touraine, 2000b: 24). En este sentido, la democracia deberd seguir un
proceso de formalizacién de las condiciones minimas que garanticen la igualdad,
aun reconociendo la diferencia entre los ciudadanos; y que al mismo tiempo,
plantee el proyecto de vida societal en un espacio donde el respeto a los diferen-
tes proyectos de vida sea la piedra de toque para emprender cualquier accién.
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de reglas social y juridicamente aceptadas por candidatos y electores.
Es mds que un sistema de gobierno, la democracia seria una categoria
muy pobre si sélo fuera definida por los campos de decision electoral;
debe garantizar “respeto por los proyectos individuales y colectivos
que combinan la afirmacién de una libertad personal con el derecho a
identificarse con una colectividad social, nacional o religiosa particu-
lar” (20001, p. 25).

En Igualdad y diversidad, Touraine reafirma su posicién y entiende
la democracia mas que como una forma de gobierno, como un siste-
ma capaz de garantizar al ciudadano la libertad para desarrollarse en
una sociedad, superando la diversidad de grupos que dentro de ella se
puedan encontrar: “..1o esencial es reconocer que la funcién de la po-
litica, lo que la vuelve democritica, es hacer posible el didlogo entre
culturas” (Touraine, 200b, p. 56).

Conlo que se debera reforzar desde esta perspectiva, no solamen-
te las instituciones que eviten la apropiacién unilateral del poder por
parte de los gobernantes, sino también aquellas que promuevan la eli-
minacién de la discriminacion y xenofobia, la desigualdad y la injus-
ticia, la violencia y la inseguridad.®> Como sostiene Touraine (2000b,
p-4) “la democracia no existe al margen del reconocimiento de la di-
versidad de creencias, los origenes, las opiniones y los proyectos”, con
lo que no basta aplicar y dejar claras las reglas del juego, sino también
garantizar que éstas permitan una vida plena entre los integrantes de
una sociedad.

También en esta vision maximalista se encuentra el andlisis de la
democracia que hace Amartya Sen, para quien es un sistema de go-
bierno que incluye ademds de los mecanismos de eleccién mediante
votaciones periddicas, también la deliberacién y el consenso; elemen-
tos que fueron fundamentales en las sociedades donde antes de ser
denominada la democracia como tal ya existia.*

Con lo anterior se intuye que Touraine espera que la democracia se convierta en
mds que un conjunto de reglas que garanticen el acceso y cesién del poder por
parte de los gobernantes, en un sistema que garantiza la igualdad en cuanto a pro-
yectos de vida independientemente de la diversidad que existe en una sociedad,
bajo un clima de respeto y tolerancia entre ciudadanos y gobierno.

Es interesante analizar la exposicion de Sen a propésito del surgimiento de la
democracia no como campo tedrico, sino como préctica: afirma que no nace pre-
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En este sentido, la democracia deja de ser un dispositivo electoral
para erigirse como una forma de vida apoyada en el contraste de ideas,
los acuerdos mutuos y reciprocos entre las partes: “..la democracia es
un sistema que exige un trabajo constante, y no un simple mecanismo
independiente y aislado del resto” (Sen, 2006, p. 62), con lo que la
democracia adquiere un valor por si misma (la participacién politica
irrestricta), al mismo tiempo que posee un valor practico (otorga voz
alos ciudadanos), asi como una funcién constructiva (crea y garanti-
za las condiciones para la discusion publica, el intercambio de infor-
macién, de opiniones y de anilisis).

Es asi como Sen atiende no sélo el vector procedimental e institu-
cional de la democracia, sino que profundiza sobre las posibilidades
reales para que este sistema permita (a través de la deliberacion) el
pleno ejercicio de los derechos y obligaciones de todos los ciudada-
nos, sin distincion alguna.

De esta manera, se enriquece no sélo la reflexién sobre lo que
debe ser la democracia, sino también la practica a partir de la contras-
tacion libre de ideas en el espacio publico: “.. seria un defecto concep-
tual considerar la democracia sustancialmente en términos de votos y
elecciones” (Sen, 2006, p. 40), pues exige una adaptacién constante a
las maneras diversas en que se conciben y externan tanto soluciones
como problemas en una sociedad cambiante.

Sin embargo, se debe tener precaucién a propésito de los usos y
abusos de la deliberacion ciudadana para la puesta en marcha de las
decisiones por parte de los gobernantes. En realidad no ocurre esto
como una secuencia cronoldgica. Dentro de la democracia, la deli-
beracion en igualdad de circunstancias cobra sentido si atendemos la
naturaleza de la sociedad y de su propio gobierno: la complejizacion
delavida.

cisamente en Occidente (aunque si como concepto), y sostiene que “el problema
parte de la suposicion de que la democracia es una idea cuyas raices pueden en-
contrarse Unica y exclusivamente en el pensamiento occidental... [no obstante],
las antiguas tradiciones de aliento y proteccion a la discusién publica acerca de
los temas politicos, sociales y culturales en el mundo drabe y en muchas regiones
de Africa exigen un reconocimiento mayor de la historia de las ideas democrati-
cas” (Sen, 2006, p. 11-15).
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2.2 Democracia contemporanea

La democracia contempordnea no puede ejercerse de la misma ma-
nera que la teorfa cldsica advierte, debido principalmente a que las
dimensiones de la poblacién, asi como la pericia que se requiere para
ciertos temas que impiden ser deliberados en todo espacio y momen-
to, se debe advertir que la sociedad contemporinea no tiene tnica-
mente al gobierno como el centro del Estado, hay muchos centros de
decisién y cada centro posee caracteristicas y recursos diversos, por lo
que habra que atender esa circunstancias en la toma de decisiones no
s6lo politicas, sino de cualquier orden; con lo que se tiene que “una
consecuencia previsible de esto es que haya un pluralismo de visiones
y valores” (Bobbio, 2007, p. 68).

En las democracias contempordneas no ocurre que sea escuchada
la voz de cada ciudadano ni tampoco que la voluntad de la mayoria
sea la que se imponga. Inclusive, se podria sostener que, aun cuando
en el aspecto normativo de la democracia importa en demasia que se
cumpla con los dos requisitos anteriores, no siempre (o casi nunca)
ocurre. En este caso, hay dos supuestos que deberan ponerse bajo un
andlisis mds pausado para no caer en generalizaciones ni en falsas ex-
pectativas de una democracia realmente existente: la soberanfa del
ciudadano, por unlado, y que el gobierno es de la mayoria, por el otro.

Posiblemente sean imédgenes retdricas que sirvan para afianzar la
democracia mediante los procesos electorales y posteriormente por
medio de acciones concretas que buscan (en el mejor de los casos)
beneficiar a un amplio sector de la poblacién; sin embargo, aunque
se trate de nociones prescriptivas y no descriptivas, no restan credibi-
lidad a la democracia como forma de vida antes que como forma de
gobierno.

Se advierte desde los tedricos clésicos de la democracia que la par-
ticipacién de los ciudadanos en el 4mbito ptiblico (en la deliberacién,
toma de decisiones y seguimiento de las acciones gubernamentales)
es mds bien intermitente. Lo anterior no quiere restarle importancia a
la participacion ciudadana en las procesos que devienen en la puesta
en marcha de una accién gubernamental ni en la toma de decisiones
publicas, lo que se desea resaltar es que, en buena medida, el ciudada-
no contemporaneo se acerca muy poco a ese ideal que la teoria clési-
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ca nos advierte (sobre todo en su acepcion ilustrada): con capacidad
y posibilidad real de usar la argumentacién y su razén en la toma de
decisiones de los asuntos publicos, con la finalidad de contribuir a la
conformacién de la voluntad general.

No es cuestion de falta de argumentos en la teoria politica clasica;
al contrario, de lo que se trata es de no forzar el aparato argumentativo
de la democracia para exigir explicaciones fuera de contexto. Tanto
Kant como Rousseau aciertan al delinear un tipo especial de ser hu-
mano:** con capacidad para usar su razén en la toma de decisiones y
con facilidad para discernir a propédsito de los asuntos del Estado para
vincular la voluntad general al bien comiin en una sociedad donde to-
dos parecen actuar de acuerdo con las mismas premisas.

No obstante, si se avanza en la teoria politica y se llega a las re-
flexiones contemporaneas a propdsito de la democracia, lo primero
que se advierte es que el Estado se ha vuelto cada vez mds complejo,
lleno de aristas y de problemas de diferente naturaleza. En vano serfa
esperar que un individuo (por muy informado que esté de la naturale-
za compleja del Estado) comprendiese en su totalidad los asuntos que
aquejan el devenir de una sociedad y, mas atn, que pudiera resolver o,
por lo menos, influir de manera directa sobre cada cuestion.

Se advierte que existe una contrapartida al crecimiento y com-
plejizacion de las labores del Estado: los ciudadanos pueden sentirse
cada vez mds alejados de la toma de decisiones politicas,* al mismo

El mismo Weber (1996) parece proceder de esa tradicién metodolégica cuando
presenta los tipos de dominacién en una sociedad. En este sentido, el tipo ideal
no es mas que una construccion sociolégica que tiene como finalidad establecer
un canon de comportamiento que sirve como referencia y de contraste con la
realidad. Lo mismo ocurre en la economia cuando se plantean la teoria econd-
mica del productor y del consumidor al definirse las caracteristicas que guian a
un tipo ideal de mercado. Se debe enfatizar que hay un tipo de modelado tedrico
que no busca contrastar su utilidad en funcién de sus premisas hipotéticas, sino
en funcién de las implicaciones que tienen esas mismas premisas para explicar
una parte especifica de esto que se denomina realidad.

La idea de la politica y de lo politico estd atravesada por dos tradiciones diferen-
tes pero que confluyen en el mismo punto. Por un lado, es la tradicién hobbesia-
na que expone lo politico como parte del espacio que se disputa de manera irre-
mediable debido al enfrentamiento de intereses entre los hombres; por el otro
lado, esta la tradicion schmittiana que establece lo politico como confrontacién
de la politica, esto es, como la imposicion de valores en una sociedad marcada
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tiempo que sus decisiones inciden poco, es decir, no pesan de manera
individual su voz ni su voto como pesarfan de manera agrupada.®

En este sentido, es necesario avanzar hacia la consideracion de
una democracia més alld de los procesos electorales y de las premisas
de igualdad y equidad. Se requiere plantear las condiciones para que
estaigualdad y equidad se concreten de manera veraz y oportuna enla
vida de los ciudadanos. Sélo en este sentido la democracia pasara de
una forma de gobierno a una forma de vida sin demeritar en ningtn
momento la importancia de los mecanismos de eleccién de represen-
tantes politicos.

Esto es un llamado para reflexionar no tanto en torno a la existen-
cia de una verdadera democracia o si la democracia requiere de tal o
cual reforzamiento para ser mds o menos aceptable; més bien, sobre
las condiciones que promueven la existencia de un proceso democra-
tizador que haga todo lo necesario para integrar las diferentes voces y
sectores en la toma de decisiones politicas.

En esta investigacion se sostiene que la democracia no estd inica-
mente relacionada con el proceso electoral, sino con la capacidad de
integrar a los ciudadanos en las decisiones, especialmente a los me-

por un enfrentamiento entre quienes estdn y no estdn de acuerdo con los valores
socialmente impuestos-aceptados de manera categérica. Como antes se sefald,
ambos planteamientos llegan a un mismo punto: la imposicion de la fuerza del
Estado por razones de seguridad entre los hombres y de existencia del mismo
Estado. No obstante, la posicién de Chantal Mouffe (2007) es la que aqui se
toma para distinguir la politica y lo politico; esto es, se trata de mirar el dmbito
de la politica como el espacio de negociacién entre individuos para la solucién
de sus diferencias, y lo politico no como la imposicién coercitiva, sino como los
mecanismos mediante los cuales se instauran en el nivel social los acuerdos que
se han definido como socialmente relevantes por parte de los individuos.
Downs (1973), en la Teoria Econémica de la Democracia, plantea el dilema del
ciudadano comun en una democracia que se define por la via electoral: su voto
aislado no incide de manera contundente en la toma de decisiones de los politi-
cos, en la politica ni en los procesos electorales; sin embargo, debe hacer un uso
estratégico de su voto. Por tal motivo, Downs plantea una serie de estrategias
econdmicas que proveen al ciudadano-votante de un conjunto de mecanismos
que inciden en los procesos electorales, los partidos y la politica en su conjunto
a través de un efecto global que parte de decisiones individuales. Por otro lado,
desde la economia, Hirschman (1986) plantea la imposibilidad de que un sélo
individuo incida de manera real en las decisiones del mercado o de la politica,
para tal efecto se plantean entonces dos recursos que sirven como palancas para
transitar del espacio privado al publico: la voz y la salida.
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nos favorecidos y a los sectores que tradicionalmente se habian vuelto
invisibles’” no sélo en el discurso, sino también en las acciones. Es
decir, se trata de una forma de vida democratica.

Para Robert Dahl (1999, p. 16), “la participacién democrética ocu-
rre bajo la premisa de la igualdad”; esto implica de entrada un conjunto
de acciones: se trata de promover una participacion efectiva que tenga
como finalidad conocer los principales pronunciamientos a propdsito
de alguna cuestion; se trata de igualdad de voto, es decir, de garantizar
las condiciones adecuadas para que no exista alguien que se arrogue
para si un derecho que a todos pertenece; se trata también de igualdad
de informacidn, para que cada quien asuma la responsabilidad de pro-
curarse informacion valiosa que oriente los pronunciamientos con las
consecuencias que esto conlleva; se trata de procurar una contraloria
social que conciba fiscalizaciones reales para la creacién y puesta en
marcha de la agenda politica; se trata finalmente de incluir a todos los
involucrados, sin excepcidn, en la toma de decisiones.

Tal vez sea excesivo el conjunto minimo de implicaciones, pero
s6lo asi se puede esperar que la democracia evite la tirania de los in-
tereses particulares; sélo asi se podria promover la libertad como una
forma de viday no en su sentido metaférico; de esta manera, se propi-
cian las condiciones deseables para que una sociedad aspire a la igual-
dad y justicia para todos sus integrantes.*®

Actualmente, la democracia entrafia un compromiso implicito
con el principio de igualdad entre los ciudadanos, es por esto que la
exigencia de un mayor bienestar social se debe volver evidente en un

7 Esta invisibilidad se relaciona con un ejercicio del poder que busca la homoge-

neidad a costa de la diversidad consustancial a toda sociedad. Es el caso de la
llamada cuestién indigena, que ha sido un mero pretexto en la mayoria de veces
para emprender acciones desde el centro del pais para paliar las disparidades que
se hacian cada vez mds evidentes en el México de la segunda mitad del siglo xx.
Esta eliminacién de la diversidad atin estd presente tanto en el discurso como en
las acciones del gobierno federal al pretender homogeneizar y sostener que, por
ejemplo, en lallamada Cruzada Nacional contra el Hambre, todos los mexicanos
desprotegidos necesitan sélo alimentos y de manera automdtica llegara la igual-
dad en una sociedad ya de por si polarizada.

Esta igualdad estd asumida no sélo desde el aspecto juridico, sino también de
oportunidades en un contexto de libertad como lo sostiene Sen (2011); al mis-
mo tiempo que se asume que esta libertad no es una circunstancia, sino un bien
al que todo integrante de la sociedad tiene acceso.
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contexto de democratizacién de la vida de nuestras sociedades, mds
alld de la férmula democratica que permita una mayor formalizacién
de las instituciones o una mayor representatividad social. Los orige-
nes ilustrados, mds liberales que sociales de la democracia, entrafan
esa posicion de igualdad en la libertad, aunque de entrada pueda re-
sultar paradéjico.”

Habré que hacer un especial énfasis en la manera en que las socie-
dades contemporéneas estin dando salida a la diversidad de formas,
razones y expresiones que han arribado hacia finales del siglo xx y prin-
cipios del xx1. Se trata de un fenémeno que se aleja por momentos de
lo establecido por los limites basicos de la teoria politica y que se acerca
alos pronunciamientos que se mostraban lejanos en los andlisis polito-
légicos y sociologicos: es la diversidad una muestra clara de todas las
sociedades contemporaneas. Ante este rescate de la diversidad, vale la
pena cuestionarse a propésito no soélo de la factibilidad de nuevos me-
canismos que encausen y den legitimidad a las diversas y, a veces, en-
contradas necesidades y demandas de una sociedad heterogénea.

La mirada apunta a una propuesta de adaptar los mecanismos que
antano se tenfan por vélidos en una sociedad de masas, de clases o
de esferas inamovibles. Se trata de reflexionar sobre la propuesta que
se hace desde el multiculturalismo, desde el reconocimiento del otro
como parte del nosotros,” que estd presente cada vez més en la re-

" Bobbio (1993) nos advierte que la igualdad se debe considerar con precaucién,

porque no es una igualdad homogeneizante, al contrario, es una igualdad entre
desiguales. Por tal motivo, plantea dos asuntos de primer orden: el primero busca
responder cuestionamiento de la igualdad y los sujetos (;quiénes son iguales?),
para esto se requiere un compromiso real que produzca un trénsito efectivo de
una sociedad de clases o estratificada a una sociedad de ciudadanos (en un senti-
do ilustrado); el segundo se refiere al tipo de igualdad al que se aspira (;igualdad
en qué?), y nuevamente es la fuente de reflexién la Ilustracién, donde se sostiene
que en el origen todos tenemos los mismos derechos, obligaciones, autonomia
e independencia, lo que nos hace diferentes es la relacion que se establece de
manera privada con el Estado y esto responde a los intereses variados que posee
cada quien en una sociedad que se asume ya de si diversa.

Destaca la reflexién de Schutz (2003) cuando se refiere a los mecanismos que
desde la sociedad se activan para el reconocimiento del (nos)otros tanto en el
plano de la contemporaneidad como de la precedencia. Este andlisis lleva a re-
flexionar en el otro ya no como el ajeno o extrafio a una cultura propia, sino
como el que se posiciona frente a nosotros y exige su (re)conocimiento al mismo
tiempo que para su existencia ofrece su predisposicion al respeto y a la conviven-
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flexién social y que ha arribado con relativa dificultad al plano de la
toma de consciencia y accién del aparato gubernamental.®’

Esta democracia deberd ser adaptada en la medida que los gobier-
nos se vuelven cada vez mds sensibles a los reclamos de una sociedad
heterogénea; se debera reflexionar a propdsito de nuevos valores que se
incorporan en sintonfa con los nuevos tiempos, no tanto para eliminar
la diversidad de los diferentes sectores que forman una sociedad, sino
para adaptarse de manera creativa e imaginar y poner en marcha accio-
nes que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de la poblacién
con programas, iniciativas y soluciones diferenciadas, pero que lleven
dentro de si el respeto y la sensibilidad para reconocer en el otro a uno
mismo como parte importante e imprescindible de una sociedad. En
este sentido, es el pluralismo (no sélo politico, sino social y cultural) el
que puede ofrecer en términos tedricos un panorama de los elementos
que deberan configurar una sociedad cada vez mds incluyente y respe-
tuosa ante la diversidad de proyectos de vida y necesidades.

2.3 Sobre el pluralismo

El pluralismo como categoria de las Ciencias Sociales ha cumplido
con un doble propdsito: por un lado, ha servido para prescribir y, por
el otro, para describir. Para los primeros pluralistas (Truman, 1951;
Bentley, 1967; Almond, 1999; Dahl, 1989, 1991), este concepto servia
para describir la manera en la cual funcionaban realmente las democra-
cias; es decir, el pluralismo conformaba de manera fundamental una
opcidn para explicar la democracia de cara a la teoria politica clasica

cia en el mismo plano histérico. Sostiene que “mediante estas construcciones del
pensamiento de sentido comun, se supone que el sector del mundo presupuesto
por mi, también es presupuesto por usted, mi semejante individual; mds atn, que
lo presuponemos nosotros” (Schutz, 2003, p. 43).

La reflexion de la democracia como forma de vida estd atravesada por la condi-
cién del reconocimiento y el respeto hacia los diferentes grupos y manifestacio-
nes dentro de la sociedad. Al respecto, Habermas (2000, p. 100) sostiene que
“en las sociedades multiculturales serd necesaria una politica de reconocimiento
debido a que la identidad de cada ciudadano particular estd unida estrechamen-
te con las identidades colectivas y cada ciudadano precisa establecer una red de
mutuos reconocimientos”.
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que ponderala soberania del pueblo como su caracteristica fundamen-
tal. En este sentido, de acuerdo con Almond (1999), la soberania es el
elemento fundamental para pensar la representacion politica como la
expresion del poder soberano ejercido por los ciudadanos.

En la teoria clésica, la soberania se entendia como el poder omni-
modo en una sociedad. Ya fuera que radicara en un actor individual
o colectivo, se suponia que el ejercicio del poder del Estado radicaba
en el gobierno, que era el centro de la vida en sociedad; el gobierno
contaba con atribuciones para tomar todas o la mayor parte de las de-
cisiones en la vida de una sociedad. Sin embargo, desde el enfoque
pluralista, esto resulta insuficiente.

Desde este enfoque, la realidad del poder politico no es tan lineal
ni predecible, principalmente porque el desemperio del gobierno con
frecuencia es desviado, frenado o menguado por la accién de un con-
junto de grupos organizados (Bentley, 1967), asociaciones y organi-
zaciones sociales que se plantan frente al poder del gobierno, es decir,
frente al poder que se supone tnico en el Estado para expresar, exigir
y negociar sus intereses particulares (Truman, 1951).

Al tiempo que describia la realidad del régimen democratico, el
pluralismo también se consolidé como una ventana de reflexion,
principalmente en la Ciencia Politica. Con esto se reforzé el aspecto
prescriptivo de la teorfa y no sélo el descriptivo. Si bien, en un ini-
cio, el pluralismo era considerado como una ramificacién del modelo
clasico de la democracia como forma de gobierno o, en el mejor de
los casos, como una peculiaridad del gobierno en una sociedad como
la estadounidense, mds tarde se convirtié6 en un modelo explicativo
de la sociedad, al mismo tiempo que describia como debia funcionar
una democracia (4mbito descriptivo), pues reconocia que era nece-
saria una serie de condiciones para el buen desempeno del gobierno
(4mbito prescriptivo); de esta manera, el pluralismo aparece como
una solucién intermedia® entre la macroteoria de la democracia-so-

¢ Sibien el pluralismo no tiene el alcance de un cuerpo tedrico al modo de las gran-

des concepciones politolégicas, tampoco se encuentra en el estudio de caso de
una sociedad en particular; se propone en esta investigacion que sea considerado
como una teoria de alcance intermedio como propone Merton (2002). En este
sentido, se rescata la importancia de estos modelos de alcance intermedio, debi-
do a su tarea principal: servir de puente entre las grandes teorias y las peculiari-
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berania y la microesfera de las relaciones e intercambios sociales entre
ciudadanos y gobierno.

También Dahl (1989, 1991) reconoce que el pluralismo se erige
como un modelo de sistema politico que contribuye con muchas ven-
tajas en la comprension de la vida democratica, al mismo tiempo que
posee un valor heuristico y préactico por si mismo. En si, la teoria plu-
ralista no pretende sustituir a la teoria de la democracia, su intencién
(como una teoria de alcance intermedio) es complementarla y, de ser
posible, mejorar los términos en los que se ha estudiado y reflexiona-
do esta democracia, para asi adaptarla a los nuevos tiempos.

El debate que en el siglo xx estuvo abierto a partir de la teoria de
élites (Mosca, Pareto y Schumpeter) sostenfa que la tarea de la repre-
sentacion politica debia recaer en los partidos y, del mismo modo, en
el poder legislativo; no obstante, la experiencia habia demostrado la
existencia de otros modos y medios de expresion, asi como diferentes
manifestaciones politicas. Fue asi como se hizo evidente la necesidad
de contar con algun tipo de organizacién que pudiera desfogar todas
las demandas a estas nuevas formas de organizacion fuera de la poli-
tica partidista.

Se trataba de plantear algun tipo de organizaciones que pudie-
ran influir en el quehacer del gobierno, en sus dependencias, en los
partidos politicos y también en el poder legislativo; de esta manera,
se tenian abiertos diferentes espacios de deliberacién y negociacion
politica, logrando asi que las diferentes expresiones e intereses con-
fluyeran; con ello, se consiguié que fueran representados en las ne-
gociaciones y en la toma de decisiones los diversos grupos y sectores
delasociedad.

De esta forma, el principal planteamiento del pluralismo es a pro-
posito de la cuestion politica, es decir, reconocer que existe una diver-
sidad (o pluralidad) de grupos y asociaciones con diferentes intereses
que buscan incidir de alguna manera en la definicién y puesta en mar-

dades de los estudios de caso que también aportan elementos para la reflexiéon
tedrica. Lo que propone Merton (2002, p. 39) es “una teorfa intermedia a las
teorfas generales de los sistemas sociales que estan demasiado lejanas de los tipos
particulares de conducta, de organizacién y del cambio sociales para tomarlas en
cuenta en lo que se observa y las descripciones detalladas de particularidades
que no estdn nada generalizadas”
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cha de ciertas politicas publicas o simplemente de algunas iniciativas
gubernamentales.

No obstante, actualmente cuando se hace referencia al pluralis-
mo no solo hace referencia a la diversidad o pluralidad en el &mbito
politico, sino que también se refiere a otros dos dmbitos: el social y
el cultural. Debido a ello, cuando de manera contemporénea se ha-
cen planteamientos desde el pluralismo, es imprescindible tomar en
consideracion su significado y alcance en los tres dmbitos, aunque por
momentos parezca que estos dmbitos se encuentren mezclados de
manera indisoluble.

2.3.1 Pluralismo politico

En el émbito politico, el pluralismo alude a la existencia de una diver-
sidad de organizaciones y grupos que se enfrentan de manera abierta
en una competencia por acceder o intervenir en el dmbito politico de
una sociedad. En esta variedad de grupos organizados, destacan los
partidos politicos, que se constituyen con la finalidad de acceder o
influir de alguna manera al poder politico, que en una sociedad con-
tempordnea estd representado por todas las instituciones formales
emanadas del gobierno. Finalmente, es importante la consideracién
de que los partidos politicos son organizaciones facultadas de manera
legal para acceder al poder politico.

En una sociedad democritica contempordnea y considerando
la existencia del pluralismo, los partidos politicos no son los unicos
protagonistas en la vida politica; hay que reconocer la participacién
de otro tipo de agrupaciones: por un lado, estdn las organizaciones
sociales que también pueden participar en la vida politica, asi como
las diferentes agencias o instituciones gubernamentales que tienen
como funcién la elaboracién de politicas piblicas e iniciativas guber-
namentales.

Actualmente, la politica institucionalizada estd representada por
un conjunto de partidos; no obstante, habrd que reconocer que la
competencia politica via partidos politicos es reciente, es decir, habra
que hacer referencia del siglo x1x en adelante. Aun con esto, el plura-
lismo se ha convertido en la antitesis y la opcidn frente al autoritaris-
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mo, en donde un sélo actor (sea persona, partido, institucién guber-
namental o grupo politico) se apropia de manera unilateral del poder.

En el pluralismo politico no sélo se considera a los partidos poli-
ticos como los tinicos actores, también se considera a las organizacio-
nes y asociaciones sociales que participan en la politica. Tanto las or-
ganizaciones como las asociaciones que participan en politica tienen
como finalidad influir en las decisiones del gobierno; de manera es-
pecial, buscan desviar, favorecer o detener las acciones gubernamen-
tales de su interés. Es decir, son los intermediarios entre el gobierno
y la sociedad,®® pues son el enlace o puente de comunicacion ante el
poder del Estado, no obstante los intereses particulares que puedan
perseguir.

Finalmente, otro de los actores importantes en el pluralismo son
las agencias e instituciones de gobierno que participan en la elabo-
racion de las politicas y acciones del gobierno. No hay que pasar por
alto que el pluralismo es un enfoque que trata de ver la conformacién
politica lo més cercana de la realidad; por este motivo, se considera a
las agencias del gobierno como otro actor fundamental.

La teoria clasica del Estado siempre ha supuesto que el gobierno
es un todo homogéneo que se plantea los mismos fines a partir de un
s6lo centro coordinador y emisor de las acciones a emprender. La rea-
lidad es otra y el aparato gubernamental es mds bien heterogéneo y
no responde precisamente a una sola directriz. Todas las dependen-
cias, agencias y organismos gubernamentales responden a un patrén
de conducta diferente en funcién de las légicas de poder que poseen,
aspiren y disputen.**

% Uno de los primeros que sefala la importancia de las asociaciones como ele-

mento desarticulador del poder centralizado es Alexis de Tocqueville, quien ya
advertia sobre la importancia de las asociaciones voluntarias como un elemento
fundamental de la democracia para coadyuvar a la descentralizacién en la toma
de decisiones politicas, con su correlato: la libertad y la igualdad de participa-
cién. Con esto y sin forzar demasiado el argumento, se podria sostener que fue
uno de los precursores de lo que posteriormente se formé como la escuela plu-
ralista de la Ciencia Politica: “las asociaciones son las que en los pueblos demo-
craticos deben ocupar el lugar de los particulares poderosos que la igualdad de
condiciones ha hecho desaparecer” (Tocqueville, 2009, p. 116).

En contraposicién al andlisis clasico de Weber (1977), quien sostiene que la bu-
rocracia es el elemento distintivo de la dominacién racional propia del capitalis-
mo moderno encarnado en estructuras donde la norma y la jerarquia dan paso
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Las sociedades contemporaneas son por definicién sociedades
complejas: sus normas e instituciones se han diversificado y especia-
lizado de tal manera que las sociedades que imaginaron los primeros
tedricos de la democracia se han vuelto tan s6lo un referente y no una
realidad cotidiana, independientemente de si se habla del dmbito ur-
bano o rural.

Lo mismo ha ocurrido con el aparato gubernamental, con lo que
se ha conseguido que la idea tradicional de un gobierno omnipoten-
te y omnipresente haya quedado rebasada por una nueva reconfigu-
racion del poder politico en varios centros donde, aun cuando sigue
siendo un actor importante, el gobierno ya no es el unico ni el més
poderoso.

Se abre asi la posibilidad a la reflexién y al andlisis de la politica
y las politicas desde una atalaya mds dindmica que permita observar
con mayor nitidez y detenimiento la manera en la cual las decisiones
politicas ya no son producto de una sola voluntad o un sélo pronun-
ciamiento. El gobierno ya no funciona como una maquina predis-
puesta a cumplir un sélo rol: el de planificar todos los aspectos de la
vida. Mds bien, el gobierno se adapta cada vez con mayor preeminen-
cia alas nuevas necesidades de los actores emergentes en un escenario
cada vez mas dindmico.

Antes, el andlisis cldsico del Estado partia de la suposicién de un
gobierno que, aunque estuviese representado por diferentes depen-
dencias, todas conformaban un conjunto homogéneo para actuar
conforme a un plan previamente disefiado desde el gobierno central;
existia también una divisién jerarquizada donde cada dependencia
del gobierno conocia sus obligaciones. De esta manera, la suma de
estas dependencias conformaban el todo; desde la perspectiva clasi-
ca, se asumia también que habia una estructura piramidal donde el

a la especializacién de las tareas del gobierno. De este modo, se asume que todo
el aparato gubernamental es por definicién racional. Al mismo tiempo, desde
Weber se asume al burdcrata como especialista en un conjunto de tareas deter-
minadas en el gobierno, por lo que todo juego de poder se organiza en torno a
un conjunto de normas que invariablemente se tienen que obedecer para que
de esta forma el gobierno pueda servir sin sobresaltos a los ciudadanos. En fin,
que no hay nada que dé cabida alas intrigas o a las aspiraciones politicas: todo se
reduce a un espectro de administracion racional de los recursos.
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centro decisor del gobierno era el poder ejecutivo, como si fuese de
una sola pieza.

En larealidad, esto no ocurre necesariamente. La diversidad de ta-
reas a la que se enfrenta el gobierno (producto de una sociedad cada
vez més heterogénea) trae consigo un crecimiento de las dependen-
cias y entidades gubernamentales de diferente naturaleza; cuestion
que ha provocado dos fendmenos: por un lado, el poder homogéneo
y omnipresente del gobierno en cada espacio publico se ha vuelto
cada vez mds tenue hasta el punto en el que la sociedad organizada se
ha vuelto, en ocasiones, mediadora en primera instancia para resolver
los problemas sin acudir a las agencias gubernamentales; por el otro,
las relaciones de poder que se suponian verticales e inamovibles, ante
la emergencia de nuevos actores en la escena politica, social y cultural
se han tornado en relaciones cada vez mds horizontales y hasta trans-
versales,”> donde el gobierno y sus dependencias han cedido prota-
gonismo a los grupos organizados de la sociedad civil, a los partidos
politicos o alos ciudadanos.

Estos cambios han provocado que muchas decisiones del gobier-
no y la puesta en marcha de soluciones, ya sea a través de acciones gu-
bernamentales o a través de politicas publicas, no estén supeditadas
a una sola dependencia gubernamental; al contrario, parece que en
todas las acciones del gobierno intervienen varias dependencias a la
vez, y al mismo tiempo es posible la participacion de un conjunto de
organizaciones extra gubernamentales interesadas en la probleméti-
ca en cuestion. Esto trae como primera consecuencia que dentro del
gobierno ocurra un proceso de negociacién y cabildeo® para ponerse

6 Esto no implica que hayan desaparecido las lineas de mando verticales en el go-

bierno, tampoco que el gobierno delegue sus responsabilidades a una sociedad
mds organizada o a otras instituciones no gubernamentales; finalmente, es im-
portante la reflexién a proposito de la conveniencia de permitir que los particula-
res se arroguen las potestades que por derecho constitucional no le son propias.
Del mismo modo, la independencia y autonomia de los actores emergentes (or-
ganizaciones de la sociedad y partidos politicos) no es la misma que poseen las
dependencias gubernamentales; parece que es evidente que los primeros tienen
menos atribuciones que las del gobierno.

Al respecto, en el tratamiento y posibles soluciones de un problema publico no
todo es racionalidad econémica. También estd presente el juego de poder politi-
co a través del uso de la argumentacién y otros recursos retdricos que se utilizan
para colocar o desparecer de la discusién publica un problema o asunto. Majone
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de acuerdo en la puesta en marcha de las acciones encaminadas a un
problema especifico (Aron, 2007).

2.3.2 Pluralismo social

El pluralismo social cuenta con ciertas similitudes que lo hacen pa-
recido al pluralismo politico; no obstante, hay que ser cautos para
apreciar sus diferencias. El pluralismo social no es igual que una socie-
dad plural. Puede ser que en términos semdnticos no haya diferencia
y solo lo que hace es cambiar el orden de las palabras; sin embargo,
este intercambio de palabras también implica un cambio de conteni-
do tanto para la Ciencia Politica como para la Sociologia, porlo que a
continuacion se aclara cada una de ellas.

En una sociedad plural, la poblacién estd dividida en un conjunto
de grupos sociales perfectamente diferenciados y separados entre si,
al mismo tiempo que poseen un conjunto de caracteristicas comunes
que les posibilitan tener una identidad, existencia y expresion propia
que marca la diferencia entre si y de los otros grupos sociales.

En otras palabras, el hecho de que una sociedad sea plural significa
que no estd integrada completamente, al mismo tiempo que no es po-
sible identificarse como un conjunto homogéneo frente a los demads
grupos o sociedades. Es tipico que en este tipo de sociedades existan
diferentes etnias, comunidades religiosas, razas y grupos lingiisticos
que aun conservan para si sus propias costumbres e identidades, a la
par que se han logrado integrar a la sociedad a la que pertenecen. De
acuerdo con Lijphart (1988), el concepto de sociedad plural puede
compararse en muchos puntos con el pluralismo cultural (que més
adelante se abordara), pero no deberd confundirse con él.

Por otro lado, el pluralismo social significa algo distinto a una so-
ciedad plural. Principalmente, se refiere al reconocimiento de un am-
plio numero de asociaciones y organizaciones sociales bajo las que se

(1997, p. 41) sostiene que “en un sistema de gobierno que se guia por la delibe-
racién publica, el analisis (atin el analisis profesional) tiene menos qué ver con
las técnicas formales de solucion de problemas que con el proceso de argumen-
tacion”.
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agrupan los ciudadanos, con la finalidad de conseguir ciertos objeti-
vos y fomentar espacios de interés comun entre si.

Este tipo de organizaciones busca establecer un conjunto de co-
nexiones o redes sociales para vincular a sus integrantes entre si y
también al conjunto de la sociedad con otras organizaciones; de esta
manera, se contribuye de manera significativa a la coalicién y recono-
cimiento de todos los grupos e individuos integrantes de la sociedad.

La principal razén de ser del pluralismo social es impedir que
los grupos que forman una sociedad se aislen del resto y provoquen
rupturas en las relaciones intrasocietales; esto es, se trata de pro-
mover las diferencias sociales basicas que caracterizan a cada grupo
para que sean un mecanismo que potencialice las relaciones econé-
micas, el respeto entre grupos sociales y procure asi la integracion en
un marco de reconocimiento reciproco entre cada ciudadano que in-
tegra a la sociedad.

En este sentido, habrd que reconocer que el cometido principal
del pluralismo social es integrar, acercar y vincular por medio de las
diferentes organizaciones (Lipset, 1993) que conforman la sociedad
alos individuos, para que a su vez ellos entren en contacto por diver-
sas instancias y, aun teniendo diferencias notables en otros aspectos
sociales, se logre un clima que provoque que, a pesar de la diferencia-
cién entre si, no haya una ruptura que ponga en riesgo la estabilidad
de una sociedad.

De acuerdo con los principales pluralistas, para que se cumpla el
objetivo de las organizaciones sociales, de integrar en un marco de
respeto mutuo a las diferentes organizaciones temdticas que puedan
existir en la sociedad, es necesario que estas organizaciones sean ver-
daderamente voluntarias, al mismo tiempo que permitan la afiliacién
multiple.

El hecho de pertenecer a una organizacion es un acto de volicidn,
porque de esta manera se evita que dicha diversidad sea artificial y que
sus programas de accién y objetivos se apeguen a los intereses de unos
actores con mds pesos que otros dentro de la sociedad. Aunque en re-
gimenes autoritarios pueda existir un conjunto de organizaciones so-
ciales, no necesariamente querrd decir que los individuos de manera
voluntaria se estén afiliando a ellas, pues en algunas ocasiones pueden
estar coaccionados a pertenecer a determinadas organizaciones con el
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fin de que este tipo de regimenes se muestre como demdcrata y plural
ante los demds regimenes.” Resulta hasta cierto punto evidente que
estas organizaciones no logren alcanzar los objetivos del pluralismo
pues, lejos de propiciar la diversificacién de organizaciones en la so-
ciedad, lo que buscan y obtienen es un mayor control sobre las diversas
expresiones y formas de asociacionismo social.

Adicionalmente, se vuelve importante que estas asociaciones sean
voluntarias porque forman parte de las costumbres y tradiciones de
ciertas organizaciones o de la misma comunidad. De este modo, por
ejemplo, en el caso que ocupa esta investigacion, se tiene que el in-
greso a ellas puede ocurrir méds porque se considera que es la mejor
opcién y no es la dnica que podria existir en su comunidad, es decir,
predomina la autodeterminacién y no la imposicién o coaccidn.

En caso contrario, aunque no existiese la coaccién para ingresar a
ciertas organizaciones, tampoco se contribuye a los objetivos del plu-
ralismo porque no provocan la diversificacion de las relaciones socia-
les; es decir, no necesariamente provoca que haya relaciones entre un
grupo y otro dentro de la misma sociedad. De este modo, en lugar de
abrir o consolidar los intercambios entre los diferentes grupos socia-
les, lo que provoca (de acuerdo con Blondel, 1974) esla cristalizacién
y estancamiento de los vinculos colectivos preexistentes.

Por otro lado, la existencia de la afiliacién multiple es importante
debido a que permite que un mismo ciudadano pueda pertenecer de
manera simultdnea a diferentes organizaciones, con lo que se podria
constatar que hay una vida social cada vez mds intensa y llena de re-
laciones, al mismo tiempo que posibilita que ese ciudadano pueda
diversificar sus relaciones sociales y su peso especifico al pertenecer
a organizaciones diferentes. En contraste, las organizaciones cerradas
y excluyentes contribuyen muy poco a los objetivos de los postula-
dos pluralistas debido a que encierran en si mismas la posibilidad de
conflictos internos que alalarga pueden ser transferidos ala sociedad.

¢ Resulta hasta cierto punto paraddjico lo que ocurre en los regimenes autorita-

rios, porque mientras el mismo 6rgano de poder auspicia la integracién en dife-
rentes grupos sociales controlados por el gobierno, si algun grupo o ciudadano
decide salirse de esta tonica y prefiere una organizacion independiente del go-
bierno, es disuadido para no seguir por ese camino, con lo que se tiene un mayor
control de cualquier grupo nuevo o ya establecido.
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En este contexto, cabria reflexionar si una organizacion cerrada apor-
ta valores democraticos a la sociedad o sobre el tipo de relacién que
esta organizacion establece con otras que son originadas de manera
auténoma y con libre membresia.

Las dos condiciones anteriores (organizacion voluntaria y afiliacién
multiple), que deben verificarse en las organizaciones sociales, al mismo
tiempo favorecen el desemperio de sus funciones bésicas, tales como la
consecucion de sus objetivos, servir de puente entre los ciudadanos y el
gobierno, refrendar la independencia y libertad en la sociedad® y posi-
cionar ciertos temas en la agenda publica (entre otras cosas).

Las organizaciones sociales, al mismo tiempo, buscan funcionar
como caja de resonancia respecto a las diversas opiniones que la so-
ciedad pueda expresar; también, se cuenta entre sus funciones difun-
dir esas opiniones entre sus miembros y, al mismo tiempo, entre el
resto de integrantes de la sociedad; educar en diversas competencias
politicas que sean utiles dentro y fuera de la organizacidn, asi como
promover la participacion de sus miembros en temiticas de interés
para la misma organizacion; del mismo modo, se debe considerar que
la organizacion social sirve para otorgar una identidad, dada la perte-
nencia de sus miembros.

Si bien las organizaciones estin concretando la diversidad social,
por sus funciones un buen nimero de ellas se podria ubicar al mismo
tiempo dentro del pluralismo social. De esta manera, aunque algunas
organizaciones sociales no tengan objetivos politicos en sus origenes,
en la prictica cuentan con capacidad para actuar en ese dmbito, y al-
gunas funcionan como freno y escrutadoras del poder del gobierno.
Es por eso que algunos tedricos del pluralismo politico consideran
que la vertiente social también desempefia como funcién implicita el
contener la fuerza de la autoridad politica del Estado y como regula-
dor de las decisiones que éste emprenda sobre los asuntos publicos.

% Aun cuando aparentemente democracia y liberalismo se contraponen, en el fon-

do uno no es contrario del otro; la democracia es el tnico sistema de gobierno
(en tanto procedimiento y garante de la equidad de oportunidades) capaz de
salvaguardar los derechos humanos; al mismo tiempo, la salvaguarda de estos
derechos es precondicién del funcionamiento de la democracia (Bobbio, 1989);
en este sentido, un alto grado de pluralismo social estaria indicando cierto nivel
de democratizacién en la sociedad.
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Aun cuando existen similitudes entre el pluralismo politico y el
social, debe tomarse en consideracién que también hay serias criticas
al respecto. Por un lado, tanto el pluralismo politico como el social
suponen que los ciudadanos tienen las mismas capacidades e intere-
ses para organizarse (independientemente del tipo de organizacién a
la que se afilien), al mismo tiempo que estas organizaciones poseen
la misma distribucion del poder o de los recursos, por lo que debe-
ran tener la misma capacidad para ejercer presion sobre el gobierno;
como corolario, cualquier organizacion tiene la misma posibilidad de
alcanzar sus metas de manera exitosa.

No obstante, la situacién no es tan lineal y simple como a veces
se puede asumir. Tanto en el pluralismo politico como en el social, se
pasa por alto que en realidad cada organizacion social posee diferen-
tes tipos de recursos, al mismo tiempo que tiene diversas capacidades
y formas de organizarse, es decir, los que poseen una mayor cantidad
de recursos (econémicos, educativos, tecnoldgicos, simbélicos, de
capital humano, etc.) tienen también una mayor facilidad que los que
poseen pocos recursos. Como resultado, también se puede extender
este argumento a la capacidad para hacer visible, incorporar y moni-
torear los problemas que desde su perspectiva son especialmente im-
portantes para ser resueltos ya sea mediante la accién gubernamental
o mediante politicas publicas.

En este sentido y de acuerdo con Mills (1993), diferenciar entre
las organizaciones en funcion de su capacidad de organizarse y poner
en marcha sus recursos para hacer prevalecer una visién particular de
los problemas publicos podria generar una mayor certeza y veracidad
al pluralismo, lejos de atribuirle un conjunto de virtudes que en oca-
siones puede no tener.

Finalmente, hay que advertir que hay una paradoja insalvable: si
bien el objetivo fundamental del pluralismo social es incentivar la cohe-
sién social haciendo uso de las redes y contactos de las organizaciones
que existen; el efecto posible es que a una mayor cohesién (producto
del pluralismo social) se debilitan o tienden a desaparecer las divisiones
sociales, provocando asi el descenso del conflicto y la ruptura en las so-
ciedades. La paradoja viene dada porque justamente donde se requiere
un mayor pluralismo social es donde menos condiciones existen para
que esta cohesién entre organizaciones (y hasta el surgimiento de nue-
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vas organizaciones) se concrete. La paradoja existe: entre més necesaria
seala integracion social, es menos probable que ocurra.

En las sociedades heterogéneas, plurales y en proceso de integra-
cién es donde mas necesidad hay de cohesién via pluralismo social y
es donde menos condiciones existen debido a que el conflicto es la
tonica que impide tender puentes de comunicacion entre los miem-
bros de la sociedad y entre los diversos grupos que existen. Ahi es mas
complicado que se acepte a ciudadanos de un grupo social diferente
dentro del conjunto de la sociedad.

Sin embargo, a pesar de los inconvenientes que puedan existir, el
pluralismo sigue siendo uno de los recursos disponibles para eliminar
o menguar el conflicto y la separacion social; en esos lugares donde su
puesta en marcha es mds dificil es, al mismo tiempo, muy necesario
para consolidar una sociedad que mire a sus miembros como iguales
sin importar su procedencia o trayectorias de vida.

2.3.3 Pluralismo cultural

Aunque sea una categoria derivada de la visién pluralista, tal parece
que el pluralismo cultural ha sido menos abordado que su referente
politico y social; esto no es casual si se considera que la teoria clésica
del pluralismo parte de su vision politica y social. Sin embargo, la ver-
tiente mds importante del pluralismo es justamente la cultural, aun-
que su critica provenga de su naturaleza esencialmente prescriptiva y
de ahi sus objeciones para ser considerado como un modelo, tal como
se asume en los otros pluralismos.

La democracia en su version clésica y contempordnea parte de
la premisa de que los gobiernos tienen como sustento una sociedad
culturalmente semejante, con los mismos valores éticos y morales,
asi como con un conjunto de instituciones o reglas de convivencia y
participacion aceptadas y avaladas por la mayoria de la poblacién. En
consecuencia, se considera que existe un cierto grado de estabilidad
politica producto de esta homogeneidad cultural de sociedad, que se
traduce directamente en estabilidad politica y social.

A vpartir de las consideraciones anteriores, es valido pensar que
la teoria mas rigida de la democracia da por sentado que la sociedad
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ideal sobre la que se pueden construir los caminos de la democracia
es necesariamente homogénea en términos culturales, sociales y po-
liticos. Se pasa por alto que en la realidad este tipo de sociedades es
précticamente imposible de observar.’

Aun con todo esto, no se puede decir que la conformacién de la
politica y del pluralismo politico atiende de manera preponderante
las pautas culturales; antes que eso, prevalecen consideraciones de
tipo politica, geogréfica, econdmica, histérica, etc. Con lo anterior, no
se pretende restar importancia al aspecto cultural, sino que se trata
de reconsiderar los valores culturales como marco explicativo de la
organizacién politica.

Si bien la organizacién social estd fincada en cuestiones politicas,
econdmicas o hasta geograficas, habrd que considerar que en cada
uno de estos vectores trae consigo una serie de elementos o valores
que estan en el fondo sustentados por la mezcla cultural que se ha ve-
nido interrelacionando a través del tiempo. Es decir, el aspecto cultu-
ral estd presente de manera implicita en cada uno de los espacios de la
viday de la manera en la cual se organiza una sociedad.

Estos valores culturales no siempre han estado constrenidos a una
misma mirada econdmica o politica, sino que han venido cambiando
y se han adaptado con el tiempo. Desde mediados del siglo xx, se ha
desarrollado una politica de tolerancia y de aceptacién del otro (aun-
que no siempre de manera tersa), de respeto al que, aun estando en

% De manera frecuente, la democracia deliberativa se asocia con la democracia cla-

sica por su alto grado de participacion en el 4gora; esto se debe principalmente a
que se trata de sociedades pequefias. Lo anterior no implica que la democracia de-
liberativa sea un reducto obsoleto de la teoria; al contrario, como sostiene Bobbio
(2007, p. 61) “la democracia deliberativa y la representativa son dos sistemas que
pueden integrarse reciprocamente”. Con todo, habréd que ser cautos al dimensionar
la importancia de una democracia cada vez més integral donde las dos sean pro-
piedades imprescindibles, pero no suficientes de la vida democrética. De acuerdo
con este mismo autor, en la democracia deliberativa, el proceso es un acto colectivo
donde se “involucran a toda la comunidad [aunque las decisiones] no son tomadas
directamente por quienes forman parte de ella, sino por personas elegidas para este
fin”, a través de la asamblea ciudadana y “mediante formas de expresion tales como
el referéndum” (Bobbio, 2007: 52). En este sentido, aqui se puede verificar una
complementariedad entre ambas democracias: en cuanto al referéndum “es la tini-
ca institucion de la democracia directa que se aplica... es un expediente extraordi-
nario para circunstancias excepcionales” (Bobbio, 2007, p. 62).
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un mismo espacio geografico, es diferente al resto, e inclusive del que
viene de otro contexto cultural.

Walzer (1998) sostiene que este movimiento ha ocurrido desde
mediados del siglo xv111 en el mundo occidental. Aun cuando la tole-
rancia se aplicé sobre todo al dmbito de la religién, poco a poco se ha
ido expandiendo a otros aspectos de la vida de la sociedad: la lengua,
las costumbres, las tradiciones, etc. En este sentido, la tolerancia (que
surgié mas como necesidad que como proyecto social) tuvo como fi-
nalidad la conservacion de la estabilidad que se traducia en avances
en materia econdmica en las sociedades europeas; sin embargo, con el
paso del tiempo, se ha convertido en un valor y en un precepto moral
y ético sin cuestionamiento.

Esta tolerancia y respeto se fue transformando con el paso del
tiempo en un pluralismo cultural donde los diferentes grupos que
conforman la sociedad han conquistado espacios para ser cada vez
mads visibles en una sociedad que a veces parece que se empefa en
eliminar la diferencia, independientemente del lugar, espacio o seg-
mento social que venga.

Se debera ser cauto para enlazar de manera tedrica la democracia
con el pluralismo cultural. No se puede partir de una concepcion de
democracia clésica debido a que la principal consideracion en ella es
que la coexistencia politica estd asegurada en sociedades homogé-
neas; no obstante, esta contradiccién con el pluralismo cultural queda
salvada cuando se hace alusién a una democracia contemporanea que
lleva en sus venas el valor del respeto a la diversidad y el entendido de
que la sociedad es heterogénea per se.

Se trata de apuntalar una concepcién de democracia (més como
proceso que como categorfa académica) que considere como impres-
cindible el didlogo respetuoso y plural en la diversidad de opiniones.
Solo en este sentido, el pluralismo cultural podrd coexistir con la de-
mocracia contemporanea.”® Lejos queda de esta manera el discurso

70 Ackerman (2007) sostiene una visién optimista respecto al futuro de la demo-

cracia: la existencia de instancias de control autdénomas; mecanismos eficientes
de rendicion de cuentas; asi como promocion, reforzamiento y mantenimiento
de una ciudadania activa, lo cual conduce de algin modo a que se rebase el es-
tatus de una democracia electoral y se arribe a una democracia més inclusiva en
todos los 6rdenes de la vida.
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de sociedades uniformes y consensos tersos: el nuevo escenario im-
plica sociedades cada vez mas disimiles y acuerdos inestables que se
deben sostener con base en el respeto y la tolerancia hacia todos los
integrantes de la sociedad.

2.3.4 Criticas al pluralismo

Los tres actores a los que hace referencia el pluralismo democrati-
co son los partidos politicos, las organizaciones civiles y las depen-
dencias gubernamentales; los tres tienen como funcién principal
aprovechar cada espacio disponible en lo publico para influir en las
decisiones del gobierno, lo cual tiene como efecto principal que las
decisiones sean menos concentradas en un sélo centro de podery, al
mismo tiempo, que su puesta en marcha sea con la intervencién co-
participe de los involucrados.

No obstante la presencia de estos tres principales actores y de
los mecanismos que se usen para influir en la toma de decisiones y
puesta en marcha de acciones gubernamentales, también es necesa-
rio tomar en consideracidén que esta teoria del pluralismo busca re-
ducir a toda costa el déficit de representacion politica siempre pre-
sente en las democracias contempordneas. Sin embargo, habrd que
ser cautos y reflexionar sobre los alcances reales de esta propuesta
pluralista, asi como las criticas que sobre ella se hacen desde dife-
rentes puntos de andlisis.

En primer lugar, el pluralismo politico estd inserto en la teoria de
la democracia en lo descriptivo y en lo prescriptivo; no obstante, tal
parece que no se ha reflexionado de manera suficiente respecto al he-
cho de que también se puede ajustar a algunos sistemas politicos. Es
decir, el pluralismo politico es una categoria que resalta la existencia
de condiciones para democratizar las sociedades, pero sobre todo a
las de paises como Inglaterra, Estados Unidos o Francia, donde los
grupos de interés juegan un papel fundamental en la politica (Finder,
1966); sin embargo, esto no ocurre siempre en otras latitudes donde
la diversidad o pluralidad de actores y su misma naturaleza hace que
aparezcan de manera timida respecto a un poder mucho mds centrali-
zado y menos democratizador.
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En segundo lugar, en los planteamientos cldsicos del pluralismo,
el papel del gobierno es neutral, mas alld de cualquier interés privado
o politico de donde quiera que provenga. Las criticas a esta posicién
pluralista indican que el gobierno no es un ente pasivo que sélo eroga
recursos para conseguir resultados previamente establecidos en se-
siones de cordial intercambio de impresiones entre los actores de la
sociedad; tampoco es el gobierno una instancia que resuelve los pro-
blemas publicos sin algtin interés politico de por medio.

El Estado estd concebido como un conjunto institucional que
tiene como caracteristica principal ser intermediario entre los acto-
res sociales (Held, 2007) que entran en competencia para acceder al
poder y, por ende, a los recursos publicos sin mediar ningun tipo de
conflicto de intereses (Benjamin, 1991), influir en las decisiones de
los actores o sin negociar con otros poderes de facto que pueden estar
presentes en la sociedad.

La tercera critica se refiere al hecho de que la mayoria de los pluralis-
tas han planteado que en este sistema todos los grupos tienen la misma
posibilidad de organizarse y expresarse politicamente, garantizando de
este modo que las demandas y proyectos trazados sean recibidos y ca-
nalizados de la misma manera para todos los grupos de la sociedad. Es
decir, que un grupo cualquiera posee la misma capacidad de cabildeo y
de recursos politicos que el resto y que de esta manera el conjunto de
grupos inciden de igual manera en el gobierno.

Lo anterior supone que todos los ciudadanos, organizados o no,
independientemente de la organizacién en la que se encuentren, tie-
nen la misma preparacion, la misma informacién y la misma posibili-
dad de organizarse que el resto de los integrantes de la sociedad. Esto
implica de manera muy sintética que basta un sélo grupo de ciudada-
nos que decida organizarse para que el resto de la sociedad se sienta
representado politicamente.

Esta tercera critica no toma en consideracion la evidencia empiri-
ca de que no todas las organizaciones de la sociedad poseen la misma
capacidad de organizacién (Smith, 1998), la misma cantidad de re-
cursos disponibles para ponerlos en movimiento en la obtencion de
sus fines ni tampoco la misma influencia politica (Gonzalo y Requejo,
2005); todo lo anterior demuestra que la competencia politica en el
esquema pluralista no es ni de lejos neutral, imparcial, mucho menos
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equitativa, como se pretende de manera implicita en algunas generali-
zaciones que de ella se hacen.

Una dltima critica al pluralismo se basa en la concepcién de la
imparcialidad politica que asume el gobierno en una democracia: se
supone que solo tiene la tarea de valorar y canalizar las demandas ciu-
dadanas de los grupos organizados y, en funcion de andlisis técnicos,
se toman las decisiones de forma imparcial. No obstante, ya se ha de-
mostrado la forma en que la burocracia en realidad no es un ente pa-
sivo que so6lo busca servir con eficiencia a las tareas del Estado, como
sostiene Weber (2007); al contrario, es un ente con intereses pro-
pios que busca ciertos beneficios aprovechando su posicién dentro
del Estado (Almond, 1999), por lo que es evidente que no tiene una
posicién imparcial en las negociaciones y deliberaciones que se desa-
rrollan sobre las agendas y soluciones de los problemas publicos que
reclaman ser integrados a la agenda politica por parte de los grupos
organizados dentro de la sociedad.

2.4 El camino al multiculturalismo

Hasta el momento se ha reflexionado de manera separada la demo-
cracia y el pluralismo; no obstante, habrd que abundar en el andlisis
a prop6sito de estas dos categorias analiticas. Por un lado, es impor-
tante advertir que cuando se hace referencia al pluralismo, éste es di-
ferente si se encuadra en lo politico, social o cultural. Por otro lado,
no se trata sélo de una diferenciacién de campos o aspectos de la vida
societal enlos que se aplica esta categoria; se trata de miradas diferen-
tes que se deberdn tener presente en el momento de analizarlas alaluz
de la democracia como opcién de vida.

En primer lugar, el pluralismo politico es esencialmente un plura-
lismo competitivo que describe, prescribe y predice las disputas en-
tre los diferentes grupos de la sociedad, por la obtencion del poder o
la posibilidad de influir en las decisiones politicas. Ademds, la vision
pluralista anticipa en la practica resultados de suma cero, es decir, s6lo
puede haber unos cuantos ganadores a costa del fracaso del resto de
los grupos. En este sentido, esta mirada del pluralismo nos ofrece un
acercamiento realista a los juegos de poder: alguien gana lo que los
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otros pierden. Se conforma asi una tipologia del poder que se acerca
mucho a la sentencia de que “el poder se ejerce, no se acumula o se
resguarda”.

Por otro lado, el pluralismo cultural es distinto. Sobre todo, este
pluralismo alude mds a la coexistencia de diferentes identidades en
una misma sociedad. Se trata de la existencia de diversos grupos so-
ciales que se encuentran conectados por diferentes aspectos; no
obstante, hay una cierta consciencia de identidad en la diferencia y,
al mismo tiempo, se hace patente el respeto a los otros como parte in-
tegrante de un mismo colectivo societal, ya sea en cuestiones étnicas,
religiosas, de orientacion sexual o lingiiisticas.

Finalmente, el pluralismo social no puede concebirse como una
mezcla de los principios del pluralismo politico y el pluralismo cultu-
ral. En el pluralismo social también estd presente la competencia, al
mismo tiempo que la identidad en la diferencia. Se trata de un plura-
lismo que atestigua la manera en la que los grupos sociales se enfren-
tan para conseguir los intereses que los mueven a existir, pero al mis-
mo tiempo, como sostiene Becker (1990), ofrecen a los integrantes
de cada grupo organizado elementos para generar cierta cohesién a
través de la identidad de grupo.

Cada pluralismo es diferente entre si, pero el pluralismo cultu-
ral se diferencia aun més de los dos tipos de pluralismos analizados
porque enfatiza la diferencia como condicién imprescindible en una
sociedad (y para su propia existencia). En este sentido, en tanto més
homogénea sea una sociedad, existe una menor preferencia a las vi-
siones pluralistas culturales para una coexistencia pacifica.

El pluralismo cultural apela a la existencia de una sociedad diversa
y heterogénea, a una sociedad plural. No obstante, este pluralismo no
debe interpretarse como una alusién a una sociedad fragmentada o
enfrentada por intereses diversos. Se trata de un pluralismo que inicia
por reconocer la diversidad para posteriormente valorar la importan-
cia del reconocimiento y colaboracién de los diferentes grupos socia-
les para resolver de manera consensuada los problemas.”"

7! Es necesario reconocer que la expresion politica de este reconocimiento es el

aseguramiento y promocién de las condiciones para una ciudadania inclusiva e
igualitaria para todos los integrantes de la sociedad, independientemente de sus
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A partir de estas consideraciones bdsicas, el pluralismo cultural se
ha nutrido de una elaboracion tedrica que también apela al respeto
irrestricto y a la opcion de ser diferente en una sociedad: se trata del
multiculturalismo, el cual se ha erigido como un serio desafio a las
concepciones tradicionales de democracia y libertad (Sandel, 2000).

El multiculturalismo como opcién no sélo descriptiva y prescrip-
tiva, sino también politica, se ha consolidado en el dltimo tercio del
siglo xx. Su planteamiento fundamental consiste en reconocer que
existen alternativas para resolver los dilemas de justicia social y politi-
ca de las sociedades multiétnicas, ya sea las de reciente reconocimien-
toy creacién o las que han dado por hecho desde hace mucho tiempo
que son producto de la diversidad de grupos étnicos en su formacién
histérica.”

En muchas sociedades contemporaneas, aun cuando se apele a la
aplicacion irrestricta de los principios bésicos de justicia politica, so-
cial y redistributivas, habrd que ser cautos porque, como se analizard
en esta investigacion, existen sociedades en las que la aplicacién des-
contextualizada e indiscriminada de estos principios basicos podria
producir injusticia y una mayor polarizacion de la situacion conflicti-
va (Kymlicka, 1996).

En este sentido, la igualdad ante la ley, asi como su principio de
heteronomia, puede conseguir resultados negativos en sociedades
donde la existencia de minorias étnicas es parte de la convivencia dia-
ria, y como advierte Taylor (2009), esa dindmica social provoca una
competencia inequitativa produciendo mejores condiciones para los
que son del grupo étnico mayoritario.

origenes y proyectos de vida particulares. “La mayoria de los pensadores liberales
admiten que la ciudadania no consiste simplemente en un status legal, definido
por un conjunto de derechos y responsabilidades, sino también es una identidad,
es una expresion de la propia pertenecia a la comunidad politica” (Kymlicka,
1996, p. 262).

Rodolfo Stavenhaguen (2006, p. 223) afirma que la cuestién multicultural inicia
con la aceptacion de que existe una sociedad no homogénea que coexiste en el
tiempo y el espacio; no obstante, este concepto “significa varias cosas a la vez:
se refiere al reconocimiento de una realidad social y cultural que es parte de un
proyecto de nacién; al mismo tiempo [que enmarca] el reordenamiento de las
relaciones sociales y politicas”

72
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El multiculturalismo plantea que para corregir las desigualdades
en la sociedad no basta, pero es condicién de inicio que el Estado, a
través de la ley, reconozca la diferencia, al mismo tiempo que dote de
derechos diferenciados a los grupos que la integran, con la finalidad
de favorecer de manera clara y abierta estas diferencias, para preservar
asi su existencia e identidad cultural.

Desde el enfoque liberal, el pluralismo se convierte en un espacio
para reconocer la diferencia cultural inmanente a todas las sociedades,
mediante la promocién del respeto ante la diversidad de grupos exis-
tentes; sin embargo, hay dos elementos que se pasan por alto: el pri-
mero se refiere a que la visibilidad en la sociedad se debe a juegos de
poder que emprenden estos grupos para ser reconocidos como parte
integrante de la misma. Por lo anterior, tal vez ese tipo de multicultura-
lismo se queda a la zaga porque de manera involuntaria siempre habrd
colectivos que se queden obstaculizados por su poco poder para nego-
ciar para hacer visible su causa; por otro lado, aunque el pluralismo sea
una propuesta de reconocimiento de la diversidad, tal parece que falta
convertirse en el medio (a través de la accién) para reconocer la dife-
rencia cultural que existe en la sociedad, logrando asi que este recono-
cimiento se transforme en respeto y que, a su vez, se convierta en un
medio que produzca de manera deliberada las condiciones para que
sea la diversidad una realidad incontestable en la sociedad.

Existe una tarea primordial que deberd retomar el pluralismo
cultural, y es la de esforzarse por acercar y provocar los intercambios
respetuosos y equitativos entre los diversos grupos culturales en el
marco de una convivencia civica; cuestiéon que deberd ser revisada ya
no bajo la luz de este liberalismo etnocentrista que sostienen Sartori
(2001) y Huntington (2004), sino bajo la luz de la libre y respetuosa
convivencia que alega Kymlicka (2001). De ser asi, los principios de
justicia del liberalismo se entremezclardn de manera menos acciden-
tada con los postulados basicos de la justicia multicultural.

En este sentido, habra que estar atentos porque este debate teérico
se transfiere a los actuales enconos en la politica contemporanea debi-
do a que muchas sociedades estan viviendo estos procesos de integra-
cién y convivencia cultural, con lo que en ocasiones surgen posturas
que van de un extremo xen6fobo hasta el otro mas integrador de la di-
versidad. Lo anterior impacta de manera directa en la agenda y puesta
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en marcha de las politicas pablicas no sélo en el terreno tedrico, sino
en el terreno préctico, donde diariamente se dirimen posturas enfren-
tadas, por lo que debera garantizar una coexistencia pacifica entre los
grupos sociales y sus integrantes, entre la sociedad y el gobierno, entre
el Estado y sus poderes.

2.5 La ciudadania en un entorno multicultural

A principios del siglo xx, uno de los asuntos que habia quedado pen-
diente en la agenda social, as{ como en los temas de la politica (en tan-
to ciencia), era el de la ciudadania. No se trata sélo de la reconceptua-
lizacién de la categoria, sino de las propiedades inherentes a la misma,
asi como de las condiciones minimas para hacerla plausible en una
sociedad dindmica donde los motivos y aspiraciones son tan diferen-
tes como el proyecto de vida de cada uno de sus integrantes.

No obstante esta diferencia de forma, en el fondo se deberd con-
siderar que estas maneras de aprehender la realidad y poner en mar-
cha los mecanismos particulares para concretar el ideal particular de
un proyecto de vida atraviesa por un conjunto de normas y valores
que estdn en sincronia con ciertos postulados basicos en una socie-
dad que se concibe a si misma como democritica y respetuosa de la
diversidad. En este sentido, es necesario acotar que el debate sobre
la ciudadania no habia arribado a la agenda politica ni a la reflexién
politolégica sino hasta el dltimo tercio del siglo xx. Una de las razones
era porque se requeria pensar en un tipo de articulacién social dife-
rente ante la inoperancia de un Estado providencial que empezaba a
demostrar signos de debilitamiento en lo social, y en lo politico, una
formacién proclive a la reduccién del espectro social a través de las
grandes corporaciones.

No obstante, hasta la mitad del siglo xx, el Estado imperante era
funcional, las clases sociales y la reificacién del pueblo como unico
referente identitario volvian innecesario pensar en otro tipo de socie-
dad; por lo tanto, era practicamente imposible que se arribara a la ca-
tegorizacion de ciudadania més alld de lo electoral.”

3 Como sostiene Sordo (s/f, p. 534), en el siglo X1X, para asegurar que un elector
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La accién y representacién politica se hacia desde las élites (ilus-
tradas, adineradas o gremiales) hacia el conjunto social que se preten-
dia uniforme y sin mayores pretensiones que las de recibir todos los
beneficios de un Estado que garantizaba mds alld de las condiciones
minimas de subsistencia.

Hacia mediados de los afos setenta, el fracaso del Estado benefac-
tor y su correlato discursivo en la sociedad de masas y la dominacién
corporativa provoco el interés por aquello que se dejo fuera de la vista
ante la aparente homogeneidad de la sociedad: fue el arribo de una
nueva subjetividad basada en la diferencia y en el reclamo por sus de-
rechos.”

La sociedad civil, como categoria analitica (de manera timida pri-
mero y luego con més fuerza), se empezd a posicionar en la reflexién
y en el debate politico y académico hasta consolidarse como el espa-
cio por excelencia donde se privilegiaba la diversidad y la pluralidad
en la solucién de problemas publicos.”® Al reconocer a la sociedad ci-
vil, de manera paralela se reconoce como engrane indispensable a la
ciudadaniay, con ello, a sus derechos civiles e individuales.

En este sentido, es necesario robustecer el tema clésico de la ciuda-
dania desde la perspectiva de Marshall (1998, pp. 37-38), quien esta-
blecid, a través de la reconstruccion histdrica, su importancia en la for-
macidn de la clase social: “El debate y consolidacion de los derechos

ejerciera su derecho, se tomaba “la propiedad o el ingreso como garantia para una
buena eleccién”. Se asumia que una ciudadania basada en el ingreso podia elegir
libremente y no mediante la cooptacion.

Negri (1992) sostiene que la década de los sesenta marcé el fin del obrero-masa
que describe de manera elocuente Benjamin Coriat en El taller y el cronémetro. La
sociedad de masas queda rebasada y hace su arribo la sociedad de la informacién
y la comunicacién, como sostiene Manuel Castells en La sociedad red (2006).
Al mismo tiempo que se reflexiona sobre la importancia de la sociedad civil
como posible solucién a una serie de conflictos que habian quedado pendientes
ante el embate del mercado y el retraimiento del gobierno, habra que ser cautos
para no convertir la participacién politica de la sociedad civil como mecanis-
mo Unico para solucionar cualquier tipo de problemas; esto implica que habré
de sentar las bases necesarias para que el gobierno, en conjunto con los demés
actores, sea capaz de desarrollar los mecanismos necesarios para su participa-
cién y complementacion; “tener capacidad significa contar con organizaciones
aptas para una accioén colectiva sostenida, y no meramente con la libertad para
tomar individualmente decisiones que sigan la légica de la situacién econémica”

(Evans y Wolfson, 1996, p. 557).
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individuales, civiles, politicos y sociales conducen a la reformulacién de
un conjunto de derechos que se aglutinan en torno al reconocimiento
dela diversidad, igualdad y justicia de los integrantes de la sociedad”

El arribo de las diferentes identidades ciudadanasy de la ciudada-
nia como forma de expresién de la democracia trae consigo un cam-
bio en la subjetividad y en la naturaleza de los intercambios sociales.
Por lo anterior, es indispensable reflexionar desde la perspectiva de
la democracia como forma de vida mas que como forma de gobierno
(como ya se argumenté en el primer capitulo) y observar la relacién
entre ciudadanos y entre la comunidad y su entorno;” esto, sin pa-
sar por alto que la identidad se delinea con mayor nitidez en el dia a
dia, en las relaciones con los otros, y, al mismo tiempo, en los inter-
cambios que cada integrante tiene con sus semejantes.”” Del mismo
modo, la ciudadania atraviesa por una (re)construcciéon dindmica de
laidentidad politica en el seno de una sociedad democrética.”

La segunda mitad del siglo xx marcé la ruptura con el régimen
que desde el siglo xvi11 se consolidé en torno a la identidad estatal
como unica y homogénea, asi como de la conformacién de la socie-
dad como tnica e indivisible. La segunda mitad del siglo xx vivié el
desmantelamiento del Estado benefactor y el fin de la sociedad de
masas: una sociedad colectivista y amorfa.

Esto posibilité que se replanteara no sélo la relacién politica de
los individuos con el Estado, sino también la forma en que se elegia

76 De acuerdo con Rosaldo (2000, p. 42), en el contexto contemporaneo es indis-

pensable expandir la ciudadania, por lo que se hace necesario redefinir no sola-
mente la relacién entre el gobierno y el ciudadano, sino también entre los mis-
mos ciudadanos, es asi que “la expansion de la ciudadania debe incluir tanto el
reconocimiento de los factores culturales, como las aspiraciones legitimas de los
grupos subordinados, para lo cual se propone el reforzamiento de la ciudadania
cultural”.

Giménez (2002) sostiene que la identidad se define como “un conjunto de re-
pertorios culturales interiorizados, a través de los cuales los actores sociales de-
marcan sus fronteras y se distinguen de los demds actores en una situacion deter-
minada, todo ello dentro de un espacio histéricamente especifico y socialmente
estructurado”.

Charles Taylor (1997, p. 136) argumenta que la identidad colectiva requiere,
para ser tal, del reconocimiento de los otros; con lo que se asume que la identi-
dad no es un proceso que se origina de manera autdrquica, al contrario, se origina
a partir de un proceso relacional.
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el gobierno, la manera en que se organizaba la sociedad y, finalmente,
la manera particular en la que se concebia la unidad minima de las
sociedades: se pas6 de ser agremiado o habitante a ser individuo y
ciudadano.

Fue el arribo a una etapa donde la seguridad proporcionada por
el discurso unificador del Estado se qued¢ atrds y en su lugar llegé la
incertidumbre del logro individual y de las relaciones diferenciadas
entre los diferentes estratos de la sociedad.

A partir de entonces, cobr¢ relevancia la ciudadania en tanto ma-
terializacién de un conjunto de derechos y obligaciones heteréno-
mas que se advierte como caracteristica principal en las sociedades
democréticas contemporaneas. Se trata de una nueva dimensioén que
se vuelve necesaria en el discurso y en la practica democratica, que se
sitda mas alld del proceso electoral y que se vuelve mds cercana a la
manera en que los individuos plantean sus pretensiones en un clima
de certidumbre juridica y aspiracional.

El replanteamiento del concepto hegemoénico de ciudadania”™
choca de frente con la cotidianidad en los paises del mundo, y México
no es la excepcidn; en la prictica, se observa que no hay una cultura
homogénea ni mucho menos un transito histérico unico en todos los
grupos que componen el pais, al contrario, existe un mosaico abiga-
rrado de grupos étnicos, lingiiisticos y religiosos que ponen en predi-
camento las formas hegemonicas que pretenden uniformar la identi-
dad cultural.®

7 Velasco (2001) advierte que la cultura y la politica se han convertido en campos

de debate y confrontacién por excelencia hacia finales del siglo xx y principios
del xx1; al mismo tiempo, Young (1990) ya advertia que la ciudadania no podia
ser homogénea (ni el Estado-nacién): los dos niegan de facto el derecho de las
minorias sociales y étnicas al instalarse en un campo semadntico, juridico y po-
litico que pretende una historia tinica y un recorrido de construccion nacional
homogéneo, con lo que se contribuye a reproducir de manera indefinida la mar-
ginacion en beneficio de los grupos privilegiados y, en ocasiones, mayoritarios.
La cultura implica una serie de interacciones entre valores interiorizados y nor-
mas establecidas; implica aspectos tales como lo religioso, el conocimiento tradi-
cional, las significaciones y pricticas que se aprenden en la interaccién entre los
individuos en una sociedad. Castafios y Flores (2000, p. 114), la definen “como
un conjunto de comportamientos individuales que dan vida a las estructuras y
a las instituciones sociales dentro de un pluralismo multiforme donde cada uno
cree en formas diversas e irrepetibles”.
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Hay dos elementos que se delinean en las siguientes pdginas: por
un lado, se encuentra la cuestion del sentido de pertenencia de la ciu-
dadania, asi como su extension y profundidad en sociedades que se
conciben diferenciadas no sélo en el plano econdmico, sino también
en el social, politico y cultural; sumado a ello, el segundo elemento
que se propone como linea de andlisis es la reflexién a propésito de la
identidad en el contexto de un Estado multicultural. Todo lo anterior,
para explicar en un contexto de mayor alcance el capital social® y las
organizaciones indigenas.

Las tareas anteriores buscan enmarcar el capital social como parte
imprescindible en la conformacién de las organizaciones indigenas,
motivo por el cual no se concibe este tipo de organizaciones si no es
mediante un ejercicio de ciudadania multicultural, al mismo tiempo
que ésta es atravesada por un sentido de pertenencia que posibilita
la accién conjunta de los integrantes de una comunidad para resolver
problemas publicos.*

2.6 Multiculturalismo y capital social

En toda América Latina, la irrupcion de los movimientos indigenas
en la escena sociopolitica ha traido como resultado la visibilidad en

81 John Durston (2001) analiza el capital social como una caracteristica consustan-

cial alas relaciones sociales donde se interrelacionan la confianza, la reciprocidad
y la cooperacion. A diferencia del estudio cldsico de Putnam, basa su estudio en
las relaciones sociales que lo originan en condiciones de pobreza, y concluye que
es el capital social un mecanismo que pone freno a la polarizacion en una socie-
dad al permitir a los sectores més desfavorecidos el acceso alos bienes primarios.
De esta manera, el capital social se utiliza como una estructura de relaciones que
se origina entre los ciudadanos, que al final puede traducirse en una herramienta
para el disefio e implementacion de politicas pablicas que busquen erradicar de
la pobreza en ciertos sectores de la poblacién.

Es indispensable replantear los problemas publicos mds allé de la esfera exclusiva
del Estado y reconocer la presencia consistente y persistente de nuevos actores
en la esfera politica; en palabras de Marifiez (2009, p. 118), se requiere cada vez
més “una accion colectiva en que actores gubernamentales y no gubernamenta-
les forman parte conjunta del proceso en torno a un asunto publico, [solo asi]
la accién publica puede verse como un proceso que explica el por qué cada vez
hacer politica es hacer politica publica”.
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la agenda de los asuntos publicos prioritarios, la demanda por el re-
conocimiento en el dmbito constitucional de los derechos étnicos.®

En México se ha hecho patente a partir de 1994, cuando se levant6
el EZLN y demandd, entre otros reclamos, alimentacion, educacidn, sa-
lud, autonomiay paz.*Y fue justamente a partir de este hecho cuando
se verificé en nuestro pais que el Estado-nacién unitario estaba en rea-
lidad rebasado en tanto unidad homogénea con una misma trayectoria
histérica, con un pasado en comun y un futuro compartido.®

A propésito de esto, Luis Villoro (1998) afirma que la trayectoria
historica del Estado-nacion obedece a una construccién racional en
consonancia con las aspiraciones ilustradas de los grupos dirigentes
en la segunda mitad del siglo xv111. En este sentido, se puede afirmar
que el Estado-nacién mexicano naci6 primordialmente como un pro-
yecto de un grupo dominante que, a su vez, impuso una misma na-
rrativa histdrica a los diferentes pueblos y grupos que existian en el
territorio nacional.

El debate a propésito de la coexistencia de liberalismo y multicultu-
ralismo es importante para abonar a la reflexién que se desea iniciar en
esta apartado. En el fondo, el debate se centra enla permisibilidad de los
derechos individuales y los derechos colectivos en una sociedad.®

No obstante, en algunas legislaciones estos derechos no han pasado a leyes se-
cundarias, reglamentos ni normas vinculantes que posibiliten el pleno ejercicio
de los mismos.

Desde la 6ptica de los estudios culturales, Leetoy (2011, p. 116) sefiala que “el
debate de los derechos de los pueblos indigenas... fue reavivado en los afios 90
a partir de la rebelion neozapatista, lo que forjé formas de disidencia solidaria y
redes sociales que le cambiaron el rostro subalterno, quien en lugar de ser visto
como minoria, se convierte en mayoria plural”

Baumann (2001, p. 169) afirma que “es necesario reconocer al moderno Esta-
do-nacién como una creacién problemética” debido a que afirma falsamente una
unidad étnica e histérica que se necesita reformar para continuar siendo asidero
de historias compartidas por los grupos que componen a la sociedad y como
asiento de los poderes que garantizan y aseguran la plena coexistencia de grupos
diferentes en un ambiente de igualdad de oportunidades.

Charles Taylor (2001, p. 90-93) sostiene que al liberalismo no se le puede exigir
neutralidad politica, cultural ni juridica, pues en su esencia no se tolerala diferen-
cia debido a que se “insiste en una aplicacién uniforme de las reglas que definen
los derechos, sin excepcién; y porque desconfia de las metas colectivas” Esto
es, no se puede atender todas las demandas de ciudadanos diferentes que recla-
man por los valores basicos (libertad, propiedad e igualdad), porque al hacerlo
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Desde el liberalismo se parte de la consideracién de que los dere-
chos se reflejan en el orden juridico y social, y toman como baluarte la
defensa de los derechos de los ciudadanos; bajo estas premisas, cabria
reflexionar sobre la opcidn a la diferencia en sociedades ya de si diver-
sas. Bovero (2004) mantiene la polémica al sostener que la primacia
del individuo se verifica histéricamente debido a que es él quien con-
forma la comunidad y no al revés; esto implica que la comunidad es
importante en tanto garantiza el bienestar del individuo al interactuar
con otros.

Desde esta posicion, no hay puntos de convergencia entre el co-
munitarismo y el liberalismo debido a que la reivindicacién de las
culturas (o al final, de las diferencias) pone en predicamento las liber-
tades individuales: “la modernidad consiste en la prioridad logica y
axioldgica del individuo sobre la comunidad y de la identidad indivi-
dual sobre la identidad colectiva” (Bovero, 2004, p. 46).

En un terreno mds moderado, pero bajo la misma premisa, Rawls
(1979), al exponer su liberalismo igualitario, en el fondo, previene so-
bre la importancia de los derechos liberales sobre los culturales.’” Es
Diaz Polanco (2006, p. 81) quien critica esta posicién porque, des-
de su perspectiva, se asume de manera unilateral que la libertad tiene
prioridad sobre la diferencia, por lo que al final esta teoria de la jus-
ticia de Rawls no se refiere a lo que es justo, sino a una defensa de la
libertad y no de la justicia.

En el otro punto del espectro analitico, del lado de los comuni-
taristas se confronta el argumento anterior debido a que no se pue-
de considerar que los intereses de la comunidad sean equivalentes a
los intereses de cada uno de sus miembros, por lo que no se pueden
colocar en el mismo cuadrante los derechos colectivos e individuales

se trunca el principio bésico de heteronomia de la norma. En este sentido, una
idea de justicia ciega es ya de por si discriminatoria porque elimina la diferencia
e instaura la homogeneidad.

De acuerdo con Rawls (1979, p. 280), los dos principios en los que se asienta
su teoria de la justicia son, por un lado, que “cada persona ha de tener un dere-
cho igual al mds extenso sistema total de libertades basicas compatible con un
sistema similar de libertades para todos; [y por el otro, que] las desigualdades
econdmicas y sociales han de ser estructuradas de manera que sean para un ma-
yor beneficio de los menos aventajados, de acuerdo con un principio de ahorro
justo”
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(Kymlicka, 1996, p. 74-76). En el mismo tenor, De Yturbe (2001, p.
37) sostiene que los liberales no deben “imponer alos miembros de la
sociedad tradiciones y valores sin respetar y reconocer las diferencias
culturales existentes’.

Mis avanzado en el debate entre comunitarismo y liberalismo,
Kymlicka sostiene que lo primordial no es el debate entre la visién
comunitaria frente a la visién individualista del liberalismo. Allana el
camino al proponer una suerte de ciudadania diferenciada para cada
grupo que conforma la sociedad, para asi otorgar y reconocer dere-
chos especificos.®® Los derechos diferenciados, a los que se les exigen
de entrada consistencia con la libertad individual, deberan contribuir
en el fomento de la igualdad entre la minoria y la mayoria en una so-
ciedad (Kymlicka, 1996, p. 76-78).

2.6.1 Origen del multiculturalismo

Si bien con la propuesta de ciudadania diferenciada se abre paso el
multiculturalismo como concepto de reflexion en la década de los
noventa, es importante rescatar sus origenes para analizar con mayor
consistencia sus alcances.

Sartori (2001, p. 63-64) argumenta que el multiculturalismo sur-
ge en el mundo anglosajon debido a la influencia marxista en cuanto
al reconocimiento de las minorias por parte de las mayorias. En este
sentido, se entiende que la sociedad no estd conformada por grupos
homogéneos, sino por grupos heterogéneos con especificidades y
con un bagaje cultural determinado que les hace diferentes de manera
sustantiva al resto de grupos dentro de un mismo espacio geogréfico.

Abellén (2003, p. 18) sostiene que “el multiculturalismo hace re-
ferencia tanto en la teorfa como en la prictica, a la reivindicacion de

8 Una propuesta poco explorada es la de Guillermo de la Pefia (1995), quien se

decanta por una “ciudadania étnica” como la categoria que refleja la lucha por el
reconocimiento de las diferencias a partir de los derechos de estos grupos (en
tanto derechos colectivos) y, al mismo tiempo, empujando hacia una mayor par-
ticipacion politica en el espacio publico tanto en la toma de decisiones que les
afecten como en los programas e iniciativas que les permitan visualizar un futuro
compartido como grupo social.
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un modelo de sociedad que se organice de manera coherente en el he-
cho de la existencia en la sociedad de grupos humanos culturalmente
diferentes”.

Por su parte, Badillo (2003, p. 51) sostiene que “lo multiétnico ha
permitido desde las reivindicaciones nacionales, sexuales, de géneroy
no sélo la condicién étnica”. Por lo anterior, De Yturbe (2001, p. 47)
considera que “el concepto debe tomarse con cierta precaucion” y es
necesario hacer algunas aclaraciones, de igual manera que el concepto
de capital social es un término que ha servido de paraguas para ex-
plicar diversos fendmenos sociales, culturales y politicos relacionados
con la diversidad cultural; no obstante, habrd que ser cautos porque
en si cada fendmeno y perspectiva entraia diferencias sustanciales en
tanto fines, medios, objetivos y metas.

No obstante lo anterior, Kymlicka (1996, p. 25-26) sostiene que
“el multiculturalismo abarca formas muy diferentes de pluralismo cul-
tural” De esta manera, se tiene que el multiculturalismo puede ana-
lizarse desde dos perspectivas diferentes: por un lado, una parte del
pluralismo y sostiene que el individuo es el centro de referencia de
todala articulacion juridica y sociocultural, con lo que se priorizan los
derechos individuales (como antes se ha sefialado ya) y desde ahi se
vincula con el reconocimiento de la diversidad y la superacién de toda
forma de exclusion a través de las leyes; por el otro lado, se parte del
reconocimiento de las diferentes identidades culturales inmanentes
a los diversos grupos que conforman una sociedad. Desde esta posi-
cion se demanda el reconocimiento y promocion de los derechos co-
lectivos como base fundamental para reconocer las multiples formas
y aspiraciones de los individuos en una sociedad.
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como ver en el campo

INTRODUCCION

La investigacion que se presenta se ha realizado mediante diferentes
técnicas e instrumentos de investigacién de corte cualitativo; todos
los instrumentos utilizados se han basado en el marco de la teoria fun-
damentada, debido a que ésta ha sido la que desde las primeras discu-
siones en términos de investigacion ha mostrado una mayor apertura
para poder transitar de los conceptos y categorias a la operacionaliza-
cion de las variables mediante el uso de técnicas y herramientas cua-
litativas.

En esta investigacion se planted reconstruir, a partir de dos acto-
res colectivos dentro de una RPP, la naturaleza de los intercambios
debido a que cuando en la literatura sobre redes e intercambios se
describe que se realizan intercambios de manera frecuente entre
actores diversos, lo que se plante6 como primer acercamiento fue
saber si estos intercambios eran iguales para cualquier actor dentro
de una red; posteriormente, se reflexiond a propésito de la natura-
leza de los actores y cdmo los intercambios variaban en funcién de
la condicién de cada uno de los integrantes; finalmente, su arribo a
la reflexion a propésito de la naturaleza de los intercambios cuando
existen actores indigenas en una red.

Como se vera en los siguientes capitulos, el aporte que se hace a
partir de esta investigacion es que los intercambios en las redes de
politicas ptiblicas no son necesariamente equivalentes, simultdneos y
tampoco se valoran en unidades monetarias. Los intercambios ocu-
rren en un contexto donde el principal mecanismo de interaccion es
el capital social,® por lo que los beneficios no son solamente para el

% Dadala naturaleza de los actores que se han seleccionado en los dos estudios de

caso, el capital social adquiere el cariz de comunitario y ha estado vinculado des-
de su origen al desarrollo comunitario desde una perspectiva menos ortodoxa
debido a que éste no se toma como un punto de arribo, sino més bien como una
construccion dialdgica cercana a las necesidades de los integrantes de las organi-
zaciones y de la comunidad.
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actor como integrante de la red, sino para la comunidad en general y
para los participantes en cada grupo o asociacién comunitaria.

La investigacion de campo ha revelado que el dinero es aceptado
como el medio de cambio socialmente aceptado, pero éste no es ne-
cesariamente el nico que se aplica cuando ocurren las interacciones
en una RPP que integra un actor indigena. Lo que ocurre es que se
activan mecanismos mediante la confianza, la cooperacidn, recipro-
cidad y compromiso comunitario, que provocan la ocurrencia de los
intercambios en situaciones diversas y no siempre se espera una retri-
bucién monetaria de por medio.

Esta investigacion de campo se realizé desde febrero de 2011 hasta
junio de 2013, con visitas de manera intermitente en funcion de las en-
trevistas programadas y actividades de cada una de las organizaciones
con las que se trabajé. En una primera etapa se visitd y trabajé con la
Organizacién Independiente Totonaca (01T) en el municipio de Hue-
huetla, y en la segunda etapa se trabajé con la Sociedad Cooperativa
Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske (Tosepan) en el munici-
pio de Cuetzalan; ambas, en la Sierra Norte del estado de Puebla.”

Se entrevistd a nueve personas de la OIT en la cabecera municipal
de Huehuetla, aunque algunos de los entrevistados no eran oriundos
de ahi.”' En el caso de la Tosepan, se entrevist6 a doce personas, no to-
das de la cabecera municipal.”* Las dos organizaciones tienen presen-
cia més alld de sus propios municipios, por lo que los entrevistados,
por razones metodolégicas fueron quienes tenian un cargo o eran re-
presentativos de todos los integrantes de las organizaciones respecti-
vas. En ambos casos se trat6 de abarcar el mayor nimero de personas

% Cabe sefalar que las dos organizaciones se encuentran en la misma zona geogra-

fica; no obstante, el recorrido desde la ciudad de Puebla hacia Huehuetla es en
promedio de cinco horas. Si desde ahi se desea trasladar al municipio de Hue-
huetla, se hacen dos horas y media. Por otro lado, el recorrido de Puebla a Cuet-
zalan es de tres horas y media. En ocasiones, un mismo viaje servia para visitar
ambas comunidades, pero la mayoria de veces un viaje era para acudir a un solo
municipio. Por lo que la investigacién de campo requirié de mucho tiempo en
traslados y visitas hasta lograr que cada organizacién accediera a colaborar.

Los entrevistados eran de Putlunichuchut, Limpuntahuaca, Chilocoyo, Leaca-
man y de la cabecera municipal de Huehuetla.

Los entrevistados fueron de Acaxiloco, San Miguel Tzinacapan, Ayotzinapan,
Santiago Yancuitlalpan, Tecuauhuta y Xiloxochico.
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siempre y cuando fueran representativas de cada espacio, cargo o ta-
rea que desarrolla la organizacién.

Finalmente, se procedié a acudir a las dos organizaciones para va-
lidar el trabajo mediante grupos de discusion para obtener informa-
cién adicional y, al mismo tiempo, presentar los avances que surgie-
ron a partir de las entrevistas realizadas.

3.1 Marco de referencia

El marco de referencia se construyé para describir los principales
planteamientos relacionados con el objeto de estudio, asi como para
ampliar la mirada sobre algunas categorias y conceptos vinculados a
ello. De manera paralela, se revis6 informacion secundaria relacio-
nada con el contexto histérico, politico y social, que dio pie al surgi-
miento de las dos organizaciones.”

Se analizaron los elementos sociopoliticos y culturales que per-
mitieron dar paso a un proceso de auto organizacién y de gestion,
basado principalmente en los valores propios de la cultura indige-
na:** los principales elementos sociales, politicos y econdémicos que
posibilitaron el surgimiento de las dos organizaciones, las caracte-
risticas que adquiere el trabajo comunitario y la produccién agrope-
cuaria en la region.

Todo ello fue material para ir direccionando la mirada para abor-
dar los textos académicos y, al mismo tiempo, para discriminar entre

% Tanto la 01T como la Tosepan surgieron como una respuesta al clima de explota-

cién y de sometimiento en el que se encontraban; como un mecanismo funcio-
nal para hacer frente al progresivo retraimiento del Estado en la compra-venta
de productos bésicos y de sus cosechas; y como superacién de la organizacion
informal que se habia establecido a través de la confianza entre productores tanto
en el terreno religioso (en el caso de la 01T) como en el terreno productivo (en el
caso de la Tosepan).

Se descubri6 que aunque son dos grupos étnicos diferentes, tanto los totonacas
que formaron la 01T como los nahuas que conformaron la Tosepan comparten
valores y visiones del mundo semejantes; por lo que, sin el 4nimo de ser reduc-
cionistas y simplificadores, se asume que hay valores, actitudes y normas que
son consustanciales a los dos pueblos: la solidaridad, cooperacidn, religiosidad,
respeto a los ancianos, la relacion hombre-naturaleza, los mecanismos de pro-
duccién colectiva (faenas y mano-vuelta), etc.
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ellos. Asi que la descripcion general del capital social y de las organi-
zaciones indigenas corrieron a la par y, al mismo tiempo, bajo la mira-
da de cémo se estaba trabajando en las dos organizaciones. El resulta-
do final fue el conocimiento, andlisis y comprension de los elementos
fundamentales del objeto de estudio en esta investigacion.

3.2 Definicion de las variables

En el estudio se consideraron dos conceptos principales: capital so-
cial comunitario e intercambio de recursos. Para verificar el primero,
se procedié a desarticularlo en conductas que pudieran aprehenderse
a partir de la observacion de campo y con los testimonios obtenidos a
partir de las entrevistas a los integrantes de cada una de las organiza-
ciones. Estos elementos fueron: solidaridad, cooperacidn, identidad
étnica®™ y compromiso comunitario. Por otro lado, para aprehender
los intercambios de recursos, estos se desarticularon en dos posibili-
dades: los recursos materiales y los recursos simbdlicos.

De esta manera, qued¢ integrado el conjunto de variables y ob-
servables en esta investigacion. Al mismo tiempo, como se puede ob-
servar en la tabla 3.1, se tiene que en cada uno de los observables da
una idea de lo que se deberd prestar atencién tanto en la observacién
de campo como en las entrevistas que se realizaron a cada uno de los
integrantes de las dos organizaciones.

Finalmente, tanto los observables como las acciones a observar
sirvieron de guia para elaborar el guién de las entrevistas que se rea-
lizaron a los integrantes de la o1T y de la Tosepan, al mismo tiempo
que la observacion se orienté a verificar la aparicion y repeticion de
las acciones en la vida cotidiana de los integrantes de ambas organi-
zaciones.

% Hernéndez-Diaz (1996, p. 108) sostiene que la identidad étnica “apela al campo

semdntico constituido por las representaciones engendradas al interior del sis-
tema interétnico (...) seleccionando aquellos aspectos que los propios sujetos
sociales consideran significativos.”
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Tabla 3.1. Variables y observables.

Variables Observables Acciones a observar

. Trabajos realizados a favor de los
Solidaridad ) N
miembros de la organizacion.

Actividades en las que confluyen los
integrantes de la organizacion para
solucionar problemas personales y
Capital social comunitarios.

comunitario Identidad étnica | Lracticas que asientan laidentidad y
pertenencia étnica.

Cooperacién

Repetitividad de los intercambios
Compromiso entre integrantes de la organizacién
comunitario en funcién de los deberes aceptados
socialmente en la comunidad.

Tipos de bienes materiales (recursos
econoémicos, financieros, tecnoldgicos,
informaticos, etc.) que se intercam-
bian entre los actores de la red.

Materiales

Intercambio _
de recursos Recursos y discursos que usa el actor

para influir en los intercambios y
Simbdlicos negociaciones en cada ocasién (status,

cargos no electivos, legitimidad comu-
nitaria, liderazgos, etc%.

Fuente: Elaboracion propia.

3.3 Enfoque metodolégico

El enfoque tedrico metodoldgico desde el que se procedi a realizar
esta investigacion es el de la teoria fundamentada. Desde este enfo-
que, se usé una serie de hipdtesis parciales que fueron contribuyendo
a generar una premisa hipotética de manera deductiva a propdsito de
los intercambios entre actores en una RPP.”

% Deacuerdo con Glaser (2004, p. 3) “la teorfa fundamentada es altamente estruc-

turada pero eminentemente flexible en su metodologia. Sus procedimientos de
recopilar datos y de anélisis son explicitos y el ritmo de estos procedimientos...
[contribuye a formar] un todo integrado metodolégicamente que propicia el se-
guimiento de una teoria conceptual distinta del andlisis tematico caracteristico
de la investigacion cualitativa’.
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Al usar la teoria fundamentada, se perseguia generar una teoria
conceptual que pudiera explicar desde el csc, bajo un marco demo-
cratico con pleno reconocimiento de una realidad multicultural, un
patrén de comportamiento que explicara de manera fehaciente la
existencia de intercambios no sélo materiales, sino simbdlicos en las
RPP en el espacio de la Sierra Norte de Puebla.”

Para llevar a cabo este trabajo, se recogié informacion a través de
notas de campo y de entrevistas que se comparaban constantemen-
te con las categorias analiticas, y asi se fue ajustando paulatinamente
la premisa hipotética y al mismo tiempo las categorias se fueron va-
lidando vy, en ocasiones, transformando de acuerdo con la evidencia
obtenida en el campo.

Al mismo tiempo, cuando se plante6 el esquema tedrico que ex-
plicaria la complejidad del fendmeno se recurrié al ajuste constante
de las categorias y de los observables que fueron apareciendo a partir
del trabajo de lectura, revision y codificacién de las entrevistas que
se realizaron. De esa manera, surgieron pautas que vislumbraban re-
laciones que fueron corroboradas o desmentidas a través de todo el
proceso de investigacion documental y de campo.”®

3.4 El estudio de campo

Respecto alas etapas en las cuales se llevo a cabo la investigacion, ocu-
rri6 de manera diacronica, es decir, en una primera etapa se acudio al
municipio de Huehuetla para localizar a una persona que facilit6 los
primeros contactos con la OIT, y asi se pudieron iniciar las gestiones
necesarias para involucrarse en el trabajo cotidiano y en diferentes
eventos que se llevaron a cabo durante 2012y 2013.

Las estancias en cada una de las organizaciones permitieron apre-
ciar la dindmica que llevan sus integrantes, asi como la manera en la

7 Soneira (2006) plantea que la metodologia que se sigue al usar la teorfa funda-

mentada estd basada en dos estrategias principales: la comparacién constante y
el muestreo tedrico.

Burgos (2011, p. 41) sostiene que “la teorfa fundamentada no preconcibe la codifi-
cacién tedrica del proceso, [sino que] la relevancia tiene que surgir y las entrevistas
dirigen muchos de los c6digos tedricos”.
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que se organizan para las labores cotidianas; al mismo tiempo, permi-
tieron valorar la informacién y dimensionar en la practica lo que en
las entrevistas se habia dicho.

Una vez entrado en contacto con uno de los integrantes del Con-
sejo de la 01T, se procedié a elaborar una carta donde se exponian las
necesidades y requerimientos para iniciar la investigacién de campo,
asi como la importancia de su participacién como integrantes de un
actor colectivo dentro de una RPP.

Posteriormente, se programaron visitas para conversar sobre la in-
vestigacion y la importancia de la participaciéon de cada persona en la
conformacion de la muestra de entrevistados. Al inicio, y dado que han
transitado por diferentes episodios a través del tiempo, los potenciales
informantes se mostraron escépticos respecto a los alcances y su posi-
ble participacién. No obstante, dada la recurrente presencia en el lugar
y el impulso de quien sirvié de contacto ante los integrantes de la orT,
poco a poco se fue abriendo la posibilidad de participar en las entrevis-
tasy observacion de algunas actividades que realizaron durante el 2012.

Por otro lado, fue a finales de 2012 cuando se dio el primer acer-
camiento con los integrantes de la Tosepan, no obstante, fue hasta el
mes de marzo de 2013 cuando se pudo establecer contacto directo
con el Consejo de Administracién para exponer ante los socios con-
sejeros y los asesores técnicos.

Una vez aprobada la investigacion en la Tosepan, se procedi6 a
calendarizar las entrevistas a diversos socios, representantes y fun-
dadores. Dada la presencia de la organizacién en 22 municipios de la
region y los ritmos de trabajos y reuniones plenarias, de cooperativas
y asistencia a la sede, se realizaron las entrevistas en el centro de for-
macién ubicado en San Miguel Tzinacapan, localidad perteneciente
al municipio de Cuetzalan, Puebla.

En ambos casos, una vez transcritas las entrevistas, se entregaron
a cada uno de los informantes, con el objetivo de validar, en primera
instancia, sus palabras y declaraciones. En todos los casos, desde el
inicio de las entrevistas hasta la entrega se les hacia hincapié en que el
andlisis que se expusiera en una segunda etapa iba a estar encaminado
a describir y mejorar sus practicas; al mismo tiempo, que ningtin ele-
mento se iba a retomar para exponer lo que habia expresado de mane-
ra personal cada entrevistado.
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Una vez realizada la lectura en cada caso, se regresaba a conversar
con los entrevistados para saber su posicion a proposito de lo que ha-
bian expresado, para ahondar o mantener la entrevista, dependiendo
de los integrantes de cada organizacién.

Posteriormente, en las dos organizaciones se programé un grupo
de discusién que dur6 una hora y media en promedio. La finalidad
de esta técnica fue exponer los principales hallazgos, asi como para
llegar a unas primeras conclusiones de manera general entre todos.
Invariablemente, esta sesion fue muy rica en aristas debido a que se
les invit6 a reflexionar sobre su practica cotidiana y, al mismo tiempo,
sobre cdmo un agente externo veia el desarrollo de sus labores.

3.5 Estrategia metodoldgica

La metodologia de trabajo estd presentada de la siguiente manera:
primero, se describe el tipo de investigacion que se llevé a cabo; des-
pués, se describen las diferentes etapas en las cuales se llevé a cabo la
investigacion. En una primera etapa, se estudio y selecciono el marco
de referencia, asi como las bases teédricas que iban a guiar la investiga-
cién; al mismo tiempo, se procedid a preparar la seleccion y la adapta-
ciéon de los instrumentos de trabajo en campo, para la posterior reco-
leccién de informacion.”

En el campo se procedié a seleccionar, en funcién de la disponi-
bilidad y recursos, a las personas que iban a ser entrevistadas en cada
organizacion. Se realizaron las entrevistas en funcién del diseno de la
entrevista semiestructurada, lo que permitié darle sentido tanto a las
inferencias tedricas como a las primeras indagaciones que se tuvieron
a partir de las visitas a las dos organizaciones.

% Aunque las categorias y conceptos, asi como los instrumentos, fueron disefiados

exprofeso para la investigacion, fueron cambiando a medida que la informacién
de campo iba fluyendo. No obstante, se mantuvo el planteamiento original que
dio pie a esta investigacion, aunque las maneras de percibir el fenémeno fueron
cambiando desde el momento de la interaccién con los integrantes de cada orga-
nizacion.
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3.5.1 La investigacion documental

En funcién del problema de investigacion que se proyect6 en la pri-
mera etapa de este proyecto, se revisaron diversos planteamientos
tedricos a propdsito del capital social y de las organizaciones indige-
nas. Este primer acercamiento facilité la identificacién de la tradicién
en torno al primer concepto y, al mismo tiempo, se identificaron las
diferentes miradas que se podrian tener a propésito de las organiza-
ciones indigenas.

En torno al capital social, se identificaron los elementos consus-
tanciales al mismo, asi como los primeros acercamientos sisteméticos:
desde aquellos que consideraban al capital social como un elemento
retérico, pasando por quienes lo usaban mdas bien como metéfora,
hasta quienes desde el lado economicista le otorgan propiedades y al-
cances que no tiene.

Las visiones unidimensionales, por un lado, y las omnipotentes,
por el otro, fueron descartadas para asumir desde una visién més flexi-
ble los alcances y posibilidades de este concepto como herramienta
explicativa y guia de la investigacion en la bisqueda de respuestas que
posibilitaran una comprensién més plausible de los intercambios en-
tre actores en unared de politicas.

Por otro lado, también se hizo un recorrido histérico de la cues-
tién indigena en el pais, lo que posibilité remitirse al debate entre el
liberalismo mds ortodoxo hasta las posiciones mas conciliadoras que
coinciden con la emergencia y posicionamiento en el debate tedricoy
politico del multiculturalismo.

Elresultado de esta etapa fue la formulacién del marco tedrico que
permitié reflexionar la problemadtica que se iba a abordar: al mismo
tiempo, facilité la (re)formulacién de las preguntas de investigacion,
los objetivos y premisas hipotéticas con las que se llegé a la etapa de
trabajo de campo.

3.5.2 Los estudios de caso

Parallevar a cabo esta investigacion se opt6 por el disefio de investiga-
cién basado en estudios de caso. En este sentido, se seleccionaron dos
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organizaciones que se presentan como actores integrantes de una RPP
en la Sierra Norte de Puebla.'®

Las dos organizaciones seleccionadas se caracterizan por haber
surgido en la misma region, aunque, como ya se aclar¢, estdn distantes
una de la otra. No obstante el contexto en el cual se han desarrollado,
presentan elementos en comuin: ambas organizaciones son indigenas,
ambas surgieron debido al clima de opresién por parte de la pobla-
cién mestiza, en los dos casos se enfrentaron de diversas maneras al
poder politica y econémicamente instituido, y las dos organizaciones
surgieron como una respuesta de los indigenas ante el abandono pau-
latino del gobierno en su labor de garante de los derechos politicos,
econdmicos y sociales.

Al final, tanto la 01T como la Tosepan reivindican su condicién ét-
nica no s6lo como recurso retdrico, sino también para hacer frente a
los embates de los diferentes agentes que han tratado de menguar su
autonomia, restar credibilidad y de imponer sus propios valores.

Es por esto que el estudio de caso se utiliza para presentar una des-
cripcion lo mas fidedigna posible y de manera sistematica resaltar la
particularidad de cada experiencia para que se pueda apreciar de la
manera mas completa posible la importancia de las investigaciones
con actores indigenas como fuente de poder y como actores capaces
de colocarse en circuitos de didlogo y negociacion, que poco se han
explorado en las politicas publicas.

Para esta investigacion, la seleccion de las dos organizaciones fue
fundamental debido a que son una muestra de que los indigenas del
estado de Puebla (y de todo el pais) no son entes pasivos, sino que son
actores que estdn en constante movimiento, y los problemas publicos
que afectan mds alld de la comunidad son también de su interés.

Al situar a un actor indigena en una RPP se puede observar que no
s6lo los términos de referencia para los intercambios varian, también
lo hacen los demds actores en la medida que se han sensibilizado con
las diferentes probleméticas que se viven de manera cotidiana en las
comunidades indigenas.

100

Desde la perspectiva de Hancock y Algozzine (2006), el estudio de caso tiene
una riqueza descriptiva, ya que se basa en fuentes variadas y profundas de infor-
macion.
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Uno de los logros que se ha obtenido con los estudios de caso que
se presentan es llamar la atencién hacia las comunidades indigenas
como actores fundamentales en las politicas publicas. Se debe aban-
donar el estereotipo del indigena pasivo y poco informado. Si algo ca-
racteriza a los dos estudios de caso es la permanente (pre)ocupacion
de estas dos organizaciones por sus comunidades y por el bienestar
que buscan a partir de las decisiones y acciones que han emprendido.

De esta manera, al utilizar los estudios de caso se llama la atencién
hacia dos elementos importantes en el debate cientifico, académico,
politico y social: por un lado, habré que valorar los diferentes meca-
nismos que han utilizado los pueblos originarios para sobrevivir en
condiciones por demds adversas; por el otro, es necesario darle un
justo valor democrético a la existencia de grupos indigenas que estdn
reclamando para si las decisiones mads vitales y que hacen referencia
a su identidad étnica conformada por su patrimonio cultural, tierras,
tradiciones, formas de trabajo y organizacion, asi como sus usos y cos-
tumbres.'”!

3.5.3 La observacion

Uno de los instrumentos que se utilizé para esta investigacién fue
la observacién, tanto para ir adecuando la mirada de lo que se iba a
trabajar como para ir develando algunos elementos que no se podian
cuestionar en los primeros encuentros con los posibles entrevistados.
Taylor y Bogdan (1987) indican que la observacién sirve para dar-
le sentido a las acciones y a las expresiones no verbales que surgen en
la cotidianeidad; al mismo tiempo, para contextualizar las acciones y
reflexiones que posteriormente se vierten en las conversaciones.'”

10U Es en si una relacion dialéctica la que se establece en los mecanismos originarios

del sentido de pertenencia o adscripcién étnica: se coloca el “nosotros” frente
a los “otros”; con lo que escapa al sentido de pertenencia determinado por lo
geogrifico o lo politico administrativo, sino que posee un cardcter mds simbdlico
y dindmico. En este sentido, Hernandez-Diaz (1998, p. 10) comenta que “los
limites sociales que delimitan la diferencia tienen fundamental importancia, ya
que se trata de analizar relaciones que se establecen entre grupos que conviven y,
algunas veces, se confunden en el mismo espacio fisico”.

' No obstante, se tuvo que proceder con mesura debido a que los c6digos y simbo-
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De acuerdo con Alvarez Gayou (2007), en la observacién es im-
portante la fase inicial de toda investigacién porque es aqui donde
el investigador se adecua al entorno; conforme se adentra en éste, se
pueden detectar con mayor fineza patrones y acciones que permiten
enfocar y discernir en la observacion.

En esta investigacion, los primeros acercamientos en ambas or-
ganizaciones sirvieron para ir considerando el margen de maniobra
para las entrevistas, las personas idoneas para esta fase, asi como para
conocer el medio en el cual cada entrevistado se desenvolvia.'®® De
esta manera, la observacién acompanada de un diario de campo per-
mitié que los acercamientos con los integrantes de cada organizacién
fueran con cierto grado de comprension de la razén de ser y hacer co-
tidiano.

3.5.4 La entrevista semiestructurada

Algunos autores'™ consideran la entrevista como una parte funda-
mental de la investigacion cualitativa. La importancia de la entrevista
semiestructurada es que funciona a modo de guia para llevar una con-
versacion debido a que contiene un conjunto de temas relevantes y
preguntas referidas a cada tema.

los que se usaban en el dia a dia, los cuales no necesariamente se correspondian
con lo que desde el ambito académico se podian tomar por ciertos, valiosos o
relevantes. Este proceso de observacion sirvié para ir poco a poco enfocando el
contexto, las acciones y el lenguaje no verbal de los integrantes de las organiza-
ciones y asi, cuando se lleg6 el momento de las entrevistas se pudo proceder de
manera mds sistematica y bajo ciertos pardmetros de normas y reglas que muchas
veces no se externaban pero que ya estaban interiorizadas por ambas partes.
Aungque en términos tedricos la observacion puede que se circunscriba a una
etapa de la investigacion; en términos practicos, la observacion estuvo presente
a lo largo de la misma. Lo mismo se asisti6 a los eventos religiosos donde los
integrantes de una organizacion eran semaneros, mayordomos o tenian alguna
tarea en la iglesia, que se observo y particip6 en eventos tales como la Feria del
Maiz (12 de diciembre), en los festejos por el aniversario de las organizaciones,
capacitaciones, etc. En todas ellas se procedia a llevar un diario de campo en el
que se anotaban las principales reflexiones, ideas o acciones que permitian de al-
guna manera entender el espacio sociocultural en el cual se encuentran viviendo
los integrantes de ambas organizaciones.

104 Corbetta (2003), Alvarez Gayou (2007) y Berg (2009), entre otros.
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No obstante su forma de cuestionario, en realidad su estructura
es flexible y se adapta paulatinamente conforme la conversacion esta
fluyendo, de tal manera que al final se convierte en una charla con fi-
nalidad académica. Berg (2009) sugiere que la entrevista se deber4
ajustar al estilo y complejidad del lenguaje del interlocutor, al mismo
tiempo que este tipo de entrevista permite anadir o eliminar pregun-
tas en funcién de la dindmica que se establece en la conversacidn.

Para esta investigacion, las entrevistas fueron fluyendo a diferen-
tes ritmos en funcién de la empatia que se establecia con los entre-
vistados, sus actividades y, sobre todo, en funcién del grado de invo-
lucramiento que tenian con las organizaciones. De tal manera que no
todas las entrevistas tienen la misma duracién;'® en ocasiones, fue
necesario regresar a continuar con la entrevista.

En el transcurso de la investigacion se traté de abarcar la mayor
diversidad posible de entrevistados, de tal manera que no solamente
eran susceptibles de ser entrevistados los dirigentes o los encargados
de alguna parte de la organizacidn, sino que se buscé la mayor plurali-
dad de voces para poder reconstruir una narrativa lo més rica posible
en funcién de los matices y apreciaciones que se obtuvieron.

La cantidad de entrevistados no se plante6 de entrada como un
problema, porque se asumi6 que debia llegar un punto de saturacion
de lainformacién de tal manera que si se recurria a mas entrevistados
no serfa de utilidad debido a que poco o nada nuevo iban a aportar a
lo que ya se habia declarado en las entrevistas anteriores, porlo que se
lleg6 a un total de veintitin entrevistas entre las dos organizaciones:
fueron nueve en la o1T y doce en la Tosepan.

Elritmo de la asistencia a las organizaciones estaba sujeto a la ca-
lendarizacién de las entrevistas, de tal manera que en ocasiones, aun
cuando la entrevista se pospusiera, se aprovechaba el tiempo de es-
tancia en la comunidad para conversar de manera informal con otros
actores, y fue asi como se recogieron testimonios de personas vincula-
das con la Iglesia, funcionarios de gobierno y de otras organizaciones
que trabajaban en la misma comunidad.

1% El promedio de duracién de cada entrevista es de 45 minutos; no obstante, hay

algunas que llegaron a los 35 minutos y otras (las menos) que rebasaron la hora
y media.
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3.5.5 Los grupos de discusién

El grupo de discusion se utiliza para reflexionar a propésito de una
tematica en particular. Se trata de construir de manera conjunta razo-
nes de ciertos acontecimientos, siempre valiéndose de los recuerdos
y puntos de vista personales. El objetivo principal no es en si la discu-
sién sin rumbo, sino mds bien es una reflexién conjunta conducida
hacia los intereses de la investigacion. Es el grupo de discusién dife-
rente del focus group debido a que éste tltimo lo que busca es conocer
la valoracion de un producto o un servicio por parte de los usuarios;'*
por otro lado, el grupo de discusién lo que busca es reconstruir he-
chos, reflexionar sobre temas comunes y, en ocasiones, evaluar alaluz
de la experiencia particular ciertos acontecimientos pasados.'””

En los dos grupos de discusion que se trabajo, la experiencia que
se logré fue enriquecedora para validar la informacién que se obtu-
vo a partir de las entrevistas, y también para abrir la reflexion sobre
asuntos que para ambos grupos en sus respectivas agendas de traba-
jo eran tratados como temas aplazables o de menor relevancia.'® Al
mismo tiempo, durante el desarrollo de la dindmica, aunque al inicio
de manera timida, algunas voces reflexionaron temas que eran de alto
significado para algunos.

Una de las experiencias mads ricas al culminar esta técnica fue la
reflexién sobre asuntos que, si bien se habian reflexionado de manera
particular, no suponfan que tenian coincidencias en ciertos puntos ex-
presados por otros participantes; al mismo tiempo, también se externd
que habia asuntos que por la misma cotidianidad no se habian abor-
dado en las reuniones, pero que fue un buen momento para analizar y
retomar como puntos importantes de su actividad como organizacién.

1% Elfocus group es una técnica que se utiliza de manera recurrente en mercadotec-
nia y, en ocasiones, por parte del gobierno para conocer el grado de satisfaccion,
aceptacién y dreas de oportunidad de un producto o servicio a partir de la expe-
riencia de los usuarios.

Alvarez Gayou (2007) sostiene que esta técnica privilegia el habla de los par-
ticipantes; al mismo tiempo, su interés principal es comprender la manera de
pensar, proceder y entender ciertos acontecimientos por parte de las personas
que forman el grupo durante el tiempo de trabajo.

Asuntos tales como el relevo generacional, la equidad de género o la capacitacion
a ciertos integrantes de la organizacion.
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En términos metodoldgicos, los grupos de discusion sirvieron
para triangular la informacién que se habia obtenido a partir de la
observacion y de las entrevistas semiestructuradas. De esta manera
se pudo confrontar entre lo que se interpretd y el entendimiento del
tema, por un lado; y por el otro, la vivencia y la certeza de lo que se
decia, para saber si era lo se habia externado por parte de los entrevis-
tados en correspondencia con su realidad.

3.6 Procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento de la informacion se procedid a vaciar en el
procesador de texto las notas de campo, las guias de las entrevistas, asi
como las entrevistas que se realizaron a cada uno de los integrantes de
cada organizacion.

Para el procesamiento de las entrevistas, se utiliz6 el programa
AtlasTi version S. Este software permitié en el nivel descriptivo la ob-
tencion de evidencias a través de los andlisis transversales de las en-
trevistas, tanto por familias (01T y Tosepan) como de manera general
(uniendo los dos estudios de casos o familias).

Este software posibilité la verificacién empirica de lo que teérica-
mente se habia planteado en la investigacion, debido a que permitié el
andlisis cualitativo de grandes cantidades de datos textuales, al mismo
tiempo que permitié reagrupar y gestionar todo el material que se ob-
tuvo en el trabajo de campo, mds alld de la evidencia material, lo que
posibilité de manera creativa referenciar diferentes posibilidades de
interaccién entre los actores de la red y entre los integrantes de una
misma organizacion en tanto actor colectivo.

De esta manera, la unidad hermenéutica que se construy6 en fun-
cién de los dos grupos de encuestas sirvi6 para analizar de manera
mas detallada las relaciones inter, intra y extrared explorando posibi-
lidades, (re)construyendo redes y visibilizando vinculos que aparen-
temente permanecian ocultos en el trabajo de observacién de campo.

De las entrevistas realizadas a los lideres, representantes y socios
de las dos organizaciones, asi como a los otros actores de la red, se ex-
trajeron citas textuales que aparecen como testimonio alo largo de los
capitulos dedicados a los estudios de caso, con el objetivo de reforzar
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o reafirmar la narrativa que se realiza en los capitulos correspondien-
tes a cada proceso de organizacién de la red.

Finalmente, a partir de la informacién que se obtuvo median-
te la observacion y las entrevistas, se realizé en cada caso un grupo
de discusién con un doble objetivo: mostrar la evidencia hallada y
abundar sobre temas que fueron tocados de manera superficial y que
constitufan una parte fundamental para la narrativa que se presenta.
El criterio para la asistencia del grupo de discusion fue que hubiesen
participado como entrevistados o que fueran socios activos en cada
organizacion hasta completar ocho participantes. Se les dio prioridad
alos entrevistados y, en segundo lugar, a los socios interesados.

Un aspecto relevante en el desarrollo del grupo de discusion fue
la capacidad de los integrantes para construir acuerdos sobre las di-
ferentes visiones de hechos en comun; aunque cada uno de ellos los
vivié de manera diferente, habia trazos que se mantuvieron de mane-
ra coincidente. En este sentido, fue util el ejercicio del grupo de discu-
sién porque fue una oportunidad para reflexionar de manera conjunta
algunos de los elementos que los hacen ser parte de una organizacién
singular en el espacio de la Sierra Norte de Puebla.

En cada caso, el grupo de discusion sirvié para triangular y avalar
la informacién obtenida a través de la observacién y la entrevista se-
miestructurada. De esta manera, el producto que se presenté como
parte de los primeros hallazgos y, posteriormente, la dindmica que se
propuso para llevar a cabo el grupo fue aceptada y ratificada por los
participantes.

3.7 Método de exposicion

Uno de los elementos que aporta esta investigacion es el método de
exposiciéon. Aunque es frecuente utilizar el enfoque de la narrativa en
ciencias tales como Sociologia, Antropologia, Historia, Psicologia y
hasta en la Ciencia Politica, su uso es poco frecuente en el campo dis-
ciplinar correspondiente a las politicas publicas.

De acuerdo con Abbott (2001, p. 185), “el método narrativo con-
siste en una aproximacion procesual y centrada en la accion a la reali-
dad social ... que organiza el flujo de ocurrencias en funcién del senti-
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do global del proceso bajo estudio”. En este sentido, lo que se presenta
en los dos estudios de caso es la descripcion de las relaciones que se
originan en cada una de las redes a partir de la visién de los actores,
por lo cual adquiere la forma de relato.

Aunque se han recogido los testimonios de los integrantes de cada
organizacién por medio de entrevistas, ademds de la observacion de
campo, lo mds importante es el desarrollo de los acontecimientos a
través del tiempo, con lo que se tendra una idea de cémo se ha venido
conformando en un actor importante en la regién, al tiempo que se
consolida como un integrante de una RPP.

Es el desarrollo de la historia de las dos organizaciones lo que
otorga una mirada que permitird discernir entre su actuacién como
actor de la red, al mismo tiempo que facilita un relato a partir de su-
cesos o eventos que se consideran desencadenantes para adoptar una
medida que poco a poco lo hallevado (en cada caso) a ser un actor ra-
cional que en el momento de intercambiar recursos con otros actores
no sélo mantiene su identidad, sino que al mismo tiempo promueve
practicas alejadas del mercado y muy cercanas a su visiéon de mundo.

3.7.1 Relevancia de la OIT y la Tosepan como estudios de caso

Los casos que se presentan en esta investigacion, como ya se ha men-
cionado en el apartado referido ala técnica de estudio de caso, se refie-
ren a la Organizacién Independiente Totonaca (01T) y a la Sociedad
Cooperativa Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske (Tosepan).
Se han seleccionado estos dos casos debido principalmente a que a
través del tiempo se han convertido en referentes del trabajo indigena
organizado en la Sierra Norte del estado de Puebla. Las dos organi-
zaciones son predominantemente indigenas (y en el discurso, ambas
se reconocen como organizaciones indigenas), cuentan también con
una marcada vocacién agropecuaria y las dos se encuentran en la mis-
ma zona geografica; no obstante, hay diferencias fundamentales entre
unay otra, como se puede observar en la Tabla 3.2.

Por un lado, mientras la o1T ha desarrollado una préctica identi-
taria a partir de su condicion étnica y ha sido utilizada en més de una
ocasién como elemento fundamental para negociar con otros actores
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(tales como partidos politicos), al mismo tiempo la identidad étnica
es fundamental en su cotidianeidad debido a que uno de los objetivos
explicitos de la organizacion ha sido el rescate de los valores y tradi-
ciones del pueblo totonaco de Huehuetla. Por otro lado, la Tosepan
hace un reconocimiento de su identidad étnica como parte importan-
te de su lucha como organizacion frente a otros actores, y dado que
actualmente cuenta con presencia en 22 municipios de la region, la
identidad étnica ha pasado a un lugar menos preponderante (pero no
deja de ser importante) al ir incorporando entre sus socios a mestizos.
Dado lo anterior, en la Tosepan se ha vinculado la identidad étnica
como parte del discurso identitario basado en el cooperativismo; de
esta manera, aun cuando hay socios no indigenas, lo mas importante
es que son socios cooperativistas de la Tosepan.

Tabla 3.2. Relevancia de los estudios de caso.

Sociedad Cooperativa Agropecuaria
Regional Tosepan Titataniske
(Tosepan)

Organizacion Independiente
Totonaca (OIT)

Organizacién indigena

Organizacion indigena

Predominancia politica
Reivindicacién étnica como précti-
ca identitaria

Predominancia Reconocimiento
de suidentidad indigena y relevan-
cia del cooperativismo

Relaciones con actores a partir de
la politica
Grado de rezago social municipal

Relacién con actores a partir del
cooperativismo

RPP inestable por su origen
politico

Legitimidad: CEBs; obra publica,
discurso identitario; erosionada

RPP estable por su origen econd-
mico

Legitimidad: Asamblea, reconoci-
miento de otros actores, condicio-
nes materiales de vida de socios

Fuente: Elaboracion propia.

Otro de los elementos que diferencian ambas organizaciones es la
predominancia en las actividades que desarrollan. Ambas dirigen sus ac-
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ciones a mejorar las condiciones de vida de sus comunidades; es marca-
dala vocacién principal en ellas: por un lado, se tiene que la 01T desde su
origen se ha caracterizado por su notable inclinacién hacia los temas po-
liticos (de hecho, en sus origenes, estuvo fuertemente vinculada con el
Partido de la Revolucién Democrética), y fue debido a su primera alian-
za formal para formar una RPP como pudo contender por la presidencia
municipal; por otro lado, la Tosepan se caracteriza por su vocacion em-
prendedora, aunque en algiin momento de su historia incursioné en la
politica partidista, esta posibilidad de incidir en el desarrollo comunita-
rio fue desplazada por los emprendimientos que a lo largo de su historia
la han consolidado, muestra de ello son las ocho cooperativas que actual-
mente estan funcionando en la Sociedad de Cooperativas.

Otro elemento relevante que es comparable es el sustento de su
legitimidad a través del tiempo: en el caso de la 01T, la legitimidad se
gano en sus origenes a través de las CEB; luego, cuando ya estaban en
la presidencia municipal, se fortaleci6 a través de obras publicas y un
discurso politico que refrendaba la identidad étnica; posteriormente,
esta legitimidad se ha venido erosionando tanto por conflictos inter-
nos como por efecto de la marginalidad a la que se vieron relegados
por parte de los gobiernos municipales y estatales. Por su lado, en la
Tosepan la legitimidad no sélo se ve a través de la toma de decisiones,
sino también en el reconocimiento de su importancia como agentes
de cambio en ]a region, por lo que no es casual que a ella acudan uni-
versidades, dependencias de gobierno y otras organizaciones; a la par,
su legitimidad se ha reforzado a través de una mejora sustancial en las
condiciones materiales de vida de sus socios y de quienes participan
de alguna manera en las cooperativas.

Un elemento adicional que se explicard a través de esta investiga-
cién esla estabilidad de las redes que han construido ambas organiza-
ciones alo largo del tiempo. Mientras que la red de la o1T ha sido ines-
table, debido principalmente a su vocacién politica y a los impactos
externos que ha recibido por parte de actores no incorporados a su
red, pero no por ello menos poderosos (tales como el PRI o el gobier-
no del estado), en la red que ha formado la Tosepan se puede observar
un nivel alto de certidumbre entre los integrantes, al mismo tiempo
que se va ampliando con el tiempo en funcién de la diversificacién de
sus actividades productivas.
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3.7.2 El método de la narrativa

En el método de la narrativa que se utiliza para explicar el desarrollo
de las rPP donde intervienen las dos organizaciones indigenas, el
relato es el argumento que se expone como componente principal
y a partir de él se organizan de manera logica y a través del tiempo
los sucesos que van a desencadenar el estado de cosas que se anali-
za. Polkinghome (1988, p. 18) sostiene que “el relato organiza en
una secuencia coherente los acontecimientos que forman parte de
un proceso, en funcion de su contribucion al desarrollo global del
mismo”.

Como ya se dijo antes, se usaron dos casos para exponer c6mo se
intercambian bienes materiales e inmateriales en una red cuando esta
presente un actor indigena; al mismo tiempo, se presenta el método
de exposicion narrativo como la opcién de desarrollo de los estudios
de caso, por lo que tanto los estudios de caso como la narrativa estin
en sincronia con el objetivo general: describir los intercambios mate-
riales e inmateriales en una RPP. Segin Ragin (1987) y Yin (1994), el
punto de convergencia entre el método de la narrativa y el de estudio
de casos consiste en que ambos buscan reconstruir global u holistica-
mente una experiencia, considerdndola como un todo.

Los componentes basicos de la narrativa que se presentan en los
estudios de caso son dos: los eventos y la trama. Los primeros son
los sucesos o acciones que dan forma a un estado o un proceso de la
experiencia del actor analizado. Al hilarlos para darle una secuencia
légica més que cronoldgica, se construye la trama o el desarrollo de
los acontecimientos. Como ya se dijo, no se trata de un relato basado
en la cronologia de los hechos, sino mds bien se hace en funcién de los
eventos y elementos que han marcado la pauta para que los intercam-
bios ocurran. Es relevante el actor en si, pero de nada sirve describirlo
y plantear su historia, lo que se busca en esta investigacién es plantear
los intercambios materiales e inmateriales (el objetivo de investiga-
cién) a partir de circunstancias especificas para llegar a ese punto en
su desarrollo.'”

109 Es necesario llamar la atencién sobre esta construccién narrativa: los eventos no
son los registros histéricos objetivamente verificables; sino més bien se trata de
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Como sostiene Barzelay (2004, p. 25), “no se establecen asocia-
ciones universales entre variables abstractas, sino conexiones signifi-
cativas entre eventos singulares”, por lo que se tendrd una narracién
que atienda mds a los elementos que dan vida a los intercambios del
actor con otros actores que a la historia del actor en tanto organiza-
cién establecida.

construcciones conceptuales que se estin organizando a través del tiempo a par-
tir de la investigacion.
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IV. Los totonacos y la politica:
el caso de la organizacion independiente totonaca

Introduccion

El objetivo de este capitulo es contextualizar al lector sobre la situa-
cién geografica donde se encuentra el municipio de Huehuetla, sede
de la 01T, para que posteriormente se narren los acontecimientos que
han dado lugar a su conformacién como un actor importante en las
RPP en torno a los problemas publicos que han enfrentado y a partir
de los que han negociado en una red con diferentes actores.

A continuacidn se presenta una descripcion de los principales
elementos culturales de los totonacos, con la finalidad de percibir
de manera mds cercana la razén de ser y de actuar de la organiza-
cion. Finalmente, se expone una serie de elementos identitarios que
han provocado que los indigenas totonacos de la OIT se conviertan
en un actor colectivo que intercambia (o deja de intercambiar) re-
cursos con otros actores.

4.1 El municipio de Huehuetla

El municipio de Huehuetla se encuentra enclavado entre las monta-
fias de la Sierra Norte del estado de Puebla (ver Figura 4.1). Tiene
una extension territorial de 59.96 kilémetros cuadrados, porlo que se
considera un municipio pequefo. Se ubica en la porcién central hacia
el declive septentrional de la Sierra Norte y colinda al norte con Zozo-
colco de Guerrero (Veracruz), al sur con Caxhuacan y Jonotla, al este
con Tuzamapan de Galeana y al oeste con Olintla.'"* Para llegar a este
municipio desde la ciudad de Puebla se hace un recorrido de cinco
horas entre carreteras de cuotasy la carretera federal.

119 Ta region del Totonacapan estd conformada por 25 municipios del estado de
Pueblay 13 del estado de Veracruz. Para el caso de la serrania de Zacapoaxtla, el
municipio de Huehuetla actualmente funge como polo comercial de los munici-
pios de Caxhuacan, Olintla, Jonotla, Tuzamapan y Zozocolco de Guerrero (este
tltimo perteneciente al estado de Veracruz).
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Mapa 4.1. Ubicacion geogréfica de Huehuetla, Puebla.
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Fuente: INEGI, 2010.

La cabecera municipal lleva el nombre del municipio; el muni-
cipio estd formado por doce comunidades y la cabecera: Cinco de
Mayo, Leacaman, Xonalpu, Putlunichuchut, Kuwit Chuchut, Chilo-
coyo del Carmen, Chilocoyo Guadalupe, Francisco I. Madero, Lim-
puntahuaca, Ozelonacaxtla, Putaxcat, Barrio Alto y Huehuetla.

La poblacién para 2010, de acuerdo con datos del INEGI, era de 15
689 habitantes, de los cuales 96% es hablante de alguna lengua indi-
gena. Asi mismo, 80% de la poblacién tiene como primera lengua el
totonaco; no obstante, también se habla en néhuatl y otomi.'" El gra-
do de marginacién es muy alto y, de acuerdo con diversos indicadores,
se coloca en el cuarto lugar mas marginado del estado. Asi mismo, de
acuerdo con el Conapo (2010), S 249 habitantes (es decir, 46.17% de
la poblacién) vivia en pobreza extrema (ver Tabla 4.1).

Del total de la poblacién ocupada (que asciende a 43%), 90% reci-
be dos salarios minimos y menos; mientras que el restante 10% recibe

"1 Aun cuando se reconoce que la cuestion lingiiistica es un indicador de la presen-
cia indigena; se debe ser cauto para no reducir la identidad indigena a este inico
indicador; en este sentido, se deberdn explorar otros indicadores (tradiciones,
ritos, mitos, adscripcién étnica personal y social, sentido de pertenencia, etc.)
que permitan dilucidar con mayor precision la condicién étnica.
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mas de dos salarios minimos (INEGI, 2010); al mismo tiempo, 85% de
la poblacién se ocupa en actividades agropecuarias; 10% en el sector
secundario y el 5% restante, en los servicios.

Esta sucinta presentacion de indicadores tiene como dnica finali-
dad plantear un panorama general sobre la composicion demografica
y, al mismo tiempo, ofrecer una breve descripcion de las condiciones
sociales y econdmicas que perviven entre los habitantes del munici-
pio. De esta manera se pretende bosquejar el contexto en el que surge
la orT hacia finales de la década de los ochenta.

Tabla 4.1. Resumen demogréfico 2010
(Huehuetla, Puebla).

Poblacidn total 15,689
Poblacién hablante de lengua indigena de S afios y mas 15,061
Grado de marginacion municipal Muy Alto
Grado de rezago social municipal Alto
Poblacién en pobreza extrema 46.17%
Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI 2010
y Conapo 2010.

4.2 Algunos elementos de la vida en Huehuetla

Elserindigena, no se circunscribe al mero hecho de hablar unalengua
indigena, por lo que habra de considerarse la existencia de un proce-
so de apropiacién de la identidad en tanto adscripcién que atraviesa,
entre otros elementos, el lingiiistico,'"* y en el caso totonaco ocurre de
la misma manera.'”® Al respecto, uno de los profesores del Centro de

112 Masferrer (2004, p. 13-14) sostiene que algunas poblaciones se perciben y con-
sideran a si mismas como totonacas, aun cuando han perdido el uso de lalengua
y se comuniquen en castellano, y esto es debido a “las politicas de aculturacién
lingiiistica implementadas en los afios cuarenta por la escuela rural mexicana”.
Al respecto, el Informante 6 comenta que el término indigena se ha tornado con-
tradictorio porque “al decir indigena se dice todo y al mismo no se dice nada,
[por lo que] decir totonaco permite decir mas”.

113
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Estudios Superiores Indigenas Kgoyom (CESIK) e integrante de la o1T
(Informante 6) sostiene que:

Ser totonaco es primero reconocerse vivo y es reconocer que en
esta vida hay dos procesos: el biologico que tiene que ver con esta
cuestion hereditaria; pero también es entendido como “yo estoy
acd y soy fruto de toda esta vida que hace posible mi vida” y es
como esta otra maternidad que se refleja en la tierra como simbolo
de vida. Esa territorialidad que se vive y se asume: de ahi el adorno,
de ahi las danzas y asi.

Si bien no soy totonaco geograficamente, pero soy totonaco
porque estamos creyendo, porque nos estamos asumiendo en este
sentido como parte de este pueblo y porque... hay una cosa intere-
sante que decian los senores: “el pueblo te comparte porque el pue-
blo ve que puedes asumir una responsabilidad” y un poquito por
ahi nos han compartido y en este sentido, la responsabilidad que

sentimos ante esto es decir, si soy totonaco.

Asi, la parte lingiiistica también se debe complementar con otros ele-
mentos que producen que el individuo se sienta parte de un entorno y
de una comunidad, al mismo tiempo que se identifique entre siy ante
otros como tal. En el caso de los totonacos, se pueden rescatar cuatro
elementos de la vida practica cotidiana que refuerzan de manera coti-
diana su identidad ante los demds: el primero es el sistema de cargos,
el segundo es la vestimenta, el tercero son las danzas y el cuarto es la
relacién con la naturaleza.

El sistema de cargos para los totonacos es una institucién social
que genera cSC, al mismo tiempo que provee de una conciencia iden-
titaria y comunitaria en los indigenas. Este sistema de cargos es un sis-
tema jerarquico a través del cual se tiene acceso a diferentes funciones
de mayores responsabilidades toda vez que se ha cumplido con car-

gos en la comunidad de manera responsable.''*

114 Al respecto, un ex presidente municipal y socio de la o1t (Informante 3) comen-
ta que “la confianza se da porque algunos ya nos conocemos desde mucho tiem-
po... yo empecé a trabajar con la Organizacién cuando estuve como maestro en
Putlunichuchut, luego estuve en Putaxcat, en Leacaman... por eso nos conocen
de tiempo atras”
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Un testimonio al respecto es el que ofrece uno de los socios de la
Unitona y actual directivo (Informante 5):

empecé haciendo servicio: pasé de semanero a fiscal, fui comisio-
nado, presidente de la Asociacién de Padres de Familia, de fiscal
menor... y creo que fue ahi donde agarré muchas cosas. Estudié los
servicios, estudié y aprendi. Ahi es donde vas a aprender a servir...

para saber, primero hay que servir al pueblo de uno...

En el nivel més simple se encuentran los semaneros de la comunidad,
quienes tienen como funcién principal conservar limpia la iglesia y
apoyar durante la celebracion de las misas. Estos cargos en su mayoria
son realizados por jévenes una vez a la semana durante un ano.

En el siguiente nivel se encuentran los fiscales, y son ellos quienes
organizan y dirigen las fiestas religiosas cada afio, y en el transcurso
del ao son los custodios de las imagenes en la iglesia. Luego les si-
guen los mayordomos, el cargo de mayor prestigio en este escalafon
religioso de la comunidad; son quienes patrocinan la fiesta patronal
del pueblo cada ano, al mismo tiempo que son los anfitriones de la
fiesta en sus casas y adornan la iglesia en la fiesta anual.

Un elemento destacado en la vida cotidiana de las comunidades
es la importancia que se les da a los ancianos como depositarios de
las tradiciones y costumbres indigenas; son la confirmacién de la
vida comunitaria. No obstante la existencia de muchos ancianos, sélo
unos cuantos son los que conforman el Consejo de Ancianos, 6rgano
consultivo de la 01T y de la iglesia, el cual estd integrado por personas
mayores que han servido a su comunidad y han tenido cargos religio-
sos alo largo de su vida.

Un socio y ex presidente municipal en la década de los noventa
(Informante 1) comenta al respecto:

para la OIT [el Consejo de Ancianos] ha sido importante porque
cuando se hacen reuniones de anilisis de los problemas, ellos in-
tervienen y dicen “es que antes era asi’, “es que esto era de fulano’, o
aqui era duefo fulano” o cosas asi que ellos conocen... [también]
ellos tienen la costumbre de venir a adornar la Iglesia cada mes
(creo que cada mes) y lo cumplen. Y nadie est4 atras de ellos “que
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vengan tal dia’, ellos solitos se organizan, van y vienen... Yo creo
que el Consejo de Ancianos viene funcionando ya como algo tradi-
cional. Nosotros también los consultamos cuando se necesita... y

en la Organizacion estdn también algunos ancianos.

Por otro lado, la vestimenta ha sido uno de los elementos que ha pasa-
do por dos etapas en el periodo contemporaneo: antes de los noventa
se fue perdiendo debido a la imposicién de los mestizos, en la cabece-
ra municipal, por vestir de cierta manera, y también por los constan-
tes intercambios de los jévenes con las ciudades medianas y grandes
(Zacapoaxtla, Puebla, Distrito Federal) enlos procesos de migracion;
la segunda etapa ocurrié desde la aparicion de la o1T a finales de la
década de los ochenta, y fueron ellos quienes desde diversos canales
han recuperado la tradicion del vestido como parte de la identidad
y, al mismo tiempo, como un proceso de (re)conocimiento para siy
para los mestizos.

La vestimenta en los hombres estd integrada por una camisa de al-
godon blanca o azul celeste, un calz6n de manta y huaraches de llanta;
se acompanan, como accesorios principales, del morral de ixtle y el
sombrero de paja. Las mujeres, por su parte, llevan una falda tableada
cubierta por una sobrefalda de encaje, y va amarrada a la cintura por
una faja denominada litampachi, que es generalmente de color rojo y
resulta ser una cinta de algodoén trenzada y hecha para esta funcién;
también, pueden llevar un vestido de manta blanco. La blusa estd
adornada por una mantilla de encaje sobrepuesta, usan zapatos de
plastico y, como accesorio, usan collares de colores brillantes.

Otro de los elementos identitarios es la danza; quienes danzan
deben ser integrantes de la comunidad, que hacen una promesa de
realizar esa actividad durante cuatro afios consecutivos, “y antes de la
ejecucion [de las danzas] deben observar una serie de prohibiciones,
so pena de ser castigados por alguna de las deidades de las danzas”
(Reyes Grande, 2005, p. 33).

En la region del Totonacapan la danza mds representativa es la de
los voladores, que tiene una raigambre catdlica-indigena aun cuando
su origen se remonta a los tiempos prehispdnicos. No obstante la pre-
eminencia de esta danza, existen otras no menos importantes, tales
como la danza de los negritos, de los toreadores y de los huehues.
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Finalmente, otro de los elementos fundamentales en la identidad
totonaca es la relacion que se establece con la naturaleza. Esta rela-
cion parte de considerar que el hombre y lo que le rodea es parte de
un todo, producto de una divinidad. En este sentido, no hay acto, pen-
samiento, festividad o relacion que no sea atravesado por el reconoci-
miento de la naturaleza como parte del ser indigena.

Esto se verifica en las actividades de cultivo y cosecha: para arar en
un nuevo ciclo la tierra se debe pedir permiso para que ésta dé su au-
torizacién y se obtenga una buena cosecha, lo mismo ocurre cuando
se recoge la cosecha. En torno a este hecho, el Informante 1 comenta
lo siguiente:

[El Consejo de Ancianos promueve] algunas actividades y son los
que estan ahi primero. Por ejemplo, promueven la espiritualidad de
la tierra, porque ellos son los que primero se adelantan. Por ejem-
plo, que van a sembrar, llevan sus semillas al templo a bendecir, lo
que es maiz, frijol, café, lo que sea que lleven. Entonces, pues si son
como promotores de las costumbres.

Al mismo tiempo, debido a este respeto con la naturaleza, no es co-
mun que los cultivos sean cambiados drdsticamente (aun cuando
otros sean mds redituables), porque se interpreta como una falta a la
promesa de cultivar los granos bdsicos y los arboles frutales de la re-
gion. Lo mismo sucede con la caza, la cual no es realizada bajo ningu-
na circunstancia con fines recreativos, sino que mds bien debera ser

con fines estrictamente alimenticios y s6lo cuando es necesaria.''®

'S Lo que se desea destacar es la importancia de la identidad indigena pues ésta no

ocurre en el vacio ni en solitario, porlo que se deberé considerar que la identidad
en general y laidentidad indigena totonaca en particular se verifican en la partici-
pacién comunitaria, ya sea en el sistema de cargos, en la vestimenta, las danzas o
las actividades agricolas. En ellas el totonaco se autoreferencia y, al mismo tiem-
Po, gana terreno al identificarse desde el otro que es su igual frente a cualquier
mecanismo que pueda orillarlo a la pérdida de estos rasgos identitarios transfor-
mados en costumbres. No obstante, una de las cuestiones mds importantes son
los mecanismos de identidad y autoafirmacion frente al otro; lo que se descarta
es que “el otro y lo externo” sea por si mismo pernicioso y haya que mantener
resguardada y autdrquica la identidad. Lo anterior implicaria desconocer la dind-
mica de las relaciones y de las (re)creaciones de los colectivos imaginarios.
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Los elementos anteriormente sefialados van todos unidos en tor-
no a una concepcion muy especifica del bienestar de la comunidad,
donde lo mds importante no es que haya solamente beneficios para
unos cuantos y que a partir de ellos ocurra una derrama de beneficios
hacia los demads, sino que lo importante es sentirse identificado con el
otro no s6lo en sus problemas, también en sus propias maneras de ser
y tener lo necesario para vivir de manera digna.

Al respecto, el Informante 2 (mediador del Juzgado Indigena y so-
cio de la o1T) sostiene que:

para tener un desarrollo a la comunidad no sélo se quiere que ten-
gan de todos los servicios a la comunidad, por ejemplo, la brecha,
la luz, el teléfono, la clinica, la escuela, todo lo que hacia falta, que
haya de todo. Eso es un buen comienzo del buen servicio hacia la
comunidad... pero se necesita trabajar en conjunto para que a na-

die le falte lo necesario para no sentir vergiienza de ser totonaco...

Actualmente, se mantiene como tarea fundamental de los indigenas
impedir la entrada de cultivos transgénicos, debido a dos razones: por
un lado, son productos que no son propios de la regién, con lo que se
puede alterar el equilibrio con la naturaleza al sembrar granos que no
sean criollos y producidos por ellos mismos; por el otro, y de manera
mds estratégica, se plantea que a partir de la siembra de estos granos
los cultivos dejaran de ser lo que ellos conocen y tendran que recurrir
a agroquimicos que les van a quitar el dinero y no tienen la certeza de
producir al mismo ritmo que ahora; finalmente, implica dejar de cul-
tivar para el autoconsumo y meterse en un circuito mercantil donde
se deberdn enfrentar la venta de sus productos a precios inferiores y la
compra de semillas mejoradas a precios cada vez mds altos.

4.3 Antecedentes de la OIT

El surgimiento de la 01T como organizacién enla escena politica y so-
cial de la Sierra Norte de Puebla no es un hecho aislado, sino que obe-
dece a una serie de factores y procesos que provocaron su aparicion.
Entre los principales procesos historicos y referencias que pueden dar
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cuenta de su aparicion esta el proceso politico que se gest6 desde la
década de los ochenta en el &mbito nacional, las Comunidades Ecle-
siales de Base (CEB), asi como el trabajo organizativo del Inmecafe.

4.3.1 La situacion politica

La situacion politica que vivié el estado de Puebla durante la década
de los ochenta permitird contextualizar el marco en el cual surge la
orT; al mismo tiempo, tender lazos para desarrollar la trama de esta
narrativa. Finalmente, esta descripcién posibilita la existencia de pro-
cesos que exigian mayor democratizacién de la vida politica-electo-
ral, asi como la defensa de los derechos indigenas del pueblo totonaca
que habita no sélo en el municipio de Huehuetla, sino en toda la re-
gién del Totonacapan.

Desde finales de la década de los cincuenta hasta principios de
los noventa, “el estado de Puebla sufrié cambios importantes en su
estructura de desarrollo, mismos que modificaron fuertemente su
economia, cultura y politica” (Valdiviezo, 1998, p. 9); a la par, en el
dmbito nacional ocurria la formacion de las ciudades que marcarian el
rumbo del pais (Distrito Federal, Monterrey y Guadalajara).

No sélo se competia en el terreno econémico por tener mayores
ventajas en el incipiente mercado nacional, sino que en el terreno po-
litico las élites de las grandes ciudades estaban en plena competencia
por el poder.

Estos hechos originaron que el PRI, como partido gobernante, re-
curriera a mecanismos legales (el voto femenino por ejemplo) y extra-
legales (compra de votos, coaccidn, etc.) en colusion con los caciques
de laregion y del municipio.''® En este sentido, es importante resaltar
que el papel de los caciques abarcaba los dos frentes mds importantes
de la vida comunitaria: el econdémico y el politico, por lo cual estos

16 El Informante 8 (socio y uno de los fundadores de la OIT) comenta que “en aquel

tiempo, no se hacia la votacién como ahora. Simplemente, el pequefio grupo que
dominaba decia pues ahora de presidente vamos a meter a mi compadre para que
pague sus deudas (... se instalaban dos o tres casillas para la votacién pero nadie
participaba en la eleccién. Entonces habia otros que se encargaban de votar por
toda la gente que no votaba”.
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poderes se ejercian con el auspicio y visto bueno de las autoridades
locales y regionales, infringiendo las leyes y las normas minimas de
convivencia entre los integrantes del municipio y de la region.'"”

En el municipio de Huehuetla, hasta la década de los ochenta, el
cacicazgo no sélo se expresaba en el control econémico y politico de
los recursos publicos, sino que también se traducia en una conviven-
cia donde imperaban la discriminacién y el autoritarismo por parte
de la poblacién mestiza hacia los indigenas de las comunidades que
conformaban el municipio."® Al respecto, un directivo y socio de la
o1t (Informante 5) comenta:

Al mismo gobierno no le gustala Organizacién, porque el gobierno
ya sabe que estamos abriendo los ojos y eso no les gusta. Quieren
que seamos nada, asi como antes. Eramos como nada, como un
animal. Lo digo porque yo vivi algunos problemas cuando estaba
chiquito: aqui vefas que cémo eran del centro y aunque no eran po-
licias, pero traian su pistola y andaban gritando. Se sentian la gran
cosa, ellos mandaban y nada les espantaba.

Se vivia en un clima de incertidumbre total debido al constante sa-
queo y explotacion de los recursos en aras de los intereses privados;'"
asi como “la conciencia en los ciudadanos de las luchas por este espa-
cio importante de gobierno para beneficio de su desarrollo comunita-
rio” (Garcia, 1998, p. 244) se fue constituyendo de a poco. Al respec-

to, el Informante 1 sostiene que:

7 Segtin Laviada (1978, p. 34), “los caciques... no sélo exigen e imponen exclusi-

vidad en la intermediacién entre los gobernantes lejanos y los campesinos de la
region, sino que monopolizan la compra de las cosechas y el comercio; poseen
las mejores tierras y designan a los presidentes municipales y demds funcionarios
locales™

Aqui se hace referencia al proceso de marginacion y exclusion social y politico
por parte de los mestizos hacia los indigenas, asi mismo de la explotacién econé-
mica que habia imperado de manera evidente hasta entonces.

El Informante 1 comenta que “también habia una discriminacién politica [que]
hasta ahora existe. Todos los beneficios llegaban al casco [es decir, a la cabecera
municipal] (...) a las comunidades no se les consideraba. Entonces, para noso-
tros era injusto. Eran injusticias porque a nadie se atendfa”.
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la gente se organizé porque en aquel tiempo, por 1988, 89 y mds
antes, habia mucha discriminacién social, politica, cultural; enton-
ces a causa de esa discriminacion se vio en la necesidad de luchar
también por la justicia social y la justicia politica... Se empezd a
trabajar también en asuntos politicos por cuestién de la discrimi-
nacidn politica y social; y lo de la cultura también porque vefamos
que nuestro idioma, el totonaco, se iba perdiendo cada vez en las
escuelas, en vez de que se fomentara su lectoescritura, se iba per-
diendo.

4.3.2 Las Comunidades Eclesiales de Base

La existencia de las CEB es una estrategia de evangelizacion que tiene
su origen en la Teologia de la Liberacién'*’ y cuyo objetivo es expan-
dir la doctrina de la fe catdlica y, al mismo tiempo, apoyar a los evan-
gelizados en sus problemas cotidianos, de tal manera que se constru-
ye de manera comunitaria un espacio donde se habla de religion, al
tiempo que se articulan (mediante el didlogo y la deliberacién) los
problemas de la comunidad, sus causas y posibles soluciones.

Es asi como las CEB inician mds como un espacio de deliberacion
dela fe catélica y de la vida comunitaria (en todos los sentidos)'*! que
como una estrategia de adoctrinamiento donde el sujeto indigena

120 La Teologia de la Liberacién surge como estrategia para poner en préctica la de-

nominada “opcién por los pobres” que se delinea a partir del Concilio Vaticano
I1. En este sentido, esta Teologia (que mds que retérica, es practica) coloca al
pobre en el centro de la reflexién-accion religiosa con compromiso social. Asi,
“el pobre y en general los sectores subalternos y desposeidos, guardaban dentro
de sila semilla del cambio social orientado a destruir las condiciones estructura-
les e ideolégicas que originan la injusticia y la desigualdad” (Herndndez, 2009,
p- 156). Sobra decir que esta teologia tiene un alto grado de politizacién (en el
sentido de lo ptblico y de la accién publica) de la vida en comunidad, es por eso
que en muchas ocasiones ha sido denostada por los sectores mas conservadores
de la misma Iglesia.

Como parte de la organizaciéon comunitaria que se tenia desde antanio, “se tenia
un Juez de Paz que era quien se encargaba de llamar a una Asamblea y decidir
ahi qué trabajos se hacian en las comunidades... todos estaban organizados en
cuadrillas... y eso era todo porque la misma comunidad era la misma que orga-
nizaba a su gente” (Testimonio del Informante 1).

121

15§



PoLiTICA PUBLICA EN MEXICO

fuera un ente pasivo. En el caso de Huehuetla, la creacién de las ceB
estd relacionada con la llegada del sacerdote Salvador Baez, quien en
un primer momento “se dio a la tarea de formar grupos en cada comu-
nidad [y con el tiempo), estos grupos fueron los que se constituyeron
en Comunidades Eclesiales de Base” (Herndndez, 2005, p. 57).

El Informante 6 se refiere al trabajo pastoral de las CEB en los si-
guientes términos:

la Pastoral es un espacio donde se reflexiona la fe cristiana, cato-
lica; pero también se toca la vida del pueblo, la teologia del pue-
blo. Bueno, la nombran ya ahorita la Teologia de la Liberacion...
la espiritualidad y es més que la espiritualidad, se trata de incidir en
los derechos, en la educacion, en la economia, incidir también en
la politica partidista (también esto es cierto). Pero en una politica
que nutra y no como una politica que corrompa, de esa ya estamos
todos hartos.

Las cEB inician el camino de la toma de conciencia de los totonacos
de Huehuetla, asi como de la exposicion y deliberaciéon a propésito
de los principales problemas que estdn viviendo en aquel momento.
Las CEB se constituyen en un espacio propicio para reunirse y discutir
libremente los problemas entre las hermanas Carmelitas y los indige-
nas, dejando al margen de esta organizacion a los mestizos, motivo
por el cual este espacio se ve fortalecido y cada vez mds propicio para
el debate, la reflexion, deliberacién y toma de posicién politica res-
pecto ala comunidad. Al respecto, el Informante 3 rememora:

Cuando empezamos a organizarnos, desde entonces se empez6 a
hablar del pueblo, de la cultura, de las costumbres y cosas asi. En-
tonces cuando decimos cosas de cultura es que nos estamos refi-
riendo a cosas de todo el pueblo... porque todos vivimos en este
pueblo y casi coincidimos en algunas cosas cuando pensamos en
algo por ejemplo: pensamos en el desarrollo comunitario, estamos
tratando de decir que se supere nuestro pueblo, que se supere nues-
tra gente, que se hagan los trabajos en el campo, que se haga esto,
que se haga lo otro. Bueno, es como un conjunto todo asi en una
unidad.

156



IV. LOS TOTONACOS Y LA POLfTICA EL CASO DE LA ORGANIZACION...

Por lo anterior, toma relevancia la Iglesia desde la Teologia de la Libe-
racion, en tanto promotor del proceso educativo y politico en Hue-
huetla, al colocar en la reflexion el ejercicio del poder predominante
de los mestizos, las condiciones de vida de los indigenas y la falta de
oportunidades en la comunidad.

De acuerdo con Reyes Grande (2005, p. 60), las CEB fueron “espa-
cios para que los totonacos intercambiaran experiencias de trabajo en
otros procesos organizativos, lo que les permiti6 idear una organiza-
cién propia, a través de la cual proyectaran sus intereses”; de esta ma-
nera, se fue construyendo a través del tiempo un espacio de reflexion
religiosa y, a la par, una organizacién social que hacia conciencia de su
propia situacién a través de la doctrina de la fe.'*

4.3.3 El Inmecafe

La llegada del Instituto Mexicano del Café (Inmecafé) a Huehuetla,
a mediados de la década de los setenta, tuvo como principal meta
incentivar la produccién del municipio; al mismo tiempo, comprar
los excedentes a un precio mayor al que prevalecia en el mercado.'”
Para garantizar una produccién suficiente, el Inmecafé organizé a los
productores en Unidades Econdmicas de Produccién y Comercia-
lizacién (UEPC). A partir de estas células organizativas se otorgaban
créditos a los productores pequefios y medianos, y recibian asesoria y
precios de garantias. De esta manera, los productores que antes ape-
nas se reconocian como tales fueron adquiriendo destrezas organiza-

122 Es importante sefialar que, aunque no habia limites para la asistencia en las reu-

niones de las CEB, en ellas se imprimia el sello totonaco en cuanto a los cargos y
el uso de la palabra: solamente podian tomar la palabra los que habian desempe-
fiado un cargo en la comunidad o aquellos que estaban desempefiandolo. La ra-
z6n era la siguiente: solamente quienes estin comprometidos con la comunidad
pueden hablar de la comunidad.

Los caciques actuaban como intermediarios entre el productor y los centros de
acopio regionales. Se compraba a un precio inferior al promedio y se vendia a
precios competitivos, por lo que ganaban un margen considerable de ganancias.
En cada ciclo productivo se dedicaban a patrocinar la siembra y después a co-
brar los préstamos con intereses elevados, y en la cosecha, a comprar a precios
bajos. De esta manera se agudizaba cada vez el circulo de pobreza: productor
pobre-préstamos a tasas altas-produccién a precios bajos-productor pobre.
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tivas y de gestion ante las instancias gubernamentales, lo cual en el
mediano plazo contribuyd para que estos mismos productores repli-
caran los conocimientos adquiridos en la futura orr."**

Es asi como la experiencia y la conciencia organizativa para lograr
beneficios colectivos a partir de la UEPC contribuyé de manera im-
portante en la linea de accién que posteriormente iba a tomar la o1T
en los procesos de gestion ante el gobierno y ante otros actores eco-
némicos.

4.4 Episodio I. Los totonacos y el partido

El surgimiento de la oIT no es ni por asomo casual ni unicausal, mas
bien responde a diferentes dindmicas que fueron abonando para que
en 1989 se organizaran los indigenas en torno a esta agrupacién. Como
antes ya se ha sefialado, dentro de los elementos principales se pueden
anotar los constantes peticiones no atendidas ante las autoridades es-
tatales y federales por el reparto de tierras, los abusos cometidos por
parte de los caciques, la influencia de la Teologia de la Liberacién que
logré adaptarse a la manera de ver el mundo desde la perspectiva to-
tonaca'® y, finalmente, se aprovecho la organizacion que se tenia en la
UEPC que fomenté el Inmecafé cuando operaba en la zona."®

La OIT nace como una Sociedad de Solidaridad Social (sss) con
dos propésitos principales: El primero y més duradero en el tiempo
fue darle voz a los indigenas ante la necesidad cada vez més creciente
de ser visibilizados en su mismo territorio, es decir, no sélo se cons-

124 Maldonado (2008, p. 120) sostiene que “las UEPC permitieron adquirir concien-
cia de los beneficios de comercializar unidos [del mismo modo] muchos de los
lideres (...) de la 01T, tienen sus antecedentes como coordinadores regionales del
acopio del café por parte del Instituto”

Actualmente, hay un trabajo continuo de los totonacos por desbrozar la denomi-
nacién indigena y totonaca de su carga semdntica e ideoldgica peyorativa, para re-
definirla en términos de actitud de vida comunitaria, y de sery estar en el mundo.
La produccién de café se introdujo con la llegada de las politicas sociales de sub-
sidio y cultivos orientados a la produccién para el mercado nacional e interna-
cional a mediados de los afios setenta. La llegada de Inmecafe tuvo un impacto
no so6lo en el cambio de la produccién de monocultivo, sino también porque
propicid procesos de organizacion que serian uno de los precedentes para la for-
macién dela orr.
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tituye en un movimiento que buscaba el reconocimiento de sus de-
rechos en tanto indigenas, sino que también se constituye como un
movimiento activo que implementa mecanismos de (auto)reconoci-
miento identitario y de solucién de conflictos de tipo social, cultural,
econdémico y politico. Por el otro lado, el segundo propésito es el ac-
ceso al poder politico municipal como mecanismo principal para ser
reconocidos como comunidad y, al mismo tiempo, para emprender
las acciones necesarias para resarcir la desigualdad que hasta el mo-
mento imperaba a través del impulso de proyectos productivos, socia-
les, politicos y culturales.

El acto que dio origen a la o1T ocurrié el 22 de julio de 1989 en
una asamblea multitudinaria que tuvo lugar en la plaza de la cabece-
ra municipal de Huehuetla, donde los propios indigenas totonacos,
organizados por medio de las CEB y de las UEPC dieron forma a la or-
ganizacién. Segtin cuenta el Informante 4 (juez indigena y socio de
la o17), las CEB ayudaron a organizarles para que de esta experiencia
surgiera una prictica colectiva de apoyo mutuo y de conciencia co-
munitaria:

los catequistas organizaban a la gente en cada comunidad, ahi fue
donde se empez6 a platicarles. Por medio de la palabra de Dios se
empez0 a organizar la gente y también se empezaron las CEBs, asi
le llaman y son las Comunidades Eclesiales de Base... y asi empe-
zamos a platicar con la gente, a concientizarla. Y asi se empezaron a
organizar en grupos y después se concentraban aqui en la parroquia

y también en las comunidades.

De acuerdo con los testimonios recabados, los principales actores
fueron los antiguos dirigentes regionales y locales de las UEPC, los
sacerdotes Salvador Bdez y Mario Pérez, asi como las religiosas de la
orden de las Carmelitas. Es importante resaltar que, en el caso de la
orT, los acompafantes religiosos (vinculados con la Teologfa de la
Liberacién) fueron un factor decisivo en el periodo previo a la con-
formacién formal, al mismo tiempo que desde antes (la década de los
ochenta) fueron el punto de partida y la voz de los indigenas ante los
mestizos y, posteriormente, fueron ellos quienes formaron, desde la
vision religiosa, la clase intelectual que durante mucho tiempo acom-
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pafié ala organizacién (tal como se puede observar enla Figura 4.1 de
lared dela o1T).

Una vez constituidos como organizacién (sss), la principal tarea
fue buscar el acceso a la presidencia municipal, lo cual se logré a tra-
vés de la participacion de sus propios candidatos (via el Partido de la
Revolucién Democratica)'?’” en las contiendas electorales; al mismo
tiempo, buscaban apoyos productivos que redundarian de manera
positiva en sus integrantes y en las comunidades donde tenfan presen-
cia; el aspecto cultural y espiritual fue desde su inicio una preocupa-
cidn constante ante la presencia de productos, medios y condiciones
impuestas desde las ciudades, lo que de alguna manera ponia en pre-
dicamento la forma tradicional de organizaciéon'** y de convivencia.'*

Figura 4.1. Fase I. La unién con Iglesia.

Iglesia

!

Fuente: Elaboracion propia.

27 El recién creado PRD representaba una oportunidad para la incursion en la poli-

tica partidista de la o1T debido a que este partido basaba su propuesta programa-
tica a nivel nacional en oposicién a los abusos del PRr: al trasladar esta relacion al
plano municipal resultaba inteligible para los indigenas debido a las arbitrarieda-
des que se habian cometido en el ejercicio del poder desde la presidencia muni-
cipal. Es asi como la alianza estratégica que se formo en esta primera etapa de la
oIT result6 de la necesidad de competir por la presidencia en el nivel municipal
contra el PRI porque desde ahi se pensaba impulsar las acciones que estuvieran
encaminadas a la eliminacién de la discriminacion social, econdmica, politica y
cultural a la que estaban sometidos los indigenas.

“Auto organizacién: en eso consiste el sistema de organizacién tradicional” (Tes-
timonio del Informante 3).

La caracteristica del modelo cultural que se puede observar actualmente en
Huehuetla es la de una divisién y jerarquizacién de lo indigena y lo no indi-
gena, con la consecuente minusvalia de la identidad totonaca por parte de los
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En este sentido, la relacién partidista que mantuvo en este primer
momento con el Partido de la Revolucién Democritica (PRD) fue de
corte estratégico para acceder por la via de los votos al poder politi-
co municipal, donde no s6lo se beneficié la organizacién al ser aban-
derada por un partido para competir en los primeros comicios elec-
torales (1989)," sino que al mismo tiempo el partido se beneficié
porque pudo calibrar la oportunidad de tender una alianza con una
organizacién que podria garantizar su presencia y organizar sus bases
en la regién de la Sierra Norte de Puebla, debido a que no sélo tenia
presencia en el municipio, sino que (debido a su situacién geografica
privilegiada) mantenfa contactos con otros municipios de Puebla y
Veracruz. La red de la OIT en este momento se ampli6 para integrar
a otro de los actores fundamentales en su historia: el partido politico
(ver Figura 4.2).

Figura 4.2. Fase II. La alianza con el partido.

.

‘/'

Fuente: Elaboracién propia.

Iglesia

Como se puede observar en la Figura 4.2, la RPP de la 01T, para
este momento, ya contaba con dos actores que se vinculaban de ma-
nera directa con la organizacién: por un lado estaba la Iglesia en su
labor de acompanante desde antes de su propia conformacion juri-

mestizos y, al mismo tiempo, un discurso reivindicador del ser totonaca por
parte de los indigenas.

3% El Informante 1 comenta que “en el 89 la Organizacién hizo un convenio en
aquel entonces con el PRD ylos candidatos de la Organizacién gobernaron nueve
anos, tres periodos consecutivos”.
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dica; adicionalmente, en este periodo surge la alianza con el PRD para
competir por la presidencia municipal.

Porlo que se puede apreciar, si bien existe una relacién de recipro-
cidad intensa entre la 01T y los dos actores, la relacién que se establece
entre ambos actores (Iglesia y PRD) no es precisamente intensa. Esto
se debe a que el partido politico, igual que la Iglesia, estd en contra de
los abusos cometidos por los mestizos, pero cada uno de ellos utiliza
sus propios medios para generar consciencia en la poblacién: la labor
pastoral, por un lado, y los discursos politicos, por el otro.

De esta forma, la 01T, a través de la fuerza que le daba la cantidad
de indigenas que encabezaba, se convirtié en un actor digno de consi-
deracién a partir de la coyuntura politica para negociar de igual a igual
con un partido politico y, al mismo tiempo, proponiendo de entre sus
filas al candidato a la presidencia municipal.

La 01T, en tanto actor que forma parte de la red politica, fue en-
camindndose a una RPP en cuanto se dio cuenta del peso que tenia a
través de la cantidad de votos que podia aportar a un partido que no
tenfa presencia, por lo que este elemento fue decisivo en la alianza. Al
mismo tiempo, esta alianza estratégica se tradujo en votos para uno de
los actores y en posicién politica formal (acceso ala contienda electo-
ral y posteriormente a la presidencia municipal) para el otro.

Fue asi como la coyuntura politica nacional en el PRI y su poste-
rior escision para formar el PRD para las elecciones federales de 1988
fue aprovechada en el nivel regional para conformar la primera alianza
electoral donde participé la OIT a través de este partido, para compe-
tir por la presidencia municipal.

De esta manera, se observa al terminar este primer episodio que el
actor en la red se relaciona no solamente con la Iglesia en tanto impul-
sor de sus demandas, sino que llega mas alld y logra colocarse en una
red politica que le da acceso a una RPP ante la posibilidad de garanti-
zar mediante una copiosa votacion el triunfo de un partido politico.'

El Informante 6 comenta, a propdsito de las alianzas y los discur-
sos que se manejaron en aquel entonces:

B! Como sostiene el Informante 2, “cuando se tienen relaciones con otras organiza-

ciones se tienen ventajas porque asi se pueden defender causas comunes, defen-
der por ejemplo la diversidad, los cultivos de maiz o el agua”
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la connotacidn que tomd la OIT a raiz de la alianza se debi6 a la ta-
rea de propagar el discurso indigena de reivindicacién; y ya se vino
pegado esto de los zapatistas donde volvié a asumir la OIT ese pa-

pel... siento que el discurso real de la o1T esta bien franco.

En esta etapa, los intercambios que estdn ocurriendo dentro de la P
no son materiales en una primera instancia, pero de manera efectiva
se pudieron convertir en materiales en cuanto la alianza politica per-
mitié a la organizacién indigena acceder a recursos para llevar a cabo
una serie de acciones que redundaron de manera positiva en la vida
comunitaria; al mismo tiempo, se fortaleci6 desde la presidencia el
plan de accion de la 01T como organizacién reivindicadora de los de-
rechos indigenas.

4.5 Episodio II. El actor se consolida en la red

En la eleccion de 1989 result6 ganador el candidato del PRD-o0IT, lo-
grando de esta manera el primer gobierno de oposicién indigena en la
historia del municipio.'** Asi fue como durante tres trienios la alianza
PRD—OIT gobernd a través de la presidencia municipal.

Los presidentes indigenas fueron Mateo Sénchez (1990-1993),
Bonifacio de Gaona (1993-1996) y Pedro Rodriguez (1996-1999);'*
todos ellos, totonacos e integrantes de la 01T, quienes “demostraron
que habia muchas cosas que se podian hacer desde la presidencia y
que los mestizos nunca hicieron”"** Este periodo en los testimonios
es conocido como el tiempo del gobierno indigena.'*

132 Dada la planilla que debia incorporar a los partidos en competencia, se goberné

con un sindico y tres regidores del PRI.

En términos normativos, uno de los logros mds significativos fue la aprobacién
de “un bando de policia y buen gobierno, que desde 1996 distingue al municipio
como pluriétnico” (Torres, 2000, p. 122); al mismo tiempo que sefialaba que las
lenguas oficiales del municipio serfan el totonaco y el castellano, por lo que los
habitantes y funcionarios podrian hablar de manera indistinta y sin perjuicio de
ellos mismos ni su patrimonio en cualquiera de estas lenguas.

De acuerdo con los testimonios de todos los informantes socios o integrantes de
la orT.

La denominacién Gobierno indigena es utilizada por los entrevistados para dife-
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En la Figura 4.3 se muestra la siguiente fase en la conformacién
histdrica de la RPP, que articuld en torno a sus intereses la OIT a par-
tir del periodo de gobierno indigena (1990-1999). Es destacable la
incorporacién de los dos 6rdenes de gobierno en la red una vez que
el actor se hace (mediante los votos) de la presidencia municipal en
Huehuetla.

Figura 4.3. Fase III. La integracion del gobierno estatal y federal.

‘ 1\‘ Gobierno

estatal

Gobierno

federal

Fuente: Elaboracion propia.

Conlallegada dela o1t a la presidencia municipal, ocurre una am-
pliacién de la red (tal como se observa en la Figura 4.3), donde ya no
sélo estaba integrada la RPP por la Iglesia y el PRD, sino que ahora des-
de el Ayuntamiento se establecieron relaciones intergubernamentales

renciar la etapa anterior de gobierno por parte de los mestizos en la presidencia
municipal; de esta manera, la referencia a lo indigena se hace en oposicion a lo
mestizo y a la manera en la que se ha organizado el poder y se toman las decisio-
nes por parte de la comunidad. No se utiliza la denominacién totonaco debido a
que si bien marca hacia adentro de la comunidad la identidad étnica, hacia afuera
y en el discurso politico es més representativo en las esferas de negociacion con el
gobierno la referencia indigena como idea genérica y no tanto lo totonaco como
identidad étnica especifica.
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con el ordenamiento estatal y federal, a través de los fondos de parti-
cipacion tripartita y de los programas gubernamentales emprendidos
desde el gobierno del estado o desde las dependencias federales.

Lo anterior redundé de manera positiva en la consolidacién de
la o1T debido a que a través de la red se pudieron canalizar recursos
del estado y la federacion para obras publicas en las localidades y para
proyectos productivos donde el principal impulsor era la propia orga-
nizacioén.

En este sentido, los cambios que asumieron los indigenas a partir
de la presidencia municipal durante la década de los noventa fueron
sustanciales, y entre ellos se puede mencionar la electrificacién de las
comunidades," la instalacién de casetas telefénicas, mejores precios
en los productos basicos, creacion del Cesik, la construccion de cuatro
secundarias y tres preescolares, la construccion de clinicas comunita-
rias y la instalacién de agua potable en la mayoria de las localidades.

Fue en este periodo de nueve anos cuando la 01T, en tanto actor
en la RPP, logré hacer funcional una estructura de poder y de toma
de decisiones tendiente a ser mds horizontal, y al mismo tiempo fun-
cional a los valores y tradiciones totonacos: esta estructura estaba
conformada por el Ayuntamiento, la directiva de la o1T, el Consejo de
Ancianos, el Consejo General del Pueblo y el PrD."

De esta manera, manteniendo los usos y costumbres, y equili-
brando las funciones gubernamentales de la burocracia municipal,
el presidente municipal no sélo rendia cuentas ante las instancias

136 El testimonio del Informante 2 es muy ilustrativo a propésito de la discrimina-

cién que vivian por parte de los mestizos dentro del mismo municipio: “[antes]
cuando venia la gente a pedir a la Presidencia para que hubiera luz en las comuni-
dades, les decian ;para qué quieren luz ustedes?, no necesitan luz los tlacuaches
(...) los que viven en las comunidades pueden andar asi, sin luz ( ... ) Pero cuan-
do llegé un Presidente totonaco, se puso a meter luz en las comunidades. Hasta
las brechas se empezaron a abrir”.

Un ejemplo es la manera en la que se decidié nombrar al juez indigena en 2004:
para seleccionarlo, se recurrié a personas que ya habian prestado servicios a
su comunidad. Posteriormente, una vez seleccionado, al mismo tiempo que se
otorgaba el nombramiento desde el Tribunal Superior de Justicia del Estado de
Puebla, se otorgaba por parte del Consejo de Ancianos el baston de mando. Con
esto se configura en este acto la manera en la que se procede en Huehuetlay enla
OIT para conciliar el aspecto formal de las formas juridicamente instauradas y el
sentido de pertenencia a través de las tradiciones de la comunidad.
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estatales juridicamente reconocidas, sino que a la par, rendia un in-
forme ante el pueblo en una asamblea general donde asistia la co-
munidad,'* la directiva y socios de la 01T, los jueces de paz y el Con-
sejo de Ancianos.'®

Esta forma de ejercer el poder por parte de la o1T, a través de la
presidencia municipal y, al mismo tiempo, compartiéndolo con la co-
munidad, hizo que, de a poco primero y luego con mds intensidad, la
poblacidn se fuera involucrando en la toma de decisiones de los asun-
tos prioritarios.

Durante este periodo, se cambiaron las formas en las que se distri-
buian los beneficios y el énfasis se puso en las formas de organizacién
indigena, tanto los mecanismos de toma de decisiéon como en la ma-
nera en la que se iban abordando los problemas. La o1T se fue conso-
lidando como interlocutor valido e imprescindible en la promocién
de proyectos econémicos, juridicos, culturales y educativos ante las
instancias gubernamentales estatales correspondientes.

Un funcionario publico federal que lleva més de 1S anos viviendo
en Huehuetla (Informante 7) comenta al respecto:

los Juzgados Indigenas fueron una iniciativa de la o1T, impulsados
por la cp1. Por ejemplo la cp1 fue quien le invirtid recursos en for-
mar traductores indigenas hace un afio y hace dos afios para fortale-
cer los Juzgados Indigenas ante los Ministerios Publicos.

Mas que pensar en el desarrollo como meta, desde el proyecto de la
OIT se planteaba como un proceso donde lo mds importante era la

3% Como comenta el Informante 4, es importante no sélo la participacion de gente

preparada, sino también de personas que cuenten con muchos afios de expe-
riencia en servir a la comunidad. Desde su perspectiva, no sélo es importante la
representacion politica, sino también es valiosa la representacion comunitaria, y
ésta se lleva a cabo a través del Consejo de Ancianos: .. como nosotros decimos
es facil decir yo quiero ser autoridad, pero cuando no conocemos muchas cosas,
no se puede poner uno a dialogar con la gente porque no entiendes; pero lo que
vale, vale por el entendimiento y la experiencia”

Torres (2000) relata cémo el presidente municipal de Huehuetla debia ser avala-
do en todo momento en sus decisiones por estas instancias en sus acciones més
relevantes, al mismo tiempo que los informes se rendian en una asamblea plenaria
donde participaban activamente los habitantes deliberando y marcando el rumbo
de futuras acciones.
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dignificacién de la comunidad. Al respecto, el Informante 6 comenta
lo siguiente:

Mas que el desarrollo, es la dignidad de la comunidad. Porque el de-
sarrollo también ha sido muy manoseado y desarrollo son muchas
cosas que a veces no son desarrollo..., la dignidad por lo menos te
permite vivir en contradicciones propias. El desarrollo siempre te
plantea superar, superar, superar. Pero superar ;qué cosa? Si la su-
peracidn ya se vio que... por querer superar, por querer superar un
nivel, pues te quedas sin nivel. Resulta que no est4s ac4 [arriba],
sino acd [abajo]. Hasta abajo. Entonces, el desarrollo es tramposo;
pero la dignidad es: tu sé quién eres y defiende eso que eres y tenlo
que debas tener para que eso realmente te dignifique. Dignificarnos
es recrearnos juntos. Si a ti algo te duele, yo tengo que ser capaz de

hacer eco con eso.

En el aspecto econdmico, fue la 01T, a través de la presidencia mu-
nicipal, quien gestion6 la comercializaciéon del café ante el gobierno
estatal y federal, dejando fuera del circuito a los intermediarios que
antano controlaban estos procesos. De esta manera, los propios pro-
ductores negociaban mediante la intermediacién de la o1T ante la Se-
cretaria de Desarrollo Social (Sedesol) y el Fondo Nacional de Apoyo
para las Empresas en Solidaridad (Fonaes) la cantidad y precio del
café que se producia en las parcelas.

Como se puede apreciar, el actor indigena va ampliando (confor-
me a sus propias necesidades) la RPP: si bien en un principio fue una
alianza electoral con el PRD, ya para este momento no sélo estd pre-
sente un partido politico en sus ligas de contactos, también estd pre-
sente el gobierno federal y estatal en la negociacién y puesta en mar-
cha de acciones para resolver un par de problemas prioritarios: por un
lado, la eliminacién de las practicas de acaparamiento por parte de los
caciques; y por el otro, la venta de la produccién cafetalera a precios
que garantizaban mejores condiciones de vida para los productores.

Sibien por el lado de la politica y las politicas la red se estaba am-
pliando para la o1T a través del Ayuntamiento, de manera paralela no
se descuidé durante este periodo la parte cultural e identitaria. Para
este cometido, se impulsé la creacion de un centro educativo que pu-
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diera generar las condiciones que garantizaran dos funciones bésicas:
la preservacion de la cultura y de las tradiciones que conformaban la
identidad totonaca, y la creacién de nuevos cuadros que asegurarian
(llegado el momento) el relevo generacional.

Desde 1984 operaba en la cabecera municipal un bachillerato con
registro de la SEP; no obstante, en 1994 surgen pugnas entre los pa-
dres de los estudiantes de la cabecera municipal a quienes no se les
otorgaron unas becas porque fueron a manos de los estudiantes de las
comunidades. Ante este evento, la OIT traté de negociar con las auto-
ridades educativas en el estado, pero fue tal la magnitud del conflicto
que les fue retirado el registro oficial. Como accién inmediata, busca-
ron el apoyo de la presidencia municipal y fue a través del Centro de
Estudios Superiores para el Desarrollo Rural (Cesder) como lograron
la incorporacién como un bachillerato'* de la Benemérita Universi-
dad Auténoma de Puebla (BuAP) para el nuevo bachillerato.

A principios de 2000, la red se fue modificando debido a que
la oIT ya no tenia la presidencia municipal y la alianza con el PRD
se desvanecio; al mismo tiempo, la relacién con la Iglesia se estaba
haciendo menos fuerte (no por ello dejé de ser importante). La in-
terrelacion que se tenia con el gobierno estatal también se eliminé
debido a que ya no hubo institucionalmente un trato desde la presi-
dencia municipal.

Como se puede observar en la Figura 4.4, la relacion que se man-
tuvo en aquel momento fue con el gobierno federal, principalmente a
través de la cpI, y se hizo mds densa la relacion con la BUAP debido al
apoyo que se recibi6 para poner en marcha el Cesik.

El Cesik fue fundado el 5 de septiembre de 1994 por la 01T; en
primer lugar, busc6 solucionar mediante sus propios medios la situa-
cién urgente del cierre del bachillerato, para lo cual se ofrecié como
una opcion a los indigenas que deseaban continuar con sus estudios y
que anteriormente tenian que emigrar a Zacapoaxtla (a dos horas) o
a Puebla (a cinco horas);'*! en segundo lugar, para promover desde el

140 De acuerdo con los testimonios, en aquel momento se recibié apoyo de la BuAP

en la gestion de la incorporacion, asi como en los costos de los tramites adminis-
trativos en el pago de la clave de incorporacién.

Emigrar representaba para los estudiantes totonacos la inica posibilidad de es-
tudios; para los estudiantes del centro, no representaba mucho problema porque
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dmbito académico los valores de la cultura totonaca, al tiempo que se
constituia como una alternativa a la educacion oficial que en ocasio-
nes chocaba de manera frontal con el entorno comunitario totonaco.

Figura 4.4. Fase IV. La aparicion de las universidades.

Iglesia

Universidades

Gobierno
federal

Fuente: Elaboracion propia.

Elmodelo de estudio del Cesik (aun cuando estd incorporado ala
BUAP) se ha fincado y fortalecido a partir de una educacién basada en
los valores comunitarios y busca invariablemente integrar los saberes
tradicionales con los saberes académicos en los planes de estudios. A
estos ultimos se les han hecho modificaciones de tal manera que la
educacién que reciben los estudiantes de esta preparatoria es mas cer-
cana a la realidad que se vive; buscan incorporar los conocimientos,
las capacidades y las destrezas que se requieren en este nivel educati-
vo. Al respecto, el Informante 6 comenta lo siguiente:

[El esfuerzo se concentra en hacer que] esos contenidos apliquen

en la cotidianidad y la nutran... por ejemplo como biologia, quimi-

podian viajar diario a Zacapoaxtla (a dos horas del municipio) para continuar
sus estudios.
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cale dan fundamento a la medicina tradicional (que son cosas muy
practicas). Cémo la fisica, las mateméticas se aplican en el principio
de las danzas, de algunas construcciones, en la manera en la que se
hacen las cosas... aqui la formacién es en comunidad, entendida
ésta con todo lo complejo que es. Entonces, embonar el conoci-
miento occidental con la complejidad misma de la comunidad, es
un choque porque son dos estructuras paralelas (no sé si son para-

lelas, igual y no), y muy distintas en sus formas.

Si bien en el fondo existe una posicién politica en el proyecto educa-
tivo llevado a cabo en el Cesik, también es cierto que, sin este posicio-
namiento, el objetivo principal de la OIT no se concretaria. Es por eso
que en el aula, igual que en la vida comunitaria, a los alumnos de la pre-
paratoria se les ensena el sentido de ser totonaco y de vivir desde esta
perspectiva. Para el Informante 8 también es importante el impulso a
los jovenes desde diferentes frentes, uno de ellos es la educacion:

les platico a los jévenes que es muy importante que se preparen,
que salgan a buscar sus estudios, que se preparen y que terminen
sus estudios, pero que deben regresar a su pueblo para que asi tra-
bajen para su pueblo porque es muy importante porque nosotros

como indigenas tenemos que cuidar nuestro pueblo.

Es asi como el proyecto educativo es también politico en el fondo.'*?
Se trata de hacer consciencia en los alumnos sobre el lugar que ocu-
pan en la comunidad y el compromiso comunitario que tienen por
delante al ser (en muchas ocasiones) los primeros en la familia al Ile-
gar a este nivel educativo. El Informante 1 sostiene lo siguiente:

«

12 Al respecto, el subcomandante Marcos (2003) comentaba: ... en Huehuetla

existe una tendencia a recuperar la cultura e identidad totonaca. En este contexto
se impulsa el proyecto educativo y el reconocimiento a los lugares sagrados ( ...)
El Centro de Estudios Superiores Indigenas Kgoyom se encarga de impartir edu-
cacién media superior (preparatoria) mediante un programa de estudios apega-
do ala cultura totonaca, donde se ensefia medicina tradicional, lengua totonaca,
historia a partir de la historia de la comunidad (... etnoagricultura y computa-
cidn, entre otras materias”.
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porque hay que jalar o concientizar es la gente joven y por un tiem-
po creo que los habiamos descuidado y por eso es que también
estamos en problemas. Pero ahora nos dimos cuenta que la gente
joven es la que debe hacer conciencia para que defienda lo que tie-
ne, lo que le pertenece y que sepan en dénde viven y a qué grupo
pertenecen para que no pierdan su identidad.

Como se desprende de lo anterior, ya para 1994 la o1T tenia suficien-
te presencia més alld del propio municipio como para solucionar un
problema urgente, y fue a través de diversos contactos que de manera
solidaria coadyuvaron a solucionar la problemdtica que estaban vi-
viendo en aquel momento. Al mismo tiempo, la inmediata fundacién
del Cesik denota que el actor en cuestién (la 01T) ya tenfa proyectos
que no solo estaban abarcando lo social y econémico, sino que iban
hacia el terreno educativo. Como comenta el Informante 4:

[cuando] la Organizacién empezé a tener mds fuerza, entonces se
acordd tener su propio Juzgado Indigena y también la escuela del
CESIK para que los hijos de los indigenas se pudieran preparar mds
hasta llegar al Bachillerato. Entonces la Organizacién gestioné va-

rias cosas...

De esta manera, como se puede observar en la Figura 4.4, la red que
iba tendiendo la OIT en esta etapa pasa de lo politico (la alianza con
el PRD) a lo econémico y gubernamental (los proyectos con Sedesol,
Fonaes y cp1), y en la tltima parte de este periodo alcanza para co-
nectar con actores del sector educativo (el Cesder, quien posibilita
la incorporacién a la BuaP) ante la pérdida en este mismo terreno al
romper con la SEP estatal (el hecho de cerrar el bachillerato en la cabe-
cera lo hace evidente).

En esta ocasidn, lo que estd intercambiando la 01T con el Cesder
eslegitimidad e identidad indigena, y estd recibiendo de este actor ac-
ceso para garantizar el proceso de incorporacién del Cesik (en tanto
nuevo proyecto educativo) a la universidad del estado.

Como se puede apreciar en este ultimo punto, los intercambios
que se hanrealizado con diferentes actores durante el periodo en cues-
tién no son recursos econémicos, sino principalmente simbolicos y
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de identidad comunitaria. Lo que ha mediado en estos intercambios
esla solidaridad y cooperacidn, asi como el compromiso comunitario
de los demads actores involucrados en la RPP que fue creando la o1T'*
y que se puede aglutinar alrededor del capital social que estableci6 el
actor en torno a valores comunitarios y que a la vez encontré6 eco en
otros actores distantes geograficamente pero cercanos en la posicién
politica (partido politico), social (instancias gubernamentales) o so-
ciocultural (centros educativos).

El csc que habia creado hasta ese momento la 01T le permitié in-
cursionar en nuevos dmbitos para resolver a través de otros actores los
problemas publicos no sélo de sus integrantes, sino de la comunidad
en si. Es relevante rescatar la importancia del csc como mecanismo
que apuntala el compromiso y solidaridad con la causa que la OIT re-
presentaba para cada actor en la RPP.

Sobra decir que, al mismo tiempo que se presentaron alianzas y
actitudes solidarias con ciertos actores que fueron integrindose a la
RPP que cred la 011, también hubo oposiciones al proyecto y accién
de la organizacion.

En este periodo, las fuerzas politicas no se mantuvieron en calma,
al contrario, fue cuando mis ebullicién tuvo la vida politica en el mu-
nicipio y en la regién. Durante el periodo de gobierno de la or1T, la
tension politica con los mestizos (identificados con el Pri) de la ca-
becera municipal era una constante, y no faltaban motivos para roces
y altercados que poco a poco fueron transitando de las palabras hacia
una politica social que empezé a competir en simpatizantes (y posi-
bles votantes): mientras los indigenas manejaban los recursos publi-
cos dependientes del estado y la federacion, estos fueron menguando
en cuantia y diversificacion con el pasar del tiempo. Los mestizos, a
través del comité municipal del PRI, manejaban recursos que venian
desde la capital del estado de cara ala eleccién municipal de 1999.

En palabras del Informante 3:

3 Formalmente desde la creacién de la or1T, en 1989, pero de manera informal des-

de mucho antes debido a todo el trabajo de la pastoral, el de organizacién de
cafeticultores y la politica partidista.
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el mismo gobierno del estado, a través de [la Secretaria de] Finan-
zas [impidi6 que] llegaran obras directamente a la presidencia, sino
que fueron autorizadas directamente al Comité Municipal del Pr1.
El Pr1 empez6 a funcionar como si fuera una oficina de gobierno...
y asi el gobierno hizo mucho de ese trabajo. Por eso es que le digo a
muchos compaiieros “nosotros no perdimos porque hayamos falla-
do, sino porque el mismo sistema de gobierno nos hizo perder”, o

sea que nos jugo sucio.

Con esto, poco a poco se cortaban, por un lado, los recursos econo-
micos disponibles para proyectos culturales, educativos, sociales y
econdémicos; y por el otro lado, se abrian carteras de recursos y pro-
gramas desde el PRI municipal, para que en las siguientes elecciones
se ganara la presidencia municipal.

Sobra decir que el hostigamiento fue una constante desde la crea-
cion de la organizacién;'** por ejemplo, de acuerdo con diversos tes-
timonios, en 1995 un contingente de la policia estatal se establecié
frente a la casa de las hermanas Carmelitas, donde se realizaban de
manera continua las reuniones de la o1T; al poco tiempo, los policias
estatales que no sabian hablar totonaco fueron reemplazados por in-
digenas que conocian lalegua y asi podian enterarse de lo que se trata-
ba en aquellas reuniones.

Respecto a estos eventos, el Informante 2 comenta lo siguiente:

decian que la Organizacién era de zapatistas y que iba a pasar como
pasé en Chiapas, que nos iban a mandar armas. Entonces por eso
nos mandaron a la policia estatal y a la Procuraduria para que nos
espiaran, nada més para asustarnos. No mandaron a los policias
para cuidar al pueblo, sino para asustarnos porque no querian que
se organizara la gente.

14 “Una de las acciones que fue muy fuerte fue la difamacién que empezaron a sem-

brar los del mismo gobierno del estado hacia la administracién municipal... des-
de el principio no éramos bien vistos desde Gobernacién [del estado], entonces
hubo gente que, se prest6 para estar dentro de la Organizacién y meter division”
(Testimonio del Informante 1).
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En este clima de competencia por los recursos entre el PRI munici-
pal y la or1T se fue gestando la contienda electoral de 1999. Después
de haber gobernado durante tres periodos consecutivos, la alianza
PRD-OIT postuld a Juan Garcia Cipriano como su candidato, y el PRI
postulé a Victor Manuel Rojas Solano. Mediante el uso excesivo de
recursos (de todo tipo), los priistas recuperaron la presidencia muni-
cipal y, una vez instalados, continuaron con el despojo de los bienes
que la organizacion habia adquirido durante esos diez afios bajo el
auspicio de la presidencia municipal y gracias a la colaboracién de
diferentes actores.

Parecia que con la politica social alternativa a la presidencia mu-
nicipal, la creacién de otro bachillerato alterno al Cesik y el hostiga-
miento y persecucion de sus lideres se estaba arrinconando a la o1T
como actor principal en la politica totonaca de Huehuetla y como ac-
tor fundamental en la RPP que habia creado en estos nueve afios de
gobierno municipal.

De acuerdo con el testimonio del Informante 1:

el gobierno tiene muchos sistemas. A nosotros nos afecté mucho la
llegada del CDJ, antes INI... [quien] empezé a formar grupos tam-
bién. Empezaron a formar pequefias asociaciones y empezaron a
salirse de acd porque les daban dinero alld ... hasta la gente que tenia-
mos nosotros, que habiamos preparado para medicina tradicional,
que trabajaban con medicina herbolaria, se la llevaron al hospital...
en las escuelas empezaron a llegar los programas de Oportunida-
des (primero eran los programas de Solidaridad) y empezaron a ja-
lar més gente... y cuando nos dimos cuenta, ;para dénde jalamos
nosotros?, ya el gobierno se los llevé todos...y eso era algo que no
podiamos pelear nosotros. Es como querer quebrar una roca bien
grande. Contra todo el poder del estado era dificil pelear.

De esta manera, desde la presidencia municipal trataron de despojarles
de un terreno comunitario (que atin est4 en litigio), del edificio dela pre-
paratoria y de las instalaciones que ocupaba la o1T:'* no obstante, los

145 Aunque los procesos fueron largos, los resultados no fueron a favor de la presi-

dencia municipal. En este sentido, cobra importancia no sélo como consejera,
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planes de la organizacién estaban no sélo en la defensa de su patrimo-
nio, sino también en la defensa de la identidad totonaca en la region, asi
como en el reforzamiento de la red que habia construido en este periodo.

Los esfuerzos por ampliar la red hacia un espacio de proyectos di-
rigidos por totonacos fue por buen camino y se logré la formacion
de la Unién Indigena Totonaca y Nahuatl (Unitona), con lo que la
presencia de la OIT en otras organizaciones indigenas, no sélo toto-
nacas, sino también nahuas, se vio fortalecida, al mismo tiempo que
logré establecer alianza con productores y actores que estaban ya ga-
rantizando el acceso a nuevos mercados, a nuevos foros de discusién
de identidad indigena y que, al mismo tiempo, ganaban notoriedad
ante los ojos de dos actores'*
proyecto reivindicativo: de manera negativa, el gobierno estatal, y de
manera positiva, la comunidad académica del centro del pais.

que actuaron como fuerzas contrarias al

4.6 Episodio IIIL. Ver la region, perder el municipio

Después de haber gobernado el municipio durante tres periodos con-
secutivos, en las elecciones de 1999 la alianza PRD-0IT no pudo man-
tener la presidencia municipal. Los principales factores que propicia-
ron este acontecimiento fueron la estrategia del gobierno del estado
para otorgar, mediante dependencias gubernamentales, beneficios
directos a los hogares (sin que interviniera el gobierno municipal);
el financiamiento excesivo por parte del PRI para condicionar el voto
con obsequios, asi como la coaccién al voto; una campana negativa
hacia la o1T y la presidencia municipal durante la campana electoral;
la prioridad que se le dio al PRD sobre las decisiones de la propia orga-
nizacion; entre otros.

sino como abogada y como defensora de los derechos indigenas la figura de Gri-
selda Tirado Evangelio, integrante de la o1T.

En declaraciones del Informante 2, “ahora la o1T va muchas veces a reuniones
hasta Zapotitlan o va hasta Ahuacatlén porque [a partir] de la 01T se formaron
otras organizaciones en otros municipios. Hemos ido, por ejemplo, con gente
de Cuetzalan, de Zapotitlin, de Ahuacatlin, de Zacapoaxtla, de Caxhuacan, de
Ixtepec y todos los que nos mantenemos activos formamos una organizacion re-
gional que se llama Unitona”.
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Como sostiene el Informante 1: “el momento mas fuerte de la Or-
ganizacion fue entre los afios 90y (... ) casi toda la década de los 90;
desde el 90 hasta el 99 y empieza a decaer un poco en el 2000, 2002,
2003 y asi se fue”.

A partir de la pérdida de la presidencia municipal, se intensifica la
campana de hostigamiento y persecucién en contra de los integrantes
dela orT en el municipio;'*” al mismo tiempo, los proyectos que hasta
el momento no habian sido ratificados por parte de las dependencias
gubernamentales se ejecutaron en los primeros cien dias del gobierno
municipal priista.

Hernéndez (1999, p. 203) sostiene que cuando “los mestizos re-
gresaron al poder municipal...la primera accién fue atacar al Centro
de Estudios Superiores Indigenas CESIK, posteriormente trataron de
encarcelar al presidente de la organizacion”; también, existen testi-
monios de la campana de difamacién'* por parte de los mestizos una
vez que llegaron a la presidencia municipal.

Los desastres naturales ocurridos en la Sierra Norte de Puebla
en 1999 provocaron la necesidad de viveres y utensilios basicos en el
municipio. El derrumbe de los cerros por las lluvias torrenciales pro-
voco el aislamiento de las comunidades de varios municipios de la
zona; en aquellas circunstancias, la 01T amplio su radio de operacién
como organizacién indigena, en conjunto con la unién de otras orga-
nizaciones fuera del municipio. Este evento fue fundamental para que
el 26 de junio de 2001 se constituyera la Uni6én Indigena Totonaca y
Néhuatl (Unitona), como iniciativa de la 01T, con el apoyo de diver-
sos actores y organizaciones de la region.'¥

47 Se cuentan asesinatos a integrantes de la OIT, hostigamiento sexual a mujeres

indigenas, y en 2003 el asesinato de la defensora de los derechos indigenas y to-
tonacos e integrante de la OIT Griselda Tirado Evangelio.

Comenta el Informante 1 que se lleg6 a acusar a un presidente municipal indige-
na que habia comprado casas y terrenos con recursos publicos, cuando en reali-
dad estaba haciendo reparaciones en su propia casa.

La Unitona es una organizacién de cardcter regional que agrupa a organizaciones
de la Sierra Norte de Puebla, entre ellas la Organizacion Indigena Independiente
Ahuacateca, OIT, Servicios Ambientales Amelatzinhualactoc, Organizacién In-
digena Serrana, Central de Organizaciones Campesinas y Populares y Comuni-
dades Indigenas Unidas por la defensa del Maiz y nuestra Cultura.
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Figura 4.5. Fase V. El contrato con otras organizaciones.

Iglesia

Universidades

Otras
instituciones

Fuente: Elaboracion propia.

Es asi como la Unitona se cre6 como una asociaciéon regional enla

zona indigena de la Sierra Norte de Puebla; de acuerdo con testimo-
nios de los entrevistados,' las lluvias torrenciales ocasionaron que

durante algunas semanas se mantuviera incomunicada esa regién y
fueron el detonante para la fundacion de esta organizacion,"' debido
a que las comunidades indigenas fueron excluidas de los beneficios
que se recibian por parte del gobierno estatal y federal. Fue hasta que
lograron salir caminando hasta Zacapoaxtla cuando pudieron ser vi-

150 El Informante 6 fue quien narr6 los vinculos que se activaron desde el munici-

151

pio hasta el DF y Tlaxcala para recibir apoyo material para los afectados por las
inundaciones, al mismo tiempo de las facilidades que les otorgaron en la Iglesia
catolica del municipio para que otras parroquias y organizaciones los apoyaran
con viveres y articulos para paliar los efectos negativos de la situaciéon que esta-
ban enfrentando.

Es claro también que no fue el mero hecho de los derrumbes de septiembre de
1999 lo que hizo que se formara la Unitona, es necesario tener como precedente
el trabajo que durante nueve anos se hizo desde la o1T y desde la presidencia
municipal de Huehuetla para ampliar los nexos con diferentes actores sociales
y politicos de la region, para crear lazos de confianza y reciprocidad (dada su si-
tuacién de privilegio al encabezar un Ayuntamiento), al mismo tiempo que para
consolidar los lazos que hicieron que se fuera fortaleciendo el capital social en el
dmbito regional en torno ala ort.
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sibles ante otros actores, quienes les proporcionaron ayuda para sus
comunidades.

La Unitona es el mecanismo institucional que promovié la oIT
para regionalizarse y empezar asi a hacer oficial los puentes infor-
males que habia tendido durante todos los ailos que estuvieron en la
presidencia municipal. En este sentido, cabe sefialar que atin con el
descalabro que habian sufrido en los comicios, adn tenian recursos
simbdlicos con los que estaban negociando diferentes proyectos con
actores dentro de la misma red. Como se observa en la Figura 4.5, Ia
RPP de la 01T a partir de 1999 empez6 a vincularse de manera muy
fuerte con otras organizaciones, y aunque mantiene los lazos con las
universidades, es destacable que los lazos con la Iglesia en estos ulti-
mos afios se volvieron intermitentes debido principalmente al cam-
bio de sacerdote en la parroquia de Huehuetla.

La Unitona tomo el papel que la orT habia hecho en las localida-
des del municipio, y este trabajo fue trasladado a los municipio de
la regién para generar proyectos que beneficiaron a los socios de la
Unién y alas comunidades donde estaban presentes.

Una de las preocupaciones constantes en la oIT en tanto actor co-
munitario ha sido la defensa de la tierra y de las costumbres. Por tal mo-
tivo, en 2004 como accidn politica se unieron con otros movimientos
nacionales como Via Campesina en México y el Movimiento de los Sin
Tierra en Brasil, y en ese mismo afo lanzan el Manifiesto en Defensa
del Maiz, donde se oponen a la importacién y consumo de maiz trans-
génico para la region de la Sierra Norte de Puebla; de la misma manera,
se oponen terminantemente a que sus tierras sean campos de expe-
rimentos para los maices transgénicos debido a que atentan directa-
mente contra la autonomia de sus comunidades y se pone en riesgo la
salud de todos. En palabras del Informante S:

Ultimamente, nuestra lucha se ha centrado en defender los pro-
ductos del campo, pero “originarios” les llamamos nosotros, por
ejemplo el maiz. Porque se habla del maiz transgénico y todo eso.
Y también, estamos platicando de los megaproyectos del gobierno
estatal y federal, por ejemplo las represas, las mineras, las minerias
de cielo abierto, y todo eso. Y con lo de las escuelas también porque
estd muy corrompido el sistema de educacion.
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En este sentido, se retoma el discurso reivindicativo étnico, y del mis-
mo modo y a través de las acciones que ahora puede lograr mds alld
de los limites municipales han emprendido una serie de marchas,
manifestaciones, pronunciamientos y propuestas donde se informa a
las comunidades de los inconvenientes del maiz transgénico, y es en
asambleas generales donde se toman las acciones a emprender.

De esta manera, como se puede apreciar, se respetan las formas
indigenas en la toma de decisiones y, al mismo tiempo, se emprenden
acciones en el terreno politico después de los acuerdos tomados por
sus miembros, no antes. Se hace evidente que los procedimientos y
formas en las que se actda estdn sustentadas en los valores y tradicio-
nes indigenas; al mismo tiempo, se promueve la participacion en los
espacios de discusion y didlogo, donde ellos mismos se enfrentan a
actores fuera de la 6rbita indigena, tales como las empresas transna-
cionales y las instancias gubernamentales y latifundistas de la region.

Como se puede apreciar ahora, en este tercer episodio se ha pa-
sado de la red local entre la orT (como actor central) y un partido
politico (PrRD) hacia una red ampliada cuando el actor se hizo de la
presidencia municipal y se establecieron redes con dependencias gu-
bernamentales (Sedesol, Fonaes, cDI, SEP estatal); al final de este pe-
riodo, cuando se pierde la presidencia y las alianzas con las instancias
gubernamentales estatales y federales, la o1t ampli6 la red integran-
do al Cesder y a la BUAP a través de los vinculos que podia mantener
con diferentes actores ahora fuera del radio de accién municipal y que
llegaron hasta el nivel estatal. Finalmente, en esta tercer episodio se
puede observar como la oit adecua su radio de accion a través de la
red que construye con otras organizaciones de la regién a través de
la Unitona, al tiempo que invita a participar en el proyecto del Cesik
a profesionistas de la capital del pais y del estado principalmente, y
ellos son sus principales aliados en diferentes foros y eventos donde
se socializa el conocimiento y la experiencia de trabajo en las comuni-
dades a partir de lalabor que lleva a cabo la o1T.

En este mismo sentido, habrd que analizar los dos retos que que-
dan pendientes para el Cesik: el primero se refiere a la formacion de
nuevas generaciones de lideres comunitarios que aseguren el relevo
generacional no sélo en la oIT, sino también en las labores que ac-
tualmente llevan a cabo fuera de la organizacién y se vinculan con las
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redes que se han formado a partir de la Unitona y de otras iniciativas
que buscan refrendar la presencia de los totonacos como fuerza poli-
tica y agentes de cambio en la region de la Sierra Norte del estado de
Puebla; por otro lado, el siguiente reto fundamental es mantener el
vigor no sé6lo hacia adentro del plantel educativo, sino también que
sirva como correa de transmisién de la cultura y las tradiciones des-
de los mds jévenes hacia los demds estratos de la poblacion en tanto
practicas que refuerzan la identidad comunitaria y las caracteristicas
propias de la vida en comunidad de los totonacos.'s

4.7 La OIT enfrenta el futuro

Elrecuento del recorrido histérico de la o1T en tanto actor de la RPP
enlaregion dela Sierra Norte de Puebla estd articulado de tal mane-
ra que se hiciera comprensible cémo una organizacion totonaca, a
través del trabajo comunitario, manteniendo valores y tradiciones, y
con la ayuda de otros actores logré en un primer momento incorpo-
rarse a una red de intercambios en el terreno politico con una alian-
za partidista.

Fue asi como la red, de ser informal e interna, pasé a ser externa y
con mayor formalidad; con el paso del tiempo, se incorporaron nue-
vos actores que prestaron ayuda a la OIT, sea a través del registro de
incorporacién ala BUAP, con proyectos productivos o en pos de mejo-
res condiciones para la comunidad.

En todos estos intercambios no siempre privo el dinero, sino mas
bien la solidaridad, la cooperacion, el compromiso comunitario, etc.
Sélo en el caso de la primera alianza del actor y debido a la naturale-
za del otro se intercambiaron votos por beneficios; en los otros inter-

152 El Cesik, como institucién educativa fundamental en la o1T, tiene como enco-
mienda en este tiempo reforzar la identidad comunitaria y, al mismo tiempo,
constituirse como un eje articulador de saberes tradicionales y saberes académi-
cos en un proceso dialdgico entre estos dos espacios de vida. De esta manera, el
Cesik estd llamado a reforzar los valores tradicionales de la comunidad totonaca
para que, al mismo tiempo, puedan integrarlos como parte del ser y hacer coti-
diano de la identidad étnica y de los proyectos de vida que actualmente se estdn
construyendo a partir de la orT.
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cambios solo era por elementos que pusieron en funcionamiento el
csc acumulado por el actor en la region.

Asi llegamos al tiempo actual, y el cuestionamiento principal se
dirige a saber qué eslo que falta por hacer o hacia doénde se dirigen los
esfuerzos actuales del actor ahora que ha dejado de ser una organiza-
cién con poder politico electoral pero que aun tiene representacién
comunitaria.

La respuesta estd en la manera en la que ahora se piensan los pro-
blemas. Ya no se trata de problemas coyunturales o de la cotidianidad
los que se valoran como prioritarios, sino que ahora son asuntos de
mis largo alcance y que ponen en predicamento la seguridad, la con-
fianza en el futuro yla identidad de la comunidad totonaca en particu-
lar y de los grupos indigenas de la region en general.

En palabras del Informante 6:

Es un momento que nos estd permitiendo pensar qué es ser Orga-
nizacién, qué es ser comunidad, qué es ser totonaco... Entonces,
siento que es el momento ahorita, el momento en el que las mis-
mas comunidades, los miembros que estamos siendo participes
estamos diciendo qué dejamos de hacer para que pasara esto y qué
debemos hacer para que no pase o si pase (porque son ciclos a fin
de cuentas) para que permitamos que se asuma asi la enfermedad

como tal, sin ponernos tristes.

Por otro lado, para el Informante 2 la importancia de la 01T es eviden-
te porque en torno a este actor se reunen otras organizaciones y asi
se defienden el territorio y las practicas que quitan de alguna manera
los recursos que son propios de los indigenas de la Sierra Norte de
Puebla:

apenas hubo una asamblea por Olintla (también participé la o1T),
donde se estaba defendiendo nuestro territorio. Los hermanos in-
digenas de Olintla pidieron el apoyo a la 01T porque tiene mas ex-
periencia y conocimiento para enfrentar los problemas. Igualmente
existe la UNITONA, la que estd relacionada a nivel regional con la
Organizacién. Por eso creo que somos un bien para la gente indige-
na, para la gente totonaca, para la gente campesina... nuestra pre-
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sencia fue favorable para los que viven ahi, donde se iba a hacer una
empresa, con la cual se iba a afectar un bien comun para la gente,
hasta los que viven en Huehuetla. No solamente iban a afectar a los
que viven en Olintla, sino que iban a afectar todo. Entonces toda
esa gente fue apoyada por la orT. Igual que hemos sido buscados
por los indigenas de Huehuetla.

Los retos actuales parecen formidables pero, como siempre ha sucedi-
do desde la aparicién del actor, se estan llevando a cabo en colabora-
cién con otros actores y por medio del capital social que han venido
fortaleciendo a través de los afios en la lucha constante por su identi-
dad y por el bienestar de sus comunidades.
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V. Abrir camino en la Sierra: el caso de la Sociedad Cooperativa
Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske

Introduccion

La Sociedad Cooperativa Agropecuaria Regional Tosepan Titatanis-
ke (Tosepan de aqui en adelante) surgié en 1977 en el municipio de
Cuetzalan del Progreso, Puebla; actualmente, cuenta con socios en
290 localidades de 22 municipios de la regién de la Sierra Norte de
Puebla, y en el censo de socios se cuentan 22 000 familias.'>?

Como en todas las organizaciones, siempre existe una razén de ser
para su creacion, y en este caso fue la necesidad de ofrecer una ofer-
ta menos centralizada de productos basicos que en aquel momento
estaban acaparados por algunas familias del municipio de Cuetzalan;
eran quienes compraban los productos agropecuarios de los peque-
fos productores de este municipio y eran, en ultima instancia, quie-
nes fijaban los precios de compra y venta en el mercado local.

El objetivo de este capitulo es describir como a partir de una so-
ciedad cooperativa de productores de café y pimienta de indigenas
nahuas se fue creando una RPP; se van transformando de una coo-
perativa de productos agropecuarios poco manufacturados a una
cooperativa que incorporé las necesidades de sus socios y creé a su
vez otras organizaciones que dependian de la primera cooperativa,
para que finalmente en este capitulo se narre como en esta creacion
de nuevas tareas se van incorporando diferentes actores que colabo-
ran con la Tosepan y construyen de esta manera una RPP mds com-
pleja. Para tal objetivo se plantea, en primera instancia, describir
el espacio geogréfico donde radica la organizacion para dar cuenta
de las principales limitaciones y los retos que hubo que superar en
cuanto a las condiciones naturales para crear una organizaciéon que

'3 El municipio donde se asienta la Tosepan es predominantemente nahuatl; no

obstante, su zona de influencia abarca municipios como Ixtepec, Caxhuacan,
Jonotla y Tuzamapan de Galeana, municipios con predominancia totonaca;
por otro lado, también incluye municipios como Tlatlauquitepec, Ayotoxco de
Guerrero, Tenampulco, Hueytamalco y San José Acateno, donde la poblacién es
mayoritariamente mestiza.
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poco a poco ha ido ampliado su presencia en la region de la Sierra
Norte de Puebla.

Posteriormente, se describe el contexto socio-politico que da paso
a esta organizacién debido principalmente a que, al ser una regién
predominantemente indigena, las préicticas de subordinaciéon por
parte de los mestizos y la discriminacion hacia la mayoria indigena
eran parte de la cotidianidad en el municipio; a pesar de ello, la res-
puesta en este caso no fue la via partidista o politica, sino la organiza-
cién econdmica: con la organizacién para la produccién y comercia-
lizacion hicieron frente a las précticas inequitativas que enfrentaban
diariamente en sus propias comunidades.

En el tercer apartado se describe, a partir de tres episodios, la ma-
nera en la que surge la organizacién, cémo se fue amoldando a sus
propias necesidades y la de sus socios para hacer frente a los retos que
tenian en su vida asociativa y, finalmente, cémo han ido creciendo a
partir de la creacién de otras cooperativas que se reconocen como
parte de la primera cooperativa fundadora. De manera paralela, en es-
tos episodios se ird narrando las diferentes formas que han tomado las
relaciones entre el actor (cooperativa) y los demas actores dentro de
la RPP, de lo que se intercambia y bajo qué circunstancias se intercam-
bian los recursos.

5.1 El contexto geografico

La cooperativa Tosepan se ubica en el municipio de Cuetzalan del
Progreso, Puebla, ubicado en la Sierra Nororiental del estado de Pue-
bla. Este municipio se ubica entre las montafias que conforman la Sie-
rra Madre Oriental y los declives de la planicie costera del Golfo de
México (Mapa 5.1). El clima predominante es semicalido himedo,
con temperaturas entre los 18°C y 24°C. El municipio se encuentra a
980 msnm y colinda al norte con Jonotla; al sur con Tlatlauquitepecy
Zacapoaxtla; al este con Ayotoxco de Guerrero; al oeste con Zoquia-
pan y Tenampulco. Para llegar al municipio desde la capital del estado
existe una autopista que conecta hasta Zaragoza y después es necesa-
rio tomar la carretera federal de la sierra que lleva a Zacapoaxtla y de
ahi a Cuetzalan. El recorrido aproximado es de cuatro horas.
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Mapa 5.1. Ubicacién geogréfica de Cuetzalan, Puebla.
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Fuente: INEGI (2010).

La poblacién para 2010, de acuerdo con datos del INEGI, es de 47
433 habitantes, de los cuales 65% es hablante de alguna lengua indi-
gena'>*y 70% de la poblacién del municipio tiene como primera len-
gua el ndhuatl; no obstante, ademds del espanol, también se habla en
menor proporcion totonaco y otomi. El grado de marginacién es muy
alto y, de acuerdo con diversos indicadores, se coloca en el 26 lugar
mas marginado del estado;'sS de acuerdo con el Conapo (2010), 19
542 habitantes (es decir, 41.20% de la poblacién) vive en pobreza ex-
trema (ver Tabla 5.1).

3* De manera oficial, se considera la condicién de hablante de una lengua indigena
como tinico elemento para contabilizar un grupo étnico; no obstante, como ya
se ha aclarado en el capitulo anterior, la adscripcién étnica no solamente est4 re-
lacionada con una caracteristica lingiiistica, mas bien, tiene relacién con valores
y sentidos de pertenencia individuales que se van formando a través del tiempo
en un espacio societal determinado.

El estado de Puebla estd formado por 217 municipios. El lugar que ocupa dentro
de los municipios méds marginados revela que se encuentra dentro del 15% con
peores indicadores de disponibilidad de servicios publicos.
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Tabla S.1. Resumen demografico 2010 (Cuetzalan, Puebla).

Poblacioén total 47 433
;)cr):;zcién hablante de lengua indigena de cinco afos 30738
Grado de marginacién municipal Muy alto
Grado de rezago social municipal Alto
Poblacién en pobreza extrema 41.20%

Fuente: Elaboracién propia con datos de iNeG1 (2010)
y Conapo (2010).

5.2 La situacion sociopolitica

En la década de los setenta el sector agropecuario en México se ca-
racterizaba por una doble version del productor agropecuario: por un
lado estaban los grandes terratenientes que producian para el merca-
do nacional e internacional mediante el uso intensivo de tecnologia;
por el otro lado se encontraban los pequefios productores que usaban
técnicas tradicionales de produccion para el autoconsumo.

Al mismo tiempo, el gobierno emprendi6 iniciativas para erra-
dicar la pobreza y el desabasto en las zonas mds pobres del pais; no
obstante, las iniciativas, antes de favorecer a quienes menos tenian,
agudizaban aun mas la desigualdad al permitir el control de grandes
volimenes de produccién a unos cuantos latifundistas.

Entre las iniciativas implementadas en esta década para superar la
pobreza y marginacion en el 4mbito rural se encuentran el Pider'*y
la Coplamar. En aquel entonces fue cuando el gobierno se expandié
de manera desproporcionada para garantizar por todos los medios,
su presencia en el mercado y en el sector social. Estas iniciativas, asi
como los programas de abasto para el campo y de subsidios al campe-
sinado, desaparecieron en la década siguiente.

136 Los objetivos del programa estaban orientados a dotar a las regiones rurales de

obras y servicios para su desarrollo econémico; aprovechar los recursos natu-
rales para fortalecer el desarrollo regional y, con esto, propiciar el acceso a los
servicios publicos bésicos; y contribuir al desarrollo urbano y rural para logar
una distribucién mas equitativa de la riqueza (Echeverria, 1976, pp. 68).
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En el 4mbito educativo, mds de la mitad de los nifios y jévenes en
edad de estudiar en el nivel basico no asistia a la escuela por diferen-
tes motivos. Entre las razones se contaba la lejania de las escuelas (en
el caso de Cuetzalan sélo habia escuelas en la cabecera municipal)'>’
y la recurrencia al trabajo infantil en la produccién agropecuaria; al
mismo tiempo, el cupo insuficiente provocaba que se aceptara a los
estudiantes de las comunidades en algunas escuelas de la regién (Plan
Zacapoaxtla, 1976). Con lo anterior, el indice de analfabetismo era
elevado; en ocasiones llegaba hasta 70% de la poblacion, conlo que se
daban las circunstancias en el terreno social para un proceso de exclu-
sién y marginacion social.

Por otro lado, hasta la primera mitad del siglo xx, el transporte
de los productos agropecuarios a los centros de comercio de la Sierra
Norte estaba en manos de las familias que contaban con mulas y caba-
llos para tal efecto. En el caso de Huehuetla, se construyd la carretera
hasta la década de los ochenta; en Cuetzalan llegé la carretera desde
1962, y dicha tardanza se debid en los dos casos a la resistencia de los
caciques por retrasar con cualquier motivo la construccién de los ca-
minos en la Sierra para que de esta manera se mantuviera controlado
el comercio de manera oligop¢lica.'s*

Hacia 1975, algunos municipios de la Sierra Norte, como Olintla,
Caxhuacan e Ixtepec, se organizaron para luchar por la tierra debido
a que estaba en manos de unas cuantas familias de la regién, quienes
en ocasiones no vivian en el municipio.' En ese mismo periodo se
hicieron comunes la ocupacion de tierras, las manifestaciones publi-
casy la toma de camiones y de caminos. Sobra decir que la respuesta
del gobierno estatal fue la represion y persecucion de los lideres co-

157 De acuerdo con el testimonio del Informante I (presidente auxiliar de una loca-

lidad de Cuetzalan, Puebla).

Al respecto, Aguilar (1986) y Barrios (1991) describen los procesos que se desa-
rrollaron en el periodo previo y posterior a la construccién de las vias de comuni-
cacién enla Sierra y los inicios de la ruptura en el poder hegemonico que ejercian
unas cuantas familias sobre el resto de la poblacién en la region de la Sierra Norte
de Puebla.

Es muy ilustrativa la referencia que un funcionario de la cpr1 hace sobre un caci-
que de la region al que le quitaron la mitad de sus tierras para fundar una locali-
dad, y el afectado se qued6 s6lo con 800 hectéreas de tierra disponibles para el
cultivo (es decir, 80 000 metros cuadrados).
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munitarios. De acuerdo con Aguilar y Mora (1991, pp. 82-83), “los
intereses de la burguesia agraria de la regién fueron salvaguardados
por el estado, quien mostré mano dura para aplacar la movilizacién
campesina’.

A finales de la década de los setenta surge la Tosepan como una
respuesta de los propios indigenas de Cuetzalan, Puebla, para hacer
frente a estos programas que, antes que garantizar el abasto en el mer-
cado y el comercio justo en los circuitos locales y regionales, provo-
caron desabasto, acaparamiento y enriquecimiento desmedido de los
intermediarios y latifundistas del municipio y la region.'®

5.3 Etnia y tradiciones

Actualmente, la poblacién indigena en el municipio de Cuetzalan
es 30 738 habitantes, de los cuales S 957 residen en la cabecera mu-
nicipal, y el resto, en las mas de 150 localidades que conforman el
municipio.

En este municipio predominantemente indigena, buena parte de
la poblacion sigue vistiendo de manera tradicional: Los hombres, cal-
z6n de manta, huaraches de correa, camisa de algodén blanca, café o
azul y, como instrumento de trabajo, un machete atado a la cintura;
debido al clima tropical himedo, se estila el uso de sombrero de paja.
Las mujeres usan blusas blancas de algodén bordado, faja roja y un
huipil de telar de cintura. Casi todas esas prendas son elaboradas con
telas o en telares de cintura por ellas mismas.

Las festividades religiosas son una parte fundamental en la vida
de los habitantes; en ellas no sélo se lleva a cabo el servicio religioso
catdlico, también hay danzas y procesiones tanto en las fiestas patro-
nales como en las fiestas menores, en las cuales el mayordomo hace el
papel de anfitrién para toda la comunidad.

1 Segtin sostiene Aguilar (1986), el comercio de Cuetzalan estaba a cargo de cin-
co familias que desde los afios cuarenta hasta principios de los setenta eran las
beneficiarias principales de todos los programas gubernamentales, tales como
los implementados por la Comisién Nacional del Café, que llegé al municipio a
principios de 1951 a través de programas de mejoramiento y tecnificacién de la
produccion del café.
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Unidos a las festividades religiosas se encuentran los grupos dan-
zantes, quienes llevan a cabo su funcién en los recintos religiosos y
dentro de las parroquias. De esta manera se mantiene un nexo entre
las costumbres prehispanicas y el rito catdlico. En dichas celebracio-
nes se realizan ofrendas a los santos o al santo patrono, consisten-
tes en productos agropecuarios o productos realizados con insumos
agricolas.

Por ejemplo, una de las précticas culturales donde se mezcla el
dmbito religioso con el laico, que atin persisten en la Sierra y es paten-
te en el municipio, es el trabajo comunitario para resolver problemas
que afectan a la comunidad: va desde trabajar de manera gratuita un
domingo para pintar o restaurar la escuela, pasando por hacer cuadri-
llas para darle mantenimiento a la carretera que comunica al pueblo
con la cabecera, hasta los trabajos de limpieza que hacen un domingo
de cada mes las mujeres al barrer las calles de su barrio.'*!

Esta préctica cultural de apoyo reciproco es conocida como mano
vuelta o tequio, y se ve concretada en los apoyos que recibe una fa-
milia con mano de obra gratuita para preparar la tierra, sembrar y co-
sechar con el compromiso implicito de devolver el trabajo cuando la
otra familia lo requiera, ya sea en el mismo ciclo productivo o en los
siguientes. De esta manera, se fomenta la cooperacidn, solidaridad y
reciprocidad entre los habitantes de la comunidad.'®

El cumplimiento de las encomiendas de orden religioso o laico a
través del servicio a la comunidad es lo que otorga reconocimiento a
quienes participan en estas labores. Al mismo tiempo, se van tejiendo
relaciones de solidaridad y cooperacion a través de la identidad comu-
nitaria, cuestién que se va reflejando en la construccién de capital social
en el nivel comunitario por parte de algunos integrantes destacados en
sus labores de apoyo y compromiso con el pueblo.

161 Enla mayoria de pueblos de la Sierra Norte también se observan organizaciones en

el nivel comunitario cuya funcién principal es administrar o gestionar el suministro
de bienes ptiblicos, para lo cual se constituyen comités (de agua, salud, educacién,
padres de familia, etc.).

Por lo regular se cuenta en las comunidades con un regidor de faenas, quien se
encarga de coordinar los trabajos que se deban hacer para las obras de la comuni-
dad. Todos los habitantes mayores de 18 afios deben prestar faena con regulari-
dad. Su frecuencia depende de cada comunidad y sus necesidades para preservar
los bienes y servicios publicos con los que cuentan.
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De manera familiar, son comunes las relaciones de parentesco in-
ducido (llamarle tio a un vecino que se le aprecia)'®® o las relaciones
de compadrazgo donde, como afirma Glick (2002, p. 19) “se estable-
cen obligaciones y expectativas mutuas y se construyen redes impor-
tantes de apoyo para sobrevivir en periodos econémicos criticos”

Como sostienen Hernandez-Hernddez y Herndndez Diaz (2012,
p- 36), “las muestras de reciprocidad que se observan en la organiza-
cién comunitaria local ( ... ) son maneras de convivencia que fomen-
tan la cohesion y proveen, en alguna medida, minimos de bienestar
social, pero también estdn acompanadas de tendencias corporativas
en donde la comunidad cobra primacia sobre sus integrantes”; de
esta forma, la solucidn de problemas familiares y también publicos se
asienta en lazos de parentesco real o ficticio y tiene por finalidad la
colaboracién y reciprocidad en la vida comunitaria.

5.4 Antecedentes de la Tosepan Titataniske

Enla década de los setenta se consideraba a la Sierra Norte de Puebla
como una de las zonas mds pobres del pais, caracterizada por invasio-
nes campesinas en la regién y con una enorme deuda social con los
campesinos cafeticultores de los municipios de esta region.

Debido a la situacién de pobreza y exclusién que se vivia en esta
region, de acuerdo con Aguilar (1986), se lanzé el programa denomi-
nado Plan Zacapoaxtla, que tuvo como objetivo principal incentivar
la produccién agropecuaria para que de esta manera se incrementara
el ingreso de los campesinos de la region. El plan “pretendia integrar
los proyectos agropecuarios... asi como las acciones de bienestar so-
cial que mejoraran las condiciones de vida en el medio rural. En la
practica se instrument6 por medio de planes regionales de desarrollo
rural” (Aguilar, 1986, p. 102).
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Al respecto, Jestis Madera (2006, p. 229), en su estudio sobre la dindmica de las
familias tabacaleras en Nayarit, comenta sobre la “entrada permanente de hijos
emotivos quienes participan y son incorporados al nicleo familiar como cual-
quiera de los hijos verdaderos”, con la finalidad de colaborar en la produccién
agropecuaria y la solucién de problemas de la vida cotidiana ante la ausencia de
suficiente fuerza de trabajo o de los hijos verdaderos.
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En este sentido, los programas del Pider buscaron mejorar e in-
centivar la productividad de los cafetales a través de la organizacién
de los campesinos,'** con recursos del gobierno federal, mediante ac-
ciones encaminadas a mejorar las técnicas de produccion del café, asi
como el uso intensivo de fertilizantes y plaguicidas para mantener el
ritmo de produccién constante. Una accién importante fue la cons-
truccién de beneficios humedos paralos productores de café debido a
que de esta manera ya no tendrian la necesidad de vender su produc-
to en cereza, sino que podian procesarlo para venderlo de acuerdo a
ciertos estandares de calidad para obtener mejores precios en la co-
mercializacion.

Al mismo tiempo, las UEPC, promovidas por el Inmecafé, fueron
determinantes para probar estas primeras formas de organizacién vo-
luntaria: ahi recibian capacitacion técnica, al mismo tiempo que se les
otorgaban préstamos anticipados por su produccion. De esta manera
fueron adquiriendo cierto grado de autonomia que antes no tenian ni
con los intermediarios ni con los prestamistas a quienes les dejaban
en garantia su produccion o sus tierras para seguir sobreviviendo.

Este es el panorama que predominé hasta la década de los setenta,
y fue en esta misma década cuando se constituy¢ la Tosepan, en parte
como resultado del impulso recibido por los programas gubernamen-
tales federal y estatal, pero también en parte debido a que los mismos
indigenas percibieron que sélo organizados podian hacer frente a las
practicas discriminatorias en lo social, desleales en el comercio y oli-
gopolicas en la produccién de los productos agropecuarios (princi-
palmente el café).

En palabras del Informante I, socio fundador de la Cooperativa:

El grupo surgié cuando nos cooperamos para unirnos y comprar
por bultos aztcar y maiz, porque en aquel entonces no existia co-

' Una de las novedades del Pider fue la organizacién de los campesinos en las zo-
nas rurales. Antes, la organizacién de la poblacién estaba en manos de las grandes
corporaciones, y a través de ellas se ejercia el control politico con sendos benefi-
cios electorales. Como sostiene Barajas (2000, p. 18), “el Estado postrevolucio-
nario no mantuvo una relacién directa con la poblacién, emple a las organiza-
ciones corporativas como intermediarias (...) el problema de las zonas rurales
marginadas fue que estaban al margen de las mismas”.
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NASUPO ni LICONSA, después de eso se comprobd que se podian
hacer mds cosas y empezamos a comercializar pimienta, café, ma-
meyynaranja ( ... ) nos vendian el azticar tres o cuatro veces por en-
cima del precio oficial ( ... ) todo el comercio se hacia en la cabecera
porque no habia tiendas en las comunidades.

5.5 EL SURGIMIENTO DE LA TOSEPAN

Las politicas sociales puestas en marcha a través del Pider en el sexe-
nio 1970-1976 y la Coplamar durante el sexenio 1976-1982 fueron
fundamentales para la organizacién y puesta en marcha de las inicia-
tivas de los productores indigenas organizados en torno a los progra-
mas gubernamentales. A partir del Pider en la region, a través del Plan
Zacapoaxtla, en 1977 se organizaron los productores de Cuetzalan
para formar la Unién de Pequefios Productores de la Sierra (upps),
que tres afios después se formalizaria con personalidad juridica en la
Sociedad Cooperativa Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske.'®®

A partir de los grupos de trabajo de las UEPC de Inmecafé, se orga-
nizaron grupos de productores entre los indigenas nahuas de Cuet-
zalan, y fue asi como se formé la UPPS en marzo de 1977. En estos
espacios los campesinos empezaron a plantear sus propias demandas,
conlo que se abrieron los primeros canales de comunicacién entre los
productores de la Sierra y el gobierno. Como arriba se ha senalado,
este tipo de experiencias fueron las que permitieron la organizacién
formal de manera paulatina de los productores, y fue uno de los ele-
mentos que dieron cardcter a la Tosepan en tanto sociedad cooperati-
vay, posteriormente, como una unién de cooperativas.

Fue asi como comenzaron a reunirse en sus propias comunidades
los grupos de campesinos y artesanos, y en 1979 adquirieron su pro-
pio terreno en Cuetzalan, con la cooperacion de $7.50 por socio. Uno
de los primeros retos a los que se enfrent6 la UPPS como organizacién

' De acuerdo con testimonios recabados, el 19 de marzo de 1980 se registr6 la

cooperativa ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, y el registro fue en-
tregado de manera oficial el 11 de mayo de 1980 por el gobernador del estado
Alfredo Toxqui Fernandez de Lara.
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fue la escasez de panela como endulzante, por lo que se sustituyé su
consumo por azucar; sin embargo, los comerciantes, al ver el cambio
en el consumo del endulzante por parte de los campesinos, empeza-
ron a vender el kilogramo en $15.00, cuando en realidad el precio ofi-
cial era de $2.50.

En aquel momento fue cuando la unién de campesinos empezé a
construir y poner en marcha su primera relacién extra organizacional
al aprovechar los contactos que tenian con los técnicos que antes tra-
bajaban para el Pider y que eran profesionales agropecuarios en Pue-
bla. Asi, se pusieron en contacto con el Colegio de Posgraduados de
Puebla (Colpos) para que los grupos de campesinos se organizaran y
fueran a comprar productos bésicos al D. F. y a Puebla.

En palabras de Osorio (1999, p. 206), “nadie ganaba un sueldo en
ese entonces, todos ponian de su bolsa. A veces iban a México una vez
ala semanaya Puebla otravez... llegamos a traer hasta 100 toneladas
de azticar”. Segtin Matiza Marquez (1999, p. 16), “mas all4 de la falta
de asistencia técnica para los cultivos, se percataron que sin el control
de la comercializacién de los productos claves de la region: el café y
la pimienta... los problemas de pobreza y subdesarrollo persistirian”.

Una vez resueltos los problemas de abasto de bienes de consumo
basicos a través del programa Conasupo-Complamar,'® la organiza-
cidn se empez6 a enfocar en resolver los problemas de comercializa-
cién de sus cosechas, la distribucion de insumos agricolas y la puesta
en marcha de los servicios publicos basicos. Aprovechando la orga-
nizacién mediante faenas, construyeron el primer beneficio de café y
también empezaron a instalar los primeros huertos de pimienta gorda:

En el 79 nadie queria vender pimienta ylo poco que se recogié tuvo
que venderse barato. Muchos no lo hicieron por las amenazas de

1% La Coplamar surgi6 en enero de 1977, y tuvo como propésito disminuir las cau-

sas que generaban la pobreza y marginacion en el pais; al mismo tiempo, crear
mejores condiciones materiales para abatir los rezagos en alimentacion, salud,
educacidn, equipamiento comunitario, infraestructura productiva y otros ser-
vicios. Como estrategia para lograr estos propositos, se planteé “aprovechar la
potencialidad productiva de los grupos marginados en sus propias regiones para
asegurar una oferta mas abundante de bienes, alimentos y servicios” (Coplamar,

1983, p. 8).
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los coyotes, pero no dejamos de trabajar y eso nos ayud6 porque
luego empezamos a tener relaciones en Veracruz, Chiapas, Tabas-
co, Oaxaca... les prestamos nuestro permiso de exportacién para
que a nombre de la Tosepan pudieran vender su produccién... fue
asi que la Tosepan empez6 a tener relaciones fuera de la Sierra. '’

Con la finalidad de brindar alternativas a los pequefios productores,
en 1977 se gestiond el reconocimiento juridico como cooperativa
tanto para ser sujeto de créditos como para apoyar de manera mds
organizada a los socios. Fue asi como los productores que antes per-
tenecieron a la UPPS y nuevos grupos organizados de campesinos de
otras comunidades del municipio se constituyeron en la Sociedad
Cooperativa Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske, que signi-
fica “unidos venceremos”, en 1980.

En un principio (hacia finales de la década de los setenta), se afilia-
ron productores de tres comunidades: San Miguel Tzinacapan, Ayot-
zinapan y Xaltipan, y para 1980 ya eran 32 comunidades las que parti-
cipaban en la organizacién, con la finalidad de resolver sus problemas
através de la cooperativa.

Desde sus inicios, la Tosepan tuvo como premisa fundamental
que la toma de decisiones no se haria nunca a partir de las decisiones
de la directiva o de los técnicos sin previa consulta de los socios; de
esta manera, las lineas de accion y estrategias eran consensadas en las
asambleas comunitarias y en la asamblea general de representantes en
laregion.

El procedimiento en la toma de decisiones ha sido el siguiente:
cada una de las asambleas comunitarias delega a un integrante (su
presidente, secretario o tesorero) la representacién en la asamblea ge-
neral de representantes. En esta asamblea se integran ademds de los

17" No obstante, en este mismo ciclo productivo la UPPS logré exportar café perga-

mino a través de la Asociacién Rural de Interés Colectivo (ARIC) de Misantla,
Veracruz, a cambio de sufragar los gastos de recoleccion y traslado hasta los con-
tenedores destinados a tal efecto. Fue asi como en esta primera experiencia de
exportacion las expectativas de mejorar los precios que ofrecian los intermedia-
rios se vio cumplida y marcé el inicio de la comercializacién de su propia produc-
cién a través de la incipiente red de apoyo que estaban poniendo en operacién y
que tantas veces han utilizado para salir adelante con sus proyectos.
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representantes de las cooperativas comunitarias, los representantes
de cada comisién de trabajo de la organizacién, asi como los miem-
bros del consejo de administracion y de vigilancia, tal como se puede
observar en la Figura S.1.

Las comisiones o 4reas de trabajo han ido cambiando a través del
tiempo en funcién de las necesidades de los socios. En los primeros
afnos existieron comisiones tales como la de abasto de productos basi-
cos, que estaba ligada a la Conasupo; en contraparte, una de las comi-
siones relativamente nueva es la de ahorro. Es decir, dichas comisio-
nes surgen en funcion de las demandas o necesidades de los socios y
pueden desaparecer o reorientarse cuando la demanda ha sido satis-
fecha o las condiciones institucionales u organizativas ya no permiten
su funcionamiento.

Como se puede apreciar, al poco tiempo de integrarse formal-
mente como cooperativa, la Tosepan puso en marcha los mecanismos
necesarios para integrar a su red de colaboracién a otros grupos de
productores, para que de esta manera se beneficiaran con algo que era
exclusivo de la cooperativa pero que pudieron usar otras organizacio-
nes. De esta manera, se puede inferir como se van creando los vincu-
los de solidaridad y cooperacién con otros actores, y se van creando
relaciones que en 1999, con los derrumbes y cierre de carreteras, hi-
cieron de puente para resolver problemas de los cooperativistas, sus
familias y la comunidad en su conjunto. Asi se puede deducir cémo
el capital social se fue construyendo en esta experiencia de trabajo or-
ganizado.

El reconocimiento formalizado juridicamente a través de los tra-
mites en las dependencias de gobierno de la Cooperativa Tosepan
Titataniske tuvo un impacto positivo ante las instituciones federales
y estatales; al mismo tiempo, fue un desajuste para la politica econé-
mica que habian implementado los caciques y el poder local, quienes,
ante la pérdida de sus ganancias, les acusaron de actuar fuera de la ley
y de ser comunistas.

En la década de los ochenta, los caciques del municipio promo-
vieron el apoyo del movimiento antorchista para poner trabas y des-
articular a la Tosepan. En ese entonces, se hicieron acusaciones a los
dirigentes de la organizacion sobre invasién de tierras, comunismo y
corrupcion. Este periodo fue decisivo para la cooperativa porque se
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empezaron a marcar los linderos de actuacion de los caciques y los
cooperativistas al calor de lalucha por el poder entre los campesinos y

la elite comercial y agropecuaria.

La estrategia que siguieron los fundadores fue ser claros con los
actores que para ellos representaban mayor importancia, y fue asi
como, segun comenta el Informante III, socio fundador de la coo-

perativa:

tuvimos una reunién con sacerdotes de la region para darles a co-
nocer lo que buscdbamos como cooperativa. Nosotros tuvimos
que buscar a los sacerdotes porque el parroco de Cuetzalan atacaba
en los sermones a la organizacion y decia que la gente tuviera cui-
dado porque éramos comunistas... hubo sacerdotes de Xochitlan,

Nauzontla, Jonotla, Tuzamapan, Huehuetla...

Los asesores de la Tosepan se involucraron en la tarea de gestionar
recursos de los programas gubernamentales, lo que se tradujo en una
creciente confianza de los campesinos hacia la cooperativa, a partir
de lo cual se pudieron organizar de diferentes maneras para trabajar

Diagrama S.1. Estructura organizacional de la Tosepan
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Fuente: Consejo de Administracién, 2012.
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¥, al mismo tiempo, fortalecer su organizacion. Los cursos de capaci-
tacion fueron una constante desde el inicio de la cooperativa; uno de
los logros més importantes fue la comercializacion de la naranja y el
mamey a principios de la década de los ochenta.

En 1983 hubo una helada que afecté los cultivos de café de mu-
chos productores de la region; fue en aquel momento cuando la
cooperativa propuso a la Secretaria de Agricultura y Recursos Hi-
dréulicos un programa para la generaciéon de empleos; y fue aquella
la primera vez que las dependencias gubernamentales otorgaban fon-
dos publicos a una organizacién campesina con plena libertad para
administrar y ejecutar sus propias acciones. De acuerdo con Aguilar
(1986, p. 149), “se construyeron mds bodegas y asoleaderos, se co-
menzaron a rehabilitar caminos de terraceria y los cultivos empeza-
ron a diversificarse”.

En este sentido, es necesario identificar tres momentos decisi-
vos en la historia de la Tosepan: el primero es el retiro del Inmecafé
delaregion, conlo que la comercializacién del aromatico quedé en
manos de los propios cooperativistas; en segundo lugar, la agudiza-
cién de los precios del café que llegd en 1988 hizo que los propios
productores buscaran alternativas para seguir organizados en dife-
rentes programas para no depender exclusivamente de este grano;
y finalmente, la entrada de la cooperativa en el mercado del comer-
cio justo, con el que se obtuvo un precio estable que no dependia
de los movimientos del mercado de futuros.

Este ultimo hecho incentivé a los cooperativistas a iniciar en 2001
con précticas de agricultura orgdnica, y se certificaron 600 producto-
res; actualmente, de manera paulatina se ha ampliado el numero de
productores certificados y han logrado consolidarse como una fuente
segura de ingresos de mds de la mitad de los actuales cooperativistas.

5.6 Episodio I. Abrir camino desde la Tosepan

En 1977, cuando la UPPS se organizd para trabajar por primera vez en
el acopio de pimienta, se contd con la asesoria de los técnicos del Plan
Zacapoaxtla, que era dirigido por el Colpos-Campus Puebla. Desde
aqui, los cooperativistas tuvieron la oportunidad de tender redes con
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los técnicos, las cuales se fueron ensanchando y han sido de utilidad
en estos 36 afios de vida de la Tosepan.

Una de las caracteristicas de las UPPs es que estaban formadas de
manera exclusiva por indigenas del municipio de Cuetzalan, con lo
que quedaba fuera cualquier posibilidad de disonancia en los obje-
tivos y términos que se planteaban para alcanzar las metas por parte
de los integrantes. Al mismo tiempo, sirvié para estrechar desde un
dmbito organizado ex profeso para posteriores experiencias e iniciati-
vas que a la larga lograron conformar en una figura juridica en 1980:
la Sociedad Cooperativa Agropecuaria Regional Tosepan Titataniske.

Cabe sefalar que, adicionalmente al apoyo que recibian por par-
te del Colpos, también contaron con facilidades del Instituto Nacio-
nal Indigenista (INT) para poner en marcha labores de recoleccion,
acopio, beneficio y loteado de pimienta gorda;'® de esta manera fue
como se articul6 la primera red en torno a la Tosepan, tal como se
puede observar en la Figura 5.1.

Figura 5.1. Fase I. Las universidades y el Gobierno Federal.

Universidades

Gobierno

Tosepan — Federal

Fuente: Elaboraci6n propia.

Al mismo tiempo que se construia en la sede de la cooperativa un
beneficio, en las comunidades se construyeron bodegas y patios de se-

18 El beneficio de pimienta es relativamente més facil que el del café, debido a que

se puede lograr en asoleaderos, mientras que el del café requiere de beneficios
hdimedo y seco, lo cual implica costos mayores en la produccién y mayor canti-
dad de horas-hombre en la obtenci6n de café de calidad.
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cado que funcionaban como centros de acopio. De esta manera, no
sélo tenian empleo los cooperativistas en la sede de la organizacién,
sino que habia la posibilidad de diversificar el trabajo en varias comu-
nidades, con lo que se contribuia a involucrar a mds personas en el
proceso de acopio y comercializacién de la pimienta.

El periodo 1984-1989 se caracteriza por la intensificacion de la
puesta en marcha de procesos de desarrollo econdmico, politico y so-
cial. Durante este periodo, se gestionaban de manera constante recur-
sos federales, estatales y de la banca privada para el acopio y comercia-
lizacion de café, pimienta, mamey, naranja y artesanias.

A principio de la década de los ochenta se firmé un convenio con
la BUAP, con la finalidad de incorporar a profesionistas agronomos de
la region para poner en marcha algunos proyectos productivos. De
esta manera, ya para 1983 estaban los estudiantes de servicio social de
la universidad en diferentes areas en tareas de apoyo técnico con las
diferentes comisiones de trabajo de la cooperativa.

Durante este periodo, la red de la Tosepan se expandi6 a otras or-
ganizaciones campesinas y hacia los ayuntamientos de los municipios
cercanos: se invito a tres organizaciones y a diez ayuntamientos a co-
laborar en la elaboracién del Programa de Desarrollo Regional. Este
programa era producto de las demandas analizadas en las reuniones de
asamblea general con los socios, que ocurrian cada mes. Como se pue-
de observar en la Figura 5.2, en este mismo periodo la Tosepan amplié
su RPP hacia otras organizaciones y gobiernos municipales, con lo que
la red, desde esta primera etapa, se empez6 a consolidar a partir de las
relaciones basadas en el csc que se tejieron entre los integrantes.

Este periodo fue crucial para los socios de la cooperativa porque
significé la oportunidad para mirarse a si mismos y encontrar que
eran ya una organizacion fuerte con presencia en la mayoria de las lo-
calidades del municipio y en varios municipios de la region. A la par
que ocurria este autorreconocimiento étnico y econdmico, se estaba
gestando una conciencia politica que tuvo su momento mds impor-
tante cuando un socio indigena de la Tosepan se inscribié como can-
didato del PRI en el proceso electoral para presidente municipal del
municipio de Cuetzalan.

Aguilar (1986, p. 127), argumenta que “la Tosepan logré una po-
sicién en la estructura de poder a partir de la lucha dirigida y organiza-
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da... que obedecia a una estrategia donde se planteé complementary
coordinar el trabajo de la organizacién con la administracion piblica
municipal a fin de impulsar atin més el desarrollo rural de la region”.

Como se puede intuir, el trabajo de la Tosepan no sélo se concre-
taba, en términos de alcance, a las familias de los socios cooperativis-
tas del municipio, sino que las miras que tenfa iban més alld del 4m-
bito municipal para posicionar la idea de desarrollo regional bajo la
modalidad del trabajo cooperativo.

Figura 5.2. Fase II. Aparecen otras organizaciones y gobiernos municipales.

Gobiernos

municipales Universidades

N

Tosepan )¢

Gobierno
Federal

4

Otras
organizaciones

Fuente: Elaboracién propia.

De esta manera, el actor no sélo se estaba posicionando en la RPP
a través de programas de trabajo que redundaron en la vida de los so-
cios (hacia adentro), sino también hacia los otros actores (presiden-
cias municipales, universidades y gobierno federal), al mismo tiempo
que los recursos publicos estaban aplicados de manera eficiente de
acuerdo a las acciones programadas en los planes de trabajo. Es asi
como la Tosepan, en tanto actor econdmico, social y politico, y dada
su estructura organizativa que ya habia obtenido el reconocimiento
de la poblacidn, se empez6 a posicionar como un agente que garanti-
zaba el beneficio de las comunidades y de los socios.

De acuerdo con la exposicion que se ha venido construyendo hasta
el momento, en el periodo de formacién la mayor parte de las acciones
estaban encaminadas a generar confianza entre los socios y no socios de
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la cooperativa; de esta manera, la Tosepan, en tanto actor de una RPP,
fue ganando terreno a través de acciones que conducian al beneficio de
sus socios. En esta etapa, el capital social que habia acumulado le sirvié
para negociar fondos publicos federales y estatales ante las instancias
gubernamentales, para negociar con un partido politico para promover
un candidato y, finalmente, para promoverse en el dmbito regional ante
otras organizaciones y ayuntamientos como un actor digno de confian-
za'y dispuesto a colaborar para el beneficio de los campesinos.

A inicios de la década de los noventa, debido a la caida de los pre-
cios internacionales del café yla apertura de la economia ante la firma del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte, los cooperativistas de
la Tosepan se vieron afectados porque debian incorporarse a nuevas di-
namicas para lograr colocar sus productos en los mercados nacionales e
incursionar en los internacionales. Es asi como incursionaron en culti-
vos alternativos al café para complementar sus ingresos, y dado que ya
contaban con maquinaria pesada, se fueron dedicando ala construccién
y mantenimiento de caminos rurales, pavimentacion de carreteras, etc.

De acuerdo con Aguilar (2002, p. 7), también de esta etapa surgie-
ron “proyectos [tales como] los huertos de vainilla, los 4rboles de nuez
de macadamia y la produccion de hongos comestibles”. En el programa
de cultivo y explotacién de la vainilla se requeria de asistencia técnica;
como estrategia de trabajo, en lugar de seguir dependiendo de la aseso-
ria de los técnicos contratados, se implement6 un programa de capa-
citacion para los socios que estuvieran interesados. Fue de esta expe-
riencia como nacieron los primeros cuadros de promotores que hastala
fecha tienen un papel preponderante en la cooperativa.'®

Otro elemento importante en la consolidacion de la Tosepan fue
la incorporacion de las mujeres en la formacion de grupos de trabajo
y en la toma de decisiones. Esta incorporacion, en el largo plazo ten-
dié puentes para que las mujeres formaran sus propios grupos y, en la
actualidad, para consolidar otras cooperativas adheridas ala Unién de
Cooperativas.

1 En palabras del Informante IV, socio fundador de la Cooperativa, “hubo un mo-
mento en que ya era una necesidad el retiro de los técnicos de la Secretarfa de
Agricultura... fue cuando pensamos que era importante que nosotros mismos nos
capacitiramos porque nosotros somos quienes conocemos las comunidades y sus
probleméticas, la cultura y el idioma... nosotros debiamos ser los promotores”.
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A principios de la década de los noventa, debido ala formacién de
promotores, se conformaron los primeros grupos de mujeres que en-
cabezaron proyectos productivos de animales de traspatio y venta de
artesanias. Poco a poco el trabajo constante de estos grupos fue forta-
leciendo su presencia en las comunidades y en la misma cooperativa,
de tal manera que a finales de la década ya tenian proyectos funcio-
nando en el sector servicios, con tortillerias y panaderias gestionadas,
promovidas y operadas por mujeres principalmente.

Actualmente, la Tosepan tiene presencia en 22 municipios de la
region, entre los que se cuentan Ayotoxco de Guerrero, Caxhuacan,
Cuetzalan del Progreso, Hermenegildo Galeana, Huehuetla, Hueyta-
malco, Hueytlalpan, Ixtepec, Jonotla, Nauzontla, Tepango de Rodri-
guez, Tlatlauquitepec, Tenampulco, Tuzamapan de Galeana, Olintla,
San José Acateno, Zapotitlin de Méndez, Zoquiapan y Zozocolco de
Hidalgo.

5.7 Episodio II. Trabajar en la sierra, transformar la comunidad

Desde su fundacién y siguiendo con el trabajo de asesoria externa y
de los promotores que asisten de manera periddica y reciben aseso-
rias para mejorar sus destrezas y conocimientos agropecuarios, la To-
sepan se ha distinguido por las redes de colaboracién que han tejido
con el sector académico universitario no sélo en el estado de Puebla,
sino también en Veracruz, Oaxaca y el Distrito Federal.

De esta manera se ha generado una serie de intercambios de expe-
riencias que han redundado de manera positiva en la vision del traba-
jo de largo plazo de los cooperativistas. Por ejemplo, hacia mediados
de los afios noventa, los cooperativistas fueron invitados por grupos
organizados de Oaxaca para conocer el proceso del café orgénico y se
fueron a capacitar con la finalidad de participar, en el mediano plazo,
en los circuitos internacionales del comercio justo, con produccién
libre de agroquimicos.

A partir de este periodo se operé un cambio en la cooperativa,
es decir, se estaba regresando a los origenes de la siembra y cultivo
de los productos agropecuarios. En un inicio, debido a que se bus-
caba mejorar las condiciones materiales de los socios, se trabajé con
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productos agropecuarios obtenidos mediante el uso intensivo de
plaguicidas e insecticidas, asi como fertilizante inorgdnico. A partir
de la segunda mitad de la década de los noventa, se regresé al cultivo
sin fertilizantes y a la revalorizacién de los agroecosistemas cafetale-
ros tradicionales, usando abonos orgénicos y respetando la manera
tradicional de sembrar y cultivar productos agropecuarios, principal-
mente el café.

En aquel momento, la red de contactos de la Tosepan buscé el
apoyo de la Unién de Comunidades Indigenas de la Regién del Istmo
(ucIri) para entrar en contacto con la Organic Crop Improvement
Association (oc1a; Asociaciéon de Productores Organicos, en espa-
fiol). Al mismo tiempo, se aprovechd la relacién que se tenia con la
Coordinadora Nacional de Organizaciones Cafetaleras (cNOC) para
gestionar una linea de crédito para comercializar el café orgénico en
conjunto con los productores del vecino estado de Oaxaca, para reci-
bir capacitacién y apoyo en la comercializacién.

De acuerdo con el testimonio del Informante V, socio y productor
organico de la Cooperativa:

La Tosepan ha mantenido desde sus inicios relacién con organiza-
ciones cafetaleras como la cNoc, porque ellos tienen una idea pare-
cida ala de nosotros de concebir el desarrollo, las formas de vivir en
comunidad ... tenemos muchas coincidencias... en la regién si hay

eso, pero lo que no hay es trabajo independiente...

En el ano 2001, la Tosepan recibi6 el reconocimiento de Empresa
Socialmente Exitosa por parte del Fonaes, y a la par se gestioné para
contar con un registro de marca comercial para el café tostado y moli-
do: Café Tosepan.

Como se puede observar en la Figura 5.3, aunque la red de la
Tosepan se mantenia fuerte, la densidad de las relaciones que se es-
tablecieron con el gobierno federal a través de los técnicos se hizo
menor y mantuvo la densidad en las relaciones con los otros acto-
res (gobierno y universidad); al mismo tiempo, la densidad en la re-
lacién con otras organizaciones se hizo mucho mayor debido a los
constantes intercambios de experiencias y capacitaciones que ya se
han senalado.
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Figura 5.3. Fase III. La densidad entre los actores de la RPP cambia.
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Fuente: Elaboracion propia.

Para mediados de 2000, la cooperativa ya contaba con 3 200 socios
productores de café, 2 800 pimienteros, 1 200 mujeres, 80 familias
artesanas y 600 jornaleros. En las asambleas generales del cuarto do-
mingo de cada mes, los representantes de cada comunidad presentan
informes sobre el avance de sus gestiones o los asuntos prioritarios de
sus comunidades. En esta misma instancia es donde se delibera para
tomar decisiones por parte de la directiva, asi como para delegar man-
datos alos representantes de comunidad y de grupo de trabajo.

Como se observa en el diagrama 5.2, en este tiempo la Tosepan se
organizé con una mayor estructura y diversifico los programas para
que mds socios se integraran como trabajadores, logrando articular
de manera eficiente los conocimientos que habian adquirido en su
trayectoria como cooperativistas, pero también estableciendo un uso
racional de los recursos naturales disponibles en las comunidades.

Una de las estrategias organizativas més exitosa que ha utilizado
la cooperativa es la creacion de figuras juridicas especificas para ac-
ceder a programas, recursos y apoyos de las instancias gubernamen-
tales. Como ya se ha sefalado, hacia finales de los ochenta, cuando
los precios del café cayeron en picada, la cooperativa amplié su radio
de accién a través del uso de los camiones y demds implementos para
atender la reparacion de caminos.

De esta manera logré dar trabajo a sus socios aun cuando la activi-
dad agropecuaria principal era la produccién de café. En este sentido,
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“la construccién de caminos fue todo un éxito, pues ademds de dar
empleo, los trabajos se planeaban con la participacién de los socios y
socias” (Bartra, Cobo y Paredes, 2004, p. 63). Fue para 1991 cuando
la Tosepan formé la Cooperativa Yankuik Ojti (camino nuevo), y asi
accedio a los créditos de Fonaes para comprar maquinaria para abrir,
mantener y pavimentar carreteras; de esta forma estuvieron traba-
jando hasta 1997, cuando el gobierno del estado de Puebla ya no les
otorgd contratos para realizar obras.

En los ultimos afios se han formado tres cooperativas més que res-
ponden a esta dindmica: la Cooperativa Maseual Xicaualis, que es la en-
cargada de acopiar, transformar y comercializar café, pimienta y miel; la
cooperativa de ahorro y crédito Tosepantomin, creada en 1998, que se
encarga de otorgar créditos personales y financiamiento para proyectos
alos socios de la cooperativa;'” la cooperativa Toyektanemilili, encar-
gada de vender materiales para la construccién, asi como la promocién
de viviendas sustentables para los socios de la cooperativa.'”! Finalmen-
te, se cred la Asociacion Civil Yeknemilis, cuya funcién es coordinar a
los asesores técnicos y promotores de la cooperativa.

Estos cambios ponen en evidencia la flexibilidad organizativa de
la Tosepan, asi como la manera en la que han construido espacios pro-
picios para la participacion en diferentes rubros, la participacion de
mads socios en labores de representacién y direccion, sobre todo de los
jovenes; al mismo tiempo, pone en evidencia que la cooperativa no
es indiferente a los cambios y circunstancias que le rodean, al contra-
rio, incorpora cada vez mds socios a los proyectos y son ellos mismos
quienes deciden en la Asamblea General qué proyectos son los mds
factibles, como ponerlos en marcha y cudles son los beneficios que
traerd a cada uno de los socios.

170 De acuerdo con el testimonio del Informante VI, socio y fundador de la coope-
rativa, “una de las primeras dificultades de nosotros era que no tenfamos dinero
para producir y para vender nuestros productos... la tinica opcién que tenfamos
para resolver los problemas familiares y del campo era ir con los prestamistas que
cobraban altos intereses”.

De hecho, existe una vivienda demostrativa sustentable que tiene mecanismos
para el uso eficiente del agua, la produccién de alimentos, el reciclado de resi-
duos y el uso eficiente de la energia, a través de captacion, filtrado y almacena-
miento del agua de lluvia, produccién de huevo y carne de pollo, hortalizas, plan-
tas ornamentales y produccion de miel, entre otros elementos.
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De esta manera, la cooperativa Tosepan enfrenta los cambios con
una capacidad de liderazgo, autogestion e innovacién organizacional
que busca, en primera instancia, satisfacer las demandas de sus socios,
trascendiendo los requerimientos cotidianos y planteando asi una
ruta de largo plazo en congruencia con los valores y principios cultu-
rales que les permiten reafirmarse de manera continua como comuni-
dad ndhuatl en la Sierra Norte de Puebla.

5.8 Episodio III. Nuevos actores, nuevas perspectivas

A partir de la década de 1990, los cooperativistas més jovenes se em-
pezaron a involucrar cada vez mds en las tareas de coordinacién, ca-
pacitacion y liderazgo, debido principalmente al reconocimiento de
dos programas fundamentales en la consolidacién de la Tosepan: por
un lado, el programa de formacién de jévenes a través de la capaci-
tacién y el impulso a los hijos de los cooperativistas en la formacién
académica; por otro lado, los programas de equidad de género que
han consolidado una integracién cada vez mas notoria de las muje-
res'” de diversas edades en las tareas de la cooperativa.'” La diversifi-
cacién de actividades de transformacién agroindustrial y en el sector
servicios'”* ha coadyuvado a crear un mayor abanico de posibilidades

172 Es necesario ser criticos en este sentido, porque mientras que esta organizacién

ha logrado superar la confrontacién de la democracia occidental frente a la de-
mocracia indigena, la otra organizacién no lo ha hecho. El resultado en la Tose-
pan ha sido una mayor diversidad de voces y opiniones en la toma de decisiones,
pero también ha sido un mayor nimero de proyectos iniciados debido al empuje
de las mujeres que, ante las condiciones de precariedad en las que se viven, han
propuesto diversas iniciativas para generar sus propios ingresos y ser autosufi-
cientes en la toma de decisiones familiares y en la comunidad.

Aunque desde los inicios de la Tosepan se ha respetado e impulsado la parti-
cipaciéon de amas de casas, artesanas y productoras, fue hasta la década de los
noventa cuando las mujeres se involucraron cada vez con mayor frecuencia enlos
diversos programas de capacitacion y en la toma de decisiones de la cooperativa;
muestra de ello son los lugares que han ocupado en los diferentes programas que
conforman la unién de cooperativas actualmente.

Es interesante constatar que esta diversificacion de actividades no implica para
los cooperativistas socios el abandono de las actividades agropecuarias; es decir,
en aras de tener un trabajo mds remunerado y mejores expectativas de vida se
contintia con la vida comunitaria y el cuidado del medio ambiente, la comuni-
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en las opciones laborales, en la toma de decisién y, sobre todo, en la
deliberacion y puesta en marcha de iniciativas de los mismos coope-
rativistas, que estin orientadas a mejorar sus condiciones de vida.

Un ejemplo importante es el programa de recoleccién y comer-
cializacién de miel virgen que esta ligado al rescate de las practicas
culturales y a la preservacién del medio ambiente de la region. En él,
las practicas culturales se transforman y adecuan a las précticas pro-
ductivas: la recoleccién de miel estd relacionada con las ceremonias
religiosas tales como la elaboracién de velas (ceras) con motivos de
festejos; asi mismo, esta articulada en torno a practicas tradicionales
de medicina tradicional; y de manera paralela, representa un ingreso
paralas familias recolectoras debido a que se transforma en productos
que posteriormente se comercializan en los mercados regionales.

Un elemento que cobra relevancia en la conformacién de la Tosepan
en tanto organizacion indigena exitosa en una RpP es la continua capaci-
tacion yla flexibilidad que tiene la cooperativa para adaptarse a los vaive-
nes politicos, sociales y culturales de la region, el estado y el pais.

En el ano 2003 fue inaugurado el Centro de Formacion Kaltaixpe-
taniloyan (“la casa donde se abre el espiritu”), donde se capacitan por
igual promotores, representantes de comisiones de trabajo y, en gene-
ral, los socios de la cooperativa. La funcionalidad del centro no sola-
mente estd dada por las computadoras, la disponibilidad de internet,
las salas de juntas, la biblioteca y la cafeteria con que se cuenta, sino
porque todos los socios se han apropiado de este espacio haciéndolo
suyo a través de la venta de productos de sus propios huertos en cada
reunién de trabajo a la que asisten, porque ahi ven reflejado el fruto
de su trabajo en conjunto y porque es un espacio donde reafirman su
identidad indigena a través de las asambleas, las tradiciones y el len-
guaje que coloquialmente se utiliza entre los socios.

Atendiendo también a la dindmica de cambio en la formacién de
los promotores, del comercio justo y de la agricultura organica que es-
tan practicando desde principios del aio 2000, fue en 2004 cuando se
cre6 una comision de educacién ambiental que no sélo capacita en el
tema, sino que ha propuesto proyectos de agricultura sustentable y de

dad, las tradiciones y las practicas que reafirman cada vez su propia identidad
indigena.
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viviendas ecolédgicas que les han valido el reconocimiento de las insti-
tuciones gubernamentales y no gubernamentales como organizacién
comprometida con el entorno ecoldgico.'”

Finalmente, uno de los proyectos mds recientes se puso en marcha
en octubre de 2006 y estd vinculado con la educacion preescolar de
hijos de los socios de la cooperativa bajo el modelo educativo Mon-
tessori. En palabras del informante VII, responsable del drea de for-
macion de la Tosepan:

estamos trabajando con la tercera generacion de cooperativistas y
les estamos inculcando valores como la cooperacidn, solidaridad,
sensibilidad por el medio ambiente... no sélo respeto a las tradi-
ciones, sino hacer de las tradiciones una cosa viva... se trata de for-

marlos para la vida y para ser cooperativistas cuando sean mayores.

Como se puede observar, actualmente la Tosepan estd integrando
dreas que antes no habia contemplado por motivos diversos, y el re-
sultado es una mayor inclusién de los socios en la toma de decisiones
pues, al haber mas responsabilidades, hay mas socios involucrados en
la toma de decisiones.

De esta manera, la cooperativa se vuelve una escuela de ensefianza
del hacer desde lalégica cooperativa y también del ser desde la identi-
dad indigena. En este sentido, los actores incorporados a la RPP estdn
relacionados con el quehacer educativo (con profesionales en educa-
cién), con la puesta en marcha de los espacios agroecolégicos (con
expertos académicos y gubernamentales) y con la ampliacién del ra-
dio de accién de sus iniciativas (con otras organizaciones y el mismo
gobierno del estado), tal como se observa en la Figura 5.4, donde se
puede ver que la RPP en torno a la Tosepan tiene relaciones cada vez
mds densas y ha incorporado a cada uno de los actores de forma tal
que contribuyan a los proyectos de vida presentados por los coope-
rativistas y que, al mismo tiempo, reciban en los intercambios con la
cooperativa prestigio y reconocimiento de la comunidad.

75 Con lo que han podido ser objeto de financiamiento en proyectos de construc-
cién de casas con bambu, casas ecoldgicas, depdsitos de agua con ferrocemento
y parcelas de produccién agroecolégicas.
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Como se puede apreciar, la cooperativa ha tendido una rpp don-
de los intercambios estdn mediados por valores de solidaridad, coo-
peracion, reciprocidad, respeto e identidad indigena. Por ello, en la
naturaleza de estos intercambios no priva el beneficio mercantil de lo
que los otros actores intercambian con la Tosepan, sino que lo mds
importante es la aportacion solidaria que hacen unos, el cumplimien-
to de los requerimientos técnicos que hacen otros, la transferencia de
conocimientos e informacion de otros mds y la satisfaccién de cola-
borar con un proyecto de vida propio de una comunidad indigena en
la mayoria de ellos.

Figura 5.4 Fase IV. RPP integrada por la Tosepan.

Gobiernos

municipales Universidades

.

Gobierno

Tosepan — Federal

Otras

organizaciones Gobierno

Federal

Fuente: Elaboracion propia.
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VI. Anilisis integrado:
reflexiones teoricas a partir de la praxis

Introduccion

Los dos estudios de caso que se han presentado guardan entre si ele-
mentos comunes; no obstante, también tienen grandes diferencias en
cuanto a los logros y la manera en la que cada una de las dos organi-
zaciones ha percibido su entorno y ha sido tomada como referente en
la regién.

Por un lado, se tiene que la O1T se consolidé mediante un discur-
so reivindicativo que, al mismo tiempo, sirvié de plataforma politica
para formar alianza con un partido politico para acceder al poder po-
litico, con lo que siguié un plan de trabajo previamente establecido
donde lo mds importante era el rescate de los valores y tradiciones to-
tonacos a la par que se emprendian obras de beneficio para el conjun-
to de comunidades que conformaban el municipio.

Por otro lado, la Tosepan ha trabajado en la organizacion social.
Al tiempo que enarbola el discurso del respeto al pueblo nahuatl en
la Sierra Norte del estado de Puebla, también ha trabajado de manera
decidida mediante la organizacién de cooperativas que contribuyen
desde diferentes flancos al mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacién no sélo del municipio, sino de toda la region.

En este capitulo se tiene la intencidn de hacer un andlisis alaluz de
los conceptos propuestos para observar cémo se articulan los inter-
cambios entre los integrantes de dos RPP que tienen como principal
caracteristica contar con una organizacién indigena entre sus actores.
Al mismo tiempo, se quiere resaltar el hecho de que, dado que la mira-
da ha estado centrada en el actor indigena en cada estudio de caso, se
puede observar como la red se va ampliando en funcién de las necesi-
dades y retos que se les presenta en cada caso a las organizaciones.'’

176 Como sostiene Navarro (2004, p. 92), “la red se nos presenta como un proce-

so de construccién permanente tanto individual como colectivo. Es un sistema
abierto que, a través de un intercambio dindmico entre sus integrantes y con los
miembros de otros grupos sociales, propicia la potenciacién de los recursos que
poseen”.
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De esta manera, se tiene que la RPP a la que cada organizacién
accede estd articulada de tal manera que satisface sus necesidades; a
cambio, los otros actores reciben bienes intangibles tales como el re-
conocimiento comunitario, la confianza y el acceso a los trabajos que
muchas veces llevan a cabo las organizaciones con sus integrantes. So-
bra decir que en muchas ocasiones estos bienes intangibles forman
parte de los recursos que cada actor va acumulando ante nuevos inter-
cambios (sea con las mismas organizaciones o con otras en diferentes
lugares de la sierra o el estado) en forma de capital social.

Este capital social acumulado sélo sirve para que en nuevas inte-
racciones entre actores sea una palanca que posibilite nuevas formas
de articular la accién social, para que de esta manera se tiendan de
nueva cuenta puentes que permitan los intercambios con beneficios
para cada integrante de lared."”

La cuestion que salta a la vista es la naturaleza del beneficio que
reciben los demds actores dentro de la red al colaborar con organiza-
ciones indigenas. La respuesta no es tinica para todos los casos, pero
si es genérica: se trata de acumular beneficios, confianza y solidaridad
entre actores, para que cada uno de ellos logre los objetivos que les
permiten existir, ya sea cumpliendo con programas gubernamenta-
les en labores de extensién y difusién, capacitacion o, en definitiva,
mediante algin beneficio pecuniario; invariablemente, todos los inte-
grantes de la red reciben en cada intercambio un pago que no siempre
se traduce en unidades monetarias, sino en mayores niveles de con-
fianza, respeto y solidaridad interpares.

En capitulos anteriores se ha llamado la atencion sobre tres ele-
mentos importantes que deberdn ser replanteados desde la teoria de
las politicas publicas y desde los andlisis de redes, y que desde esta
investigacion resaltan como elementos importantes para el debate y
la reflexion: por un lado, se deberdn analizar a fondo los mecanismos
que se activan a partir del csc para hacer posible que los actores, a
pesar de ser diferentes en términos de recursos y alcances, se vuelvan

177 El capital social se entiende como un recurso que contribuye a crear valor social y
a optimizar los beneficios del capital fisico y del capital humano. Prieto y Fabelo
(2009, p. 8) sostienen que es “un factor clave del desarrollo y de la gobernabili-
dad; y se sustenta en raices culturales y més en virtudes sociales que en indivi-
duales”.
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importantes en una red; por otro lado, se tiene que la naturaleza de los
actores cambia la naturaleza de los intercambios; finalmente, se pro-
pone una mejora en el anélisis de RPP debido a que ésta s6lo expresa
los alcances de los intercambios como genéricamente iguales (sean
materiales o inmateriales) entre los actores. No obstante, estos no son
ni equivalentes ni iguales cuando de por medio hay csc que impulsaa
los actores a intercambiar para s6lo recibir reconocimiento, confianza
o la posibilidad de cumplir con cierta responsabilidad civica (com-
promiso civico).

6.1 Capital social comunitario y redes de politicas: ;hacia donde
va el desarrollo?

Partiendo de la premisa de que el csc es el conjunto de relaciones
basadas en valores tales como la confianza, la reciprocidad, la coope-
raciéon y la identidad comunitaria que impulsa interacciones reitera-
das entre los actores a partir de los intercambios en las redes que ellos
mismos construyen para resolver problemas publicos.

En este sentido, el csc no es s6lo la suma de las instituciones y me-
canismos formales e informales que crean los individuos en un espa-
cio social, sino que justamente el csc es lo que provoca que estas ins-
tituciones permanezcan a través del tiempo, y provoca que los actores
no estén aislados en tanto poseedores de relaciones y de recursos,
sino que promueve que estas relaciones sirvan de puentes para que
entre ellos mismos se planteen soluciones para resolver los problemas
publicos a través de la accion conjunta.

Esta situacién, como se ha visto en el caso de la o1T y de la To-
sepan, no ocurre de manera esporddica o espontdnea, sino que ocu-
rre cuando sus integrantes, en tanto individuos dentro de un actor
colectivo, pueden promover ante otros individuos u organizaciones,
en tanto actores también, la posibilidad de hacer visible sus proble-
mas y de esta manera activar mecanismos que produzcan (como una
metafora de engranaje de relojeria) el efecto deseado: solucionar los
problemas publicos.

La formacion de asociaciones, organizaciones y acuerdos comu-
nes no es un hecho fortuito, sino producto de la puesta en marcha
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del capital social de cada individuo y de su vinculacién, para que se
convierta en capital social dentro de la organizacién y ésta, a su vez,
construya acuerdos mediante lazos solidos con otros actores dentro
de una rRpP.

Silo observamos por el lado de los costos de transaccién de la teoria
neoinstitucionalista, estas relaciones contribuyen a reducir o eliminar
los costos de transaccidn; pero silo vemos desde el lado de la teorfa del
csc, los intercambios que ocurren entre los actores, ya sea dentro de una
red u otra, producen que haya un tipo de desarrollo vinculado a mejorar
las condiciones (tangibles e intangibles) de vida de la comunidad.

En el caso de la or1T, el desarrollo estuvo relacionado, en una pri-
mera etapa, con el mejoramiento de la calidad de vida de las comuni-
dades del municipio de Huehuetla a través de las alianzas partidistas
y gubernamentales que tuvieron como producto mds evidente una
mayor construccion de obra publica, produciendo una mejora en las
expectativas de vida de la poblacién; posteriormente, en la etapa enla
que se alia con actores del sector educativo, buscé el posicionamien-
to de un tipo de educacién media superior a través de la creacion del
Cesik y su propuesta de educacidén-accién, basada en la realidad toto-
naca; en una siguiente etapa, se pudo observar que la oIT, al extender
alianzas con otros actores, y debido a la especializacion que estaba te-
niendo en tanto organizacion estrictamente politica, perdio el poder
municipal, pero inicié una fase de trabajo en el nivel regional a partir
dela creacién de la Unitona.

Es asi como este actor usé el csc para mejorar las condiciones de
vida de su propia comunidad, y a él acudieron diversos actores para
auxiliarle, colaborar y participar en este proyecto; fue su participacién
politica (en las contiendas electorales) lo que le resté credibilidad
ante diversos actores, y de esta manera perdi6 presencia en el muni-
cipio. Aunque sobra decir que las redes demostraron ser eficientes
en mas de una ocasién (por ejemplo, durante la emergencia de 1999,
cuando se quedaron incomunicados debido a derrumbes y deslaves
carreteros), el actor no supo mantenerse ante los embates de otros ac-
tores que le eran contrarios a sus propias visiones e intereses en torno
al desarrollo comunitario.

Para el caso de la Tosepan, se puede observar como desde el inicio
las alianzas con el sector educativo-técnico (Colpos-Puebla) le sirvié

214



VI. ANALISIS INTEGRADO: REFLEXIONES TEORICAS...

para emanciparse y organizarse hasta lograr el reconocimiento juridico
de la cooperativa a finales de la década de los setenta. Fue a partir de su
posicién como cooperativa indigena y con el capital social acumulado
por sus integrantes como pudieron ampliar sus proyectos y programas:
primero, para sobrevivir ante la desarticulacién de los programas guber-
namentales y el abuso de los intermediarios; y Iuego, como fuente de
empleo y de promocion de los productos que ellos mismos producian.

De esta manera, las alianzas se fueron dando con diferentes acto-
res y la red se fue ampliando tanto como las mismas necesidades de
sus socios lo iban requiriendo. Del apoyo por parte de técnicos exter-
nos se paso a la formacién de sus propios técnicos; de la dependencia
de los recursos gubernamentales se transit6 a la formacién de su pro-
pia caja de ahorro; de la dependencia de programas para incentivar
el empleo a la promocién de empleo con sus propios recursos; de la
necesidad a la solucién propia.

Igual que la orT, la Tosepan incursion en la politica para posterior-
mente alejarse de ese camino y emprender por su propia cuenta ini-
ciativas que de a poco fueron posicionando a la cooperativa como un
referente en la region. La presencia en mas de 22 municipios hace que
su csc sea cada vez mds visible y, de esta manera, se integren propuestas
de trabajo que contribuyan de manera significativa a revalorar no sélo el
ser indigena, sino también el ser integrante de dicha organizacion.

Es asi como se ha vuelto una referencia ser parte de la cooperativa;
de esta forma, los actores publicos y privados que participan colabo-
rando en su red (gobiernos, dependencias gubernamentales, asocia-
ciones, organizaciones, universidades, técnicos, profesionales, etc.),
aun cuando no reciben un pago o un beneficio en especie, saben que
la confianza, el reconocimiento y el proyecto de vida comunitaria que
emana de la cooperativa es una especie de marca que asegura que los
beneficios no se quedan en manos de unos cuantos, sino que se trans-
fieren de manera efectiva a las familias y comunidades de donde son
originarios los socios.

En los dos casos, el csc hizo més facil la cooperacién y la coordi-
nacion de los actores para resolver los problemas que ha enfrentado a
lo largo de su historia. Dentro de un espectro mds amplio, ademas de
la confianza, reciprocidad, cooperacién y compromiso que existen
como elementos primordiales en la conformacién del csc, se debe
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también observar el ambiente social y politico que forma el espacio
social que se ha analizado; es decir, la apreciacion de la comunidad
en tanto espacio conformado de manera identitaria debe ser analiza-
do desde diferentes dngulos sin perder de vista que el foco de aten-
cion es el capital social y preponderando todo aquello que incentive
o mantenga los valores fundamentales que hacen que esta comuni-
dad siga siendo una unidad mds o menos homogénea en el tiempo, a
pesar de su propia dindmica.

De vital importancia es regresar a la manera en que los actores se
organizan para resolver problemas publicos que consideran priorita-
rios: es la organizacion en red la que permite la articulacién organiza-
da y sin una jerarquia vertical'”® la que sirve para ilustrar este tipo de
organizaciéon.'”

En este sentido, el concepto de red tiene como caracteristica
principal la interrelacién organizada e independiente de los actores
mediante vinculos de interdependencia (principio de heterarquia).
Es asi como los actores involucrados o que colaboran para la pues-
ta en marcha de una politica publica determinada estdn dispuestos a
intercambiar los recursos (materiales y simbélicos) necesarios para su
buen funcionamiento.

Como se vio en los dos casos, las relaciones e intercambios cam-
bian en su grado de intensidad y frecuencia en funcién de las necesi-
dades de los actores y la posibilidad de resolver en el tiempo un pro-
blema publico; de igual manera, estas mismas relaciones son lo que
dan forma a la estructura de la red (en tanto lazos débiles, intermiten-
tes o fuertes entre actores) , que a lalarga se convierten en estructuras
de comunicacién mediante las cuales transitan los intercambios.

Al mismo tiempo, se deberd considerar que el modelo de analisis
de los intercambios a través de las RPP no sélo cumple su propésito,

178 Como sostiene Zurbriggen (2003, p. 10), “en una relacién de gobernanza, ningu-

na organizacion puede mandar ficilmente, aunque una puede dominar un proce-
so de intercambio concreto”

Es importante aclarar que las relaciones que se dan en la red no siempre estin
determinadas por un contrato o por instrumentos que hacen forzosa la interre-
lacién entre los actores; no obstante, estas relaciones se autoorganizan en el te-
rreno prictico en funcidn de las necesidades y posibilidades para resolver desde
diferentes aristas los problemas publicos.
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sino que, al mismo tiempo, posibilita un marco de referencia para el
andlisis de las relaciones entre los actores no sélo en los intercambios
y colaboracién con otros actores, sino de su propia existencia en tanto
organizaciones que estan dispuestas a formar parte o salirse de una
determinada RPP.

En la narracién de los dos casos se pudo observar que las dos or-
ganizaciones indigenas disenaron estrategias para poder resolver sus
problemas de manera mas eficiente; por ejemplo, en el caso de los
problemas de desabasto de alimentos, las dos organizaciones se mo-
vilizaron para contar con viveres a un precio justo para las familias.
En el caso de la o1T, entre todos los integrantes cooperaron durante la
contingencia de 1999 y activaron sus lazos de confianza y solidaridad
con diversos actores (iglesias de Puebla, organizaciones en Puebla,
Tlaxcala y el D. F.) para llevar granos basicos y viveres a sus familias
debido a que el gobierno municipal sdlo estaba repartiendo a los sim-
patizantes de su partido politico y alos integrantes de la 01T no les da-
ban ni alimentos ni granos bésicos. En el caso de la Tosepan, cuando
los caciques de Cuetzalan, a finales de la década de los afios setenta,
vieron que la cooperativa estaba buscando mejores precios, provoca-
ron un desabasto escondiendo mercancias y elevando los precios; no
obstante, se organizaron entre todos los cooperativistas y salieron a
comprar al centro poblacional mas cercano (Zacapoaxtla esté a dos
horas de camino por carretera). Fue asi como formaron su propia
tienda y, posteriormente, con la alianza de los técnicos del gobierno
y negociaciones con el gobierno federal, lograron instalar la primera
tienda de abasto rural del pais, con lo que lograron garantizar precios
bajos no sélo para los cooperativistas, sino para todos los habitantes
de las comunidades que acudian ala tienda.

Asi, los actores en el ejemplo arriba senalado disefiaron estrategias
y, al mismo tiempo, buscaron otros actores (conocidos o no, cercanos
o lejanos) para hacer alianzas para conformar una red para resolver un
problema prioritario; de este modo, se puso en marcha la estructura
de relaciones existente entre actores.

El capital social es el mecanismo que provoca la puesta en marcha
de las relaciones para la solucién de estos problemas mediante el uso
intensivo de la red, generando resultados y productos o solucionan-
do los problemas publicos a través de acciones que son impulsadas
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e interiorizadas por los actores a través de normas y valores (recipro-
cidad, solidaridad, cooperacién, identidad), reforzando la identidad
étnica y el csc al gestionar soluciones alos problemas por parte de los
mismos integrantes de la comunidad. No es casual que se observe que
el csc se ponga en marcha y que, al mismo tiempo, retroalimente las
relaciones sociales en el largo plazo.

Estas relaciones y los vinculos sociales que se forman a partir de
situaciones de identidad étnica y a través de la cooperacion de otros
actores con las organizaciones indigenas son esenciales en la prictica
cotidiana y no se encuentran alejadas de los diversos contextos donde
se pueda encontrar un individuo en sociedad.

Es decir, las relaciones que se tienen en diferentes espacios, ambi-
tos y circunstancias, entre més frecuentes e iterativas sean, mayores
vinculos se forman para fortalecer los intercambios en el marco de la
confianza, reciprocidad y cooperacién. De esta manera ocurre que los
valores propios del capital social estin presentes en diferentes &mbi-
tos; no obstante, sélo los valores de identidad étnica, confianza, reci-
procidad y cooperacidn se ven reforzados en el 4mbito comunitario
por otra serie de valores que definen el ser o pertenecer a un grupo
étnico determinado y que refuerza hacia adentro la cohesién en tanto
grupo, y garantiza su supervivencia en el tiempo, a pesar de las dind-
micas propias de cada comunidad.

En el capitulo correspondiente se analizé el concepto de red en
tanto metafora y herramienta de andlisis para la solucién de los pro-
blemas publicos; vale la pena resaltar que, en tanto metafora, la red
surge como un mecanismo capaz de trascender lo real y la relacién en-
tre los actores integrados en torno a un problema publico. Al mismo
tiempo, es una herramienta de andlisis que permite relacionar actores,
y también es producto de la manera en que los individuos trazan rutas
de accidn para resolver aquellos asuntos que promueven interaccio-
nes con otros actores dentro de una RPP.

Dado lo anterior, se debera aclarar que el trabajo en red no es un
objetivo en si mismo, sino que es por partida doble més que eso: por
un lado, es la manera en la que se mantienen los lazos entre actores
que estdn interesados por los mismos problemas publicos y que po-
nen todas sus energias para colaborar en la solucién de los mismos; y
por otro lado, es una metodologia para analizar la accién de los acto-
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res entre si, al mismo tiempo que permite ampliar la mirada en tanto
herramienta heuristica que explica la manera en la que actores de di-
ferentes contextos y fines se retinen para solucionar de manera con-
sensada problemas publicos.

Asi, el andlisis de redes, igual que las politicas publicas, tiene dos
momentos importantes: el 16gico o tedrico y el de accién o aplica-
cién; es decir, si bien la metéfora de la accién en red explica la mane-
ra en la que confluyen diferentes actores para solucionar una cues-
tion, también es importante el andlisis en torno a las relaciones que
surgen, su contexto y la manera en que la solucién, lejos de ser tnica,
trae consigo debate y consensos entre quienes intervienen en su tra-
yectoria. Es en este segundo momento cuando surge la riqueza de
propuestas, la negociacién y persuasion para delimitar los cursos de
accién a seguir; al mismo tiempo, ocurre que la mejor propuesta, en
términos econémicos o politicos, no es la mejor para cada actor, sino
la 6ptima dado el conjunto de relaciones que se establece entre los
integrantes de la red.

Finalmente, como se puede observar en los dos estudios de caso
analizados, el csc y su puesta en marcha a través de las RPP contribu-
yen no s6lo al mejoramiento de la calidad de vida de los integrantes
de las dos organizaciones y también a su dignificacién en tanto el res-
peto a sus proyectos de vida como comunidad, lejos de las aspiracio-
nes desarrollistas propias de las teorias econdmicas y més cercanas a
las propuestas de valorar la vida desde el enfoque ecoldgico: en plena
concordancia con un medio cultural, social, politico, econdmico en el
cual transcurre la vida en compaginacién con la naturaleza y el medio
ambiente que les rodea.'®

%0 En mds de una ocasion, los entrevistados hacian referencia a la importancia, para

la vida de la comunidad, de la relacién con la tierra (no sélo como medio de
subsistencia, sino también como elemento articulador de las costumbres y tradi-
ciones propias), asi como la importancia del respeto al entorno natural. De esta
manera, en mds de una ocasion se recuperé que los entrevistados se referfan a la
tierra como la madre dadora de vida.
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6.2 Naturaleza de los actores y de los intercambios

A lo largo de la investigacion se ha optado por una aproximacién a
las relaciones de los actores a través del andlisis de red, la cual ha evi-
denciado la existencia del csc como mecanismo que facilita los inter-
cambios dentro de una red entre diversas organizaciones. Este tipo
de capital puede originar los intercambios tanto materiales como no
materiales, como una expresion concreta de la solidaridad, confianza,
cooperacion e identidad con las organizaciones indigenas.

Como sostiene Klijn (1997, p. 17), “la dependencia y el intercam-
bio son los aspectos centrales de las relaciones entre las organizacio-
nes”; en este sentido, como se ha analizado en esta investigacion, la de-
pendencia ocurre a partir de la bisqueda que hacen las organizaciones
indigenas, de actores especializados en la solucién de un asunto deter-
minado. Al mismo tiempo, esta dependencia no ocurre de manera in-
mediata, sino que surge como un valor emanado del capital social que
cada organizacién, en tanto actor de la red, tiene y que ha construido a
lo largo del tiempo. Por otro lado, los intercambios que ocurren entre
los actores de la red no son necesariamente equivalentes en términos
monetarios, debido a que los valores que estan de por medio y que
emanan del csc son la confianza, la solidaridad y la cooperacion.

Ante este hecho, cabe reflexionar a propdsito de la naturaleza de los
actores y de sus intercambios. Por un lado, se tiene que los diversos ac-
tores que han colaborado con las dos organizaciones a través del tiempo
estan especializados en una tarea determinada; dicha especializacion
les ha permitido colocarse como referente para otros actores en diferen-
tes momentos y circunstancias. Por ejemplo, ambas organizaciones han
recurrido al consejo de especialistas en educacion o a los especialistas
en proyectos productivos en algin momento de su historia.

En el caso de la or1T, cuando buscaron el apoyo para la puesta en
marcha del Cesik, se acercaron a un centro de investigacién (el Ces-
der, en Zautla, Puebla) para que, a su vez, negociara ante la BUAP para
facilitar los tramites para el reconocimiento como institucion de edu-
cacién media superior incorporada a la universidad. Al mismo tiem-
po, recurrieron a ellos para planificar estrategias de capacitacién y
operacion de la preparatoria, donde los hijos de los indigenas acuden
a estudiar.
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En el caso de la Tosepan, para la puesta en marcha, en 2006, de la
escuela para los hijos de los cooperativistas, recurrieron a especialis-
tas en educacién tanto de la BuAP como de la Universidad Iberoame-
ricana, quienes les apoyaron para trazar la ruta curricular, y fueron los
propios cooperativistas quienes decidieron el estilo y los contenidos
paralos estudiantes de educacion bésica que hasta el momento tienen
en la escuela de la cooperativa.

De esta manera, la especializacion de los actores ha permitido que
ambas organizaciones resuelvan sus problemas en cada caso; al mis-
mo tiempo, es claro que los apoyos que recibieron no fueron a cambio
de algun bien material, sino més bien como parte del trabajo que las
instituciones educativas tienen como parte de su propia razon de ser:
el apoyo a las comunidades en materia de educacién y capacitacion.

A partir de este ejemplo, se puede observar que ambas organiza-
ciones indigenas tienen siempre presente una ruta de accién colabo-
rativa con otros actores cuando un problema en particular se presen-
ta; previamente, estas organizaciones han reconocido de una lista de
posibles colaboradores a los actores con los que se pueden relacionar
en funcién de sus principios y métodos de trabajo. Es asi como dichas
relaciones se presentan como estrategias de colaboracion y alianzas
en un espacio de cooperacion y participacién mutua.'®!

Si bien los intercambios ocurren en el contexto de una RPP entre
actores que estin unidos mediante valores propios del csc, los resul-
tados de estos intercambios dependen no sélo de los recursos de los
que disponen los actores, sino que depende en buena medida de las
reglas explicitas e implicitas puestas en juego para cada intercambio.
Esto es, dada la diferente naturaleza de los actores dentro de la red,
de su especializacién y de las necesidades que pueden presentar las
organizaciones indigenas en tanto actores de la misma red, los demds
actores adecuan su discurso, recursos y formas de intercambio.

Este es el principal motivo por el cual los actores, a pesar de operar
en contextos diversos (en ocasiones mercantilizados), no exigen en

181 Como sostiene Zurbriggen (2003, “p. 10), “los patrones de interaccién y el inter-

cambio de recursos entre los agentes en la red afectan el resultado de la politica,
més que las estructuras de la red por si misma”; asi, las dos redes analizadas han
definido su trayectoria en el tiempo hacia el aspecto politico o hacia un sentido
cooperativista (en cada caso).
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los intercambios con las organizaciones indigenas bienes materiales,
sino que mds bien asumen que los bienes que pueden recibir la mayor
parte de veces son intangibles y estdn relacionados con la confianza y
con el reconocimiento de la propia organizacién hacia sus actividades
como actor especializado.

6.3 ;Son atipicos los valores en las redes con actores indigenas?

La red de politicas publicas, en el momento que incorpora el csc, se
diferencia de la visién individualista de los intercambios entre actores
y, al mismo, tiempo incorpora la consideracién de que los actores, en
tanto organizaciones u asociaciones, forman parte de un todo mayor
que es la sociedad, aun cuando cada uno de ellos tiene estrategias y
fines especificos; no obstante, al colaborar con actores indigenas, asu-
men valores propios de la comunidad y son los que prevalecen en los
intercambios.

De esta forma, la RPP se convierte en un espacio en el que los acto-
res comparten e intercambian experiencias, recursos y proyectos para
modificar a su favor los problemas publicos que se presentan, de lo
que se desprende una narrativa de los hechos alejada del interés mer-
cantil y muy cercano a los intereses comunitarios.

La reflexion a propésito de la especial preponderancia de los va-
lores que prevalecen en una RPP cuando interviene un actor indigena
se refiere principalmente al hecho de evidenciar que, si bien los in-
tercambios y las relaciones ocurren con la normalidad que podria es-
perarse en diferentes redes, los valores que mueven los intercambios
sufren modificaciones y se hacen més cercanos a los problemas sin la
légica de la obtencion de beneficios pecuniarios, sino mds bien estdn
en funcién de los beneficios de la comunidad que presenta o padece
un problema publico de importancia para ellos.

Los valores de reciprocidad, solidaridad, cooperacién e identidad
adquieren una especial importancia porque son los que prevalecen
sobre los mercantilizados que podrian existir en una red donde los
actores son del dmbito urbano exclusivamente. Con lo anterior, no
se descarta que haya también intercambios donde sea primordial lo
monetario; no obstante, alo largo de la investigacion se ha constatado
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que, en la solucién de problemas resueltos a lo largo de su historia, las
dos organizaciones privilegian los valores propios de la vida comuni-
taria en los dos pueblos indigenas en los que se han investigado.

El trinsito de los intercambios, de ser eminentemente moneti-
zados en el émbito urbano (de mayorfa mestiza) hacia intercambios
predominantemente no monetizados en el 4mbito rural (de mayo-
ria indigena), ocurre a la par que los actores transforman su visién
de la propia comunidad a través de las interacciones; la comunidad
se transforma y deja de ser objeto de beneficio para unos cuantos, y
se convierte en una comunidad-actor que busca el beneficio para sus
integrantes por igual en pos de la mejora material y simbélica de sus
propias condiciones de vida.

Los intercambios posibilitan el uso éptimo de las relaciones entre
los actores y, al mismo tiempo, sustentan su actuar en valores que en
ocasiones son poco recurrentes en otro tipo de redes. Estos valores
son principalmente los emanados de procesos donde la solidaridad y
la cooperacién se hacen més por conviccidén y ética que por la busque-
da de un beneficio privado. Estas relaciones de intercambios basados
en valores comunitarios contextualizan las acciones que cada actor
tiene con las organizaciones indigenas.

En este sentido, se puede reflexionar a propésito de la red como
generadora de respuestas novedosas para satisfacer necesidades e in-
tereses diversos entre los actores en el seno de una comunidad que ac-
tua de manera solidaria sin esperar una retribucién econdémica como
contraprestacion a una accion en beneficio de la organizacion indige-
na en tanto actor de una red de politicas.

6.4 Algunas consideraciones finales

Un elemento central en la articulacién de la red es la manera en la que
se acerca cada actor con su capital social y decide ponerlo en accién
para solucionar una cuestion que considera importante; no obstante,
basta con dar un paso previo para analizar como ocurre que esta cues-
tién se vuelva un problema publico por parte de las organizaciones.
En las dos organizaciones se observé que un elemento importante
es la deliberacién. En el caso de la 01T, esta ocurre en las juntas de
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socios y en cada domingo, cuando todos se retnen para realizar ac-
tividades diversas en favor de la organizacion; en el caso de la Tose-
pan, ocurre en la asamblea general de representantes, en las asambleas
comunitarias y en las reuniones de cooperativistas. En ambos casos,
es importante destacar que es a través de estos espacios de reflexién
y deliberacién como se van planteando las peticiones y exponiendo
los problemas que poco después se convierten en problemas publicos
que reclaman la intervencién de los actores que integran la RPP en las
que se insertan ambas organizaciones.

Se pueden verificar a través de estos procesos las formas de legi-
timacién que tienen las exposiciones de problemas publicos ante los
demds actores de la red; es a través de la participacién comunitaria,
que va mds alld de la asistencia a las reuniones y se vuelve de a poco
en participacion ciudadana, con lo que se logra generar verdaderos
espacios de debate y deliberacion entre los integrantes de cada orga-
nizacién y entre los representantes de las organizaciones (en tanto ac-
tores) ante otros actores en una RPP.

Estas formas de legitimaciéon comunitaria que se sustentan en la
participaciéon ciudadana son las que dan fuerza y sustento a la l6gica
de las organizaciones que tienen iniciativas y buscan mejorar la vida
cotidiana y de la comunidad. En este sentido, es importante observar
cdémo se va conformando la democracia como estilo de vida, donde
la comunidad estd realmente viva y produce respuestas cada vez mds
cercanas a la cotidianidad de los habitantes de cada comunidad vy,
por tanto, mds cercanas a sus propias necesidades. Es de esta manera
como se construyen en el dia a dia los referentes de una democracia
viva que combate de manera frontal los imaginarios que construye
el poder centralizado y que reduce los caminos de la participacién a
unos cuantos elementos.

De manera recurrente se puede tener la idea de que las comuni-
dades indigenas son entes pasivos o no organizados, mds que para
cuestiones festivas; no obstante, habrd que ampliar la mirada para
observar como se recuperan muchos elementos de sus propias tradi-
ciones (tales como el Consejo de Ancianos en la o1t y las consultas
constantes en las asambleas comunitarias en la Tosepan, el sistema de
cargos, las estrategias de reciprocidad a través de la mano vuelta, el re-
conocimiento a las autoridades tradicionales en la 01T, etc.) que han
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sido adaptados a las estrategias de trabajo en ambas organizaciones, y
son los que proveen reconocimiento y validez como modos de traba-
jo no impuestos, al tiempo que son adaptados a las circunstancias de
la comunidad.

Estos elementos culturales, junto con la identidad comunitaria,
son los que dan como resultado un trabajo colectivo que, antes de pa-
sar a la accidn, se tamiza a partir de la reflexién y deliberacién entre
los integrantes de cada organizacién. De esta manera, se puede obser-
var que la democracia deja de ser un asunto académico o de debate ur-
bano para ser un asunto vivo que se traduce en las précticas cotidianas
en las comunidades indigenas. Es asi como la democracia transita de
una categoria deseable a una realidad habitada por las voces y proyec-
tos de vida de la comunidad.

Es importante la reflexién sobre la importancia del csc acumu-
lado a través del tiempo por ambas organizaciones y que ha servido
para poner en funcionamiento un conjunto de actores con intereses
diversos, pero que al final se organizan en torno a una RPP y estin
dispuestos a intercambiar recursos bajo circunstancias no siempre
de igualdad pero si de reciprocidad y apoyo, incentivados por valores
como la solidaridad y cooperacién hacia las organizaciones indigenas.

No es un espacio de intercambio que se forma por casualidad, sino
que es un espacio formado a través de la participacién de los actores
en el tiempo, con intereses en asuntos diversos, pero que al mismo
tiempo pueden vincularse para conseguir un objetivo conjunto: el de-
sarrollo de la comunidad.

Es en estos proyectos de vida donde lo comunitario adquiere rea-
lidad y relevancia mas alla de los discursos que reivindican lo origi-
nario como primordial. Es en la comunidad donde los intereses se
encuentran y valoran en relaciones que, si bien no son equivalentes en
términos de bienes materiales, si lo son invariablemente en términos
simbolicos: es la solidaridad, la identidad, el reconocimiento y la coo-
peracion con los otros lo que logra que estos intercambios ocurran en
espacios como la Sierra Norte del estado de Puebla.

De manera recurrente, las reuniones y didlogos que se construyen
diariamente en ambas organizaciones sirven para la reflexién entre
los participantes, quienes invariablemente valoran sus organizaciones
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como espacios de participacion mds alld de las estructuras de poder
hiperorganizadas que acttian en ocasiones en contra de la libertad de
intervenir y decidir sobre su propio futuro.

El ejercicio de pensar el futuro sin la existencia de la o1t y la To-
sepan en la vida de las dos comunidades resulté en ocasiones poco
alentador debido al clima de acaparamiento y sometimiento social y
politico de los mestizos; al mismo tiempo, resulté esperanzador por-
que los integrantes de cada organizacién estdn conscientes de que so-
lamente mediante la organizacién y la lucha por los derechos es como
se puede hacer frente a las desigualdades en sus comunidades.

Sibien las organizaciones han sido promotoras de nuevas dinami-
cas y de nuevos trazos en las relaciones de poder dentro de la region,
habrd también que ser cautos para no atribuir las mejoras en las con-
diciones de vida inicamente a su existencia: han intervenido diferen-
tes actores y circunstancias para lograrlo; no obstante, es indiscutible
lalabor de estas organizaciones que en ocasiones han sido inspiracién
para que en otras comunidades dentro de la misma region se organi-
ceny enfrenten con sus propios recursos a los retos de la marginacién
y trato desigual entre sus habitantes.

Los problemas de desarrollo que se estdn resolviendo en la regién
no se refieren exclusivamente a mejoras materiales (aunque sea un
punto importante en los proyectos de trabajo en ambas organizacio-
nes), sino que también incluyen un rescate de los valores y tradiciones
de su cultura; la dignificaciéon de la vida desde una visién mds integral
y no solamente basada en el éxito que se refleja en comodidades ma-
teriales; en el reconocimiento que se recibe por servir ala comunidad.
Se trata, en resumidas palabras, de garantizar una vida digna, de ver
el futuro como un tiempo en el que se tengan asegurados los medios
bésicos para vivir sin sobresaltos y sin el temor por ser parte viva de
una sociedad multiétnica que se niega a ser sometida nuevamente a la
homogenizacién de un poder centralizado y vertical.
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La democracia como forma de vida es una aspiracion que no llega de
manera exclusiva a través de los procesos electorales, la alternancia
en el poder o las enmiendas constitucionales. Es un proceso que se
construye en la deliberacion y confrontacién de ideas, en los espacios
de negociacién y disenso; pero, al mismo tiempo, remite a un espacio
donde todas las opiniones son igualmente valiosas, y es en funcién
de esa riqueza de la diversidad de posiciones donde se construye el
proyecto de vida en comunidad.

Esto no se logra facilmente, sin embargo, hay iniciativas y proyec-
tos que lo han logrado (ya sea por un breve lapso en el tiempo o de
manera sostenida). Es justo mirar entonces cudles son estas experien-
cias de las que se puede tomar lo mejor para adecuarlo a nuevas cir-
cunstancias, y lo fallido, para evitar replicarlo en contextos diferentes.

La vida comunitaria remite no s6lo a la deliberacidn cara a cara,
sino también a un profundo conocimiento de los problemas publi-
cos y las diferentes maneras en las que se pueden solucionar. Sin
embargo, parece que esta vida comunitaria se aleja cada vez mds de
las realidades cotidianas y se acerca alos ideales de la vida que debe-
ria ser y que no es.

Actualmente, hablar del reconocimiento de la diversidad es reco-
nocer que hay diferentes vias para acceder a aspiraciones en comun, a
propuestas de mejoramiento de la calidad de vida, a soluciones simi-
lares y a proyectos de vida compartidos. El tiempo donde se imponia
una solucién, una manera de ser y de hacer estd quedando en el pasa-
do para algunos y sigue vigente en diferentes latitudes.

En aquellos lugares donde no es posible vivir de manera diferen-
te, donde el respeto a la diversidad es propaganda y no accién, don-
de ser minoria es ser vulnerable, es importante replantear el Estado
de Derecho y procurar cambios estructurales que garanticen la sana
convivencia entre integrantes de la sociedad. Al final, pueden ser so-
ciedades que se estdn acercando apresuradamente al precipicio de la
intolerancia y la demagogia, mientras han dejado atrés el respeto a la
diversidad y a la justicia como valores fundamentales.

Tal vez quedan pocos espacios donde la democracia como forma
de vida sea la verdadera razon de ser de sus habitantes. No obstante,
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no por ser menos dejan de ser importantes estos espacios para la re-
flexién y la investigacion.

La democracia como forma de vida afirma para si los valores de
identidad, solidaridad, cooperacién y compromiso ético entre los in-
tegrantes de la sociedad. No obstante, estos espacios no se construyen
de manera autopoyética, sino que son producto de largas luchas entre
quienes detentan y acaparan el poder, y quienes tienen en mente una
sociedad mds justa y equitativa. En este sentido, los pueblos indigenas
histéricamente han luchado contra la avalancha de discriminacién e
inseguridad juridica por parte de los pueblos mestizos.

Son los pueblos indigenas una muestra palpable de que los espa-
cios publicos de deliberacién, confrontacién de ideas y construccién
de un proyecto de vida en conjunto son posibles; al mismo tiempo,
son una muestra de que las tradiciones vinculadas con valores identi-
tarios pueden formar proyectos que den salida a las necesidades mds
apremiantes y a los proyectos de calidad de vida.

Valores tales como la solidaridad, la cooperacién, la identidad ét-
nica y el compromiso comunitario han conformado en las interaccio-
nes entre los integrantes de los grupos indigenas un tipo de capital
social que estd vinculado con proyectos de vida y con una posibilidad
real de desarrollo comunitario donde lo mas importante no es la can-
tidad de bienes materiales que se posean, sino la certidumbre de tener
lo necesario para vivir sin sobresaltos y respetarse a si mismos en tan-
to integrantes de un todo que es la naturaleza y los hombres.

En esta investigacion se presenté el caso de dos organizaciones
que gracias al csc acumulado a través del tiempo han podido ser
ejemplo de organizacion indigena con identidad propia; al mismo
tiempo, han disputado el poder por dos vias diferentes (la via politica,
en el caso de la 01T, y la via productiva, en el caso de la Tosepan) para
construir de manera comunitaria un proyecto de vida en el que se re-
flejen sus valores, tradiciones e identidad étnica.

Ambas organizaciones entendieron que era necesario establecer
vinculos con otros actores para alcanzar sus objetivos; asi, se fueron
estableciendo redes con diferentes actores, de acuerdo con las nece-
sidades de cada organizacion, y los intercambios que prevalecian eran
de caracter simbolico, donde la primacia no fue el beneficio pecunia-
rio para los actores, sino el beneficio comunitario. De esta manera,
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las redes informales que dieron paso a las organizaciones se fueron
consolidando hasta formar, a través del tiempo, una RPP con actores
del sector gubernamental, educativo, politico y social que han cola-
borado en diferentes periodos con ambas organizaciones de acuerdo
con sus propias necesidades y proyectos de vida.

Cuadro resumen de trayectorias

Organizacién Principales momentos
I. Alianza con el PRD

II. Ganan la presidencia municipal
OIT III. Creacién del Cesik

IV. Pierden la presidencia municipal

V. Creacién de la Unitona

I. Alianza con técnicos y gobierno federal

II. Ampliacién a otros municipios

Tosepan III. Alianza con gobiernos municipales

JAVA Organizaciones nacionales e internacionales

V. Trabajo con gobiernos estatal y federal

Fuente: Elabracién propia.

En este sentido, la presente investigacién ha ofrecido un anilisis
de los intercambios que dos organizaciones indigenas, en tanto ac-
tores de una RPP, han realizado a lo largo de su historia con diferen-
tes actores para resolver sus problemas publicos. Para este propdsito
se analizaron los casos de la Organizacion Independiente Totonaca
(orT) y la Sociedad Cooperativa Agropecuaria Regional Tosepan Ti-
tataniske (Tosepan).

Alo largo de los estudios de caso se han descrito, mediante el mé-
todo de la narrativa, la manera en la que los dos actores han construi-
do sus propias RPP, al mismo tiempo que han realizado, fortalecido o
cancelado alianzas con actores para preservar un elemento imprescin-
dible desde la perspectiva de estos pueblos indigenas: su propia iden-
tidad étnica.

El analisis ha sido realizado mediante la narracién de las principa-
les etapas por las cuales han transitado ambas organizaciones, enla-
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zando al mismo tiempo la importancia del csc y las redes de colabo-
racioén construidas a partir de la solidaridad, cooperacion, identidad
étnica y el compromiso comunitario.

Una de las caracteristicas de los dos casos de estudio es que am-
bas organizaciones se han constituido en interlocutores entre la co-
munidad y diferentes actores gubernamentales y no gubernamenta-
les en la busqueda de soluciones a la problemética que enfrentan en
su dia a dia.

Esta investigacién tiene como caracteristica hacer visibles las
particularidades de las condiciones en las cuales surgieron estas dos
organizaciones indigenas, sus trayectorias y sus retos actuales ante el
embate de las relaciones cada vez mas complejas entre el gobierno yla
comunidad, entre actores y entre generaciones de individuos.

Sin embargo, se trata de observar cémo cada una de ellas, a través
del tiempo, ha ido construyendo su propia RPP para resolver de la me-
jor manera sus problemas; al mismo tiempo, coémo han tomado un
camino diferente para resolver los problemas publicos que estin vin-
culados al mejoramiento y dignificacion de las condiciones de vida de
sus propias comunidades.

Sibien las dos organizaciones se identifican como indigenas, lo cual
de origen puede ser un elemento en comtin (ademas de la localizacién
geografica), las acciones que emprenden como actores dentro de sus
respectivas redes las hacen diferentes. Por un lado, la 01T nacié como or-
ganizacion para disputar el poder a los mestizos en Huehuetla y, de esa
manera, llevar a cabo un plan de trabajo que incluia no sélo la elimina-
cién de la discriminacién étnica de la que habian sido objeto, sino, en el
fondo, el mejoramiento de las condiciones de vida de sus comunidades.

El camino que tom¢ la o1t desde el principio ha sido la lucha
politico-electoral en alianza con un partido politico; no obstante, al
cambiar las condiciones politicas en el &mbito estatal y nacional tam-
bién cambiaron las formas de intercambios con el gobierno y el parti-
do politico. Este hecho motivé una disputa cada vez mds intensa por
los exiguos recursos que a la larga provocaron su derrota electoral. En
este proceso se puede observar que la organizacién representé una
alternativa para el gobierno en tanto proveedor de bienes y servicios
publicos; a la par, la oIT se convirti6 en un interlocutor muy critico de
las acciones del Ejecutivo estatal. Este hecho, sumado ala dependen-
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cia que mantuvieron con sus asesores, motivo que el gobierno inicia-
ra acciones para desarticular de manera sistematica a la organizacién
hasta perder la presidencia y posteriormente padecer la persecucion
politica de sus integrantes.

En este estudio, se pudo ver que la OIT se fue convirtiendo en
interlocutor ante las autoridades estatales y federales para hacer visi-
ble el clima de discriminacién y exclusion politica que habian vivido
histéricamente los totonacos en el municipio de Huehuetla. Una ca-
racteristica importante es el traslado de los usos y costumbres a la es-
tructura de la organizacidn, de tal manera que son reflejo de los usos
y costumbres del pueblo totonaco; a partir de este hecho, el csc acu-
mulado por sus integrantes pudo ser canalizado para garantizar el as-
censo al poder politico en la presidencia municipal. Este logro no fue
producto de la causalidad ni tampoco lo fue en exclusiva de la alian-
za con el partido politico, fue posible debido a que los lideres habian
acumulado suficiente csc, que fue transformado en capital politico
en la contienda electoral.

Las acciones que lograron emprender durante casi diez afos es-
tuvieron vinculadas con el mejoramiento de la calidad de vida de sus
comunidades, con el rescate de los valores y principios indigenas, y
con la reconfiguracion del quehacer politico en la region.

No obstante, este csc, al ser transformado en capital politico,
se fue perdiendo de a poco, sobre todo por la falta de colaboracién
del Estado en la construccién de la opcion de vida comunitaria que
abanderaba la o1T. A la par, las alianzas y colaboraciones estratégicas
que hizo la organizacién lograron configurar una RpP donde los in-
tercambios no necesariamente fueron de cardcter pecuniario, al con-
trario, los intercambios con los actores del sector social, educativo y
con otras organizaciones tenfan como sustento valores tales como la
conflanza, la solidaridad, la cooperacién, la identidad comunitaria y
el respeto.

Actualmente, la OIT, en tanto actor, estd en una fase de reflexion
para decidir el rumbo que debe tomar la organizacién. Las opciones
son claras: se reconstituye a partir de la formacién de nuevos lideraz-
gos emanados de sus propias comunidades o se resigna al embate de
la politica estatal y se queda quieta esperando su desaparicién como
organizacién politica y comunitaria.

231



PoLiTICA PUBLICA EN MEXICO

En el caso de la Tosepan, aun cuando se pueden rastrear elemen-
tos en comtn con la 017 (tales como la influencia del Inmecafé y los
grupos organizados que se formaron para comercializar productos
agropecuarios, la importancia como cimiente organizativa de las CEB
y la preponderancia de la identidad étnica como valor distintivo de
sus organizaciones), se puede vislumbrar que la accién politica se lle-
vd a cabo no en la arena electoral, sino en la manera en la cual se cons-
truye el espacio publico de la comunidad. En este sentido, la politica
es entendida como la discusion en espacios abiertos donde cada uno
de los integrantes aporta para la solucién de problemas publicos.

Considerar la politica como deliberaciéon y accién hace de la de-
mocracia en la Tosepan una piedra de toque, y provoca que los acto-
res de diferentes campos estén dispuestos a construir nexos de cola-
boracién y apoyo sin afin de lucro para mejorar las condiciones de
vida de las comunidades.

El éxito de la Tosepan no s6lo se ve en la cantidad de integrantes
de la organizacién ni en el nimero de municipios donde esta presen-
te, tampoco en las cooperativas que la conforman, sino también en la
manera en la que los socios han aprehendido su identidad indigena y
la manera en la que esta propia identidad se ha vinculado con meca-
nismos productivos que les han permitido no depender del gobierno,
sino de sus propios recursos, para garantizar mejores condiciones de
vida para ellos y para sus familias.

La vitalidad de la organizacién se puede observar en la calidad del
debate que se establece entre los asistentes en cada reunién o asam-
blea. Esta calidad no es por la cantidad de argumentos retéricos uti-
lizados, sino porque las discusiones giran en torno a lo que implica
cada accién que desean emprender, en el respeto a sus tradiciones, al
medio ambiente y a las comunidades de origen; también habrd que
sefalar que cada accion estd avalada por todos los integrantes después
de sesiones de discusion a propdsito de los beneficios y perjuicios que
les trae una estrategia determinada.

Alo largo de Ia historia de la Tosepan se ha visto que las alianzas
han dependido de los lazos que los propios integrantes han tendido
con diferentes actores. Al principio establecieron sus alianzas con
actores académicos que dependian del gobierno, pero después esta
misma red les permiti6é ganar a estos académicos para organizar nue-
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vas redes hacia espacios educativos y de capacitacion al margen de los
programas gubernamentales.

Esta dindmica ha permitido a la Tosepan garantizar su indepen-
dencia del gobierno estatal y, al mismo tiempo, convertirse en un in-
terlocutor vélido para las dependencias gubernamentales. Ha sido de
esta manera como las dependencias gubernamentales, universidades,
ayuntamientos y otras organizaciones se han acercado a la organiza-
cion para formar una red de colaboracién donde los recursos que se
intercambian son experiencias, conocimiento, valores y también re-
cursos econdmicos. No obstante, estos tltimos no son la razén de ser
de las redes de intercambios en las que se ha involucrado la Tosepan.
De manera importante se ha venido construyendo un csc que iden-
tifica a la organizacién con diferentes actores y provoca que las cola-
boraciones no estén mediadas por la cantidad de dinero que cada uno
puede obtener del otro, sino por los beneficios que pueden obtenerse
de manera reciproca en cada interaccion. Es asi como la confianza, la
solidaridad, la cooperacién, la identidad comunitaria y el respeto han
sido los valores que han producido que la red de la Tosepan sea cada
vez mds exitosa y pueda mantenerse en el tiempo.

Mencién necesaria es el papel que han jugado en ambas organi-
zaciones los asesores como guias en la toma de decisiones y también
como facilitadores en los espacios de formacién y capacitacién para
el emprendimiento de nuevas estrategias de lucha y colaboracién con
otros actores sociales. No obstante, no hay que pasar por alto que en
ambos casos hubo un momento en el que estos asesores acumularon
mucho poder y representaron un reto enorme para la independen-
cia en la toma de decisiones por parte del conjunto de integrantes de
cada organizacion con miras a asegurar las mejores condiciones para
un éptimo desarrollo comunitario.

Un elemento de primer orden que se debe resaltar es el papel de
las mujeres en las dos organizaciones. Por un lado, la o1T tiene un reto
serio y de gran alcance, pues mientras no integre de manera eficiente
en la toma de decisiones a las mujeres, no podra contar con una diver-
sidad de voces que reclamen por las mejoras sustantivas en el dia a dia
delavida enlas comunidades.

Si bien la voz de los actuales dirigentes estd siendo sensible con
este hecho, no bastan los pronunciamientos, sino que es importante
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la incorporacién de las mujeres en los espacios directivos y organiza-
tivos para transitar del espacio doméstico y de acompafiamiento a un
espacio abierto y francamente democritico.

Por otro lado, es importante el trabajo que la Tosepan ha hecho des-
de sus origenes en la incorporacién de las mujeres en los espacios de
toma de decisidn, representacion y asesoramiento. El resultado es pal-
pable cuando uno observa la composicién de los programas, las asam-
bleas comunitarias y las asambleas generales de socios; en la Tosepan
hay una incorporacién activa y en condiciones de igualdad de las muje-
res en los proyectos, en los trabajos y en la manera en la que se concibe
el desarrollo comunitario: sélo es posible si todos, sin excepcion, parti-
cipan en la construccién de los proyectos de vida en la comunidad.

El tema del relevo generacional en las organizaciones es impor-
tante también, y estd relacionado con las dindmicas que se van es-
tableciendo en la formacién de lideres a través de la educacion, ca-
pacitacién e involucramiento en las actividades propias de ambas
organizaciones.

En este sentido, un reto importante que deberé enfrentar la o1T
es el involucramiento decidido de los jévenes que estudian en el Ce-
sik, para que de esta manera estén garantizando su permanencia en el
tiempo. Las précticas de involucramiento no sélo deben estar concen-
tradas en incorporarlos a las asambleas como asistentes, sino como
verdaderos participantes, para que de este modo se vaya formando
la nueva generacién de dirigentes que deban estar al pendiente de la
vida comunitaria.

El siguiente reto que deberdn afrontar en la oIT es la manera en la
que hagan compatibles los postulados de prominencia de los ancia-
nos sobre los jovenes e idear estrategias donde los primeros sirvan de
guia en la toma de decisiones de los segundos, para que no sean los
segundos solamente quienes deban acatar las disposiciones de los pri-
meros. Si bien el respeto a los ancianos y adultos es importante para
la comunidad totonaca, no se puede seguir dependiendo de los viejos
liderazgos si se desea enfrentar nuevos retos ante la encrucijada en la
que se encuentran.

Por sulado, en la Tosepan es importante la labor que han realizado
en la formacion de los nifios y jévenes, donde el involucramiento y la
deliberacion son claros y fehacientes. Muestra de ello es que el cargo
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dela presidencia del Consejo de Administracién ha sido delegado en
un joven. Esta dindmica ha permitido imprimir un sello de innova-
cion acorde con los retos que enfrentan las cooperativas que forman
la Tosepan. No es raro encontrar en las juntas de representantes de
cooperativas, en los puestos claves y en las asambleas generales gen-
te joven conviviendo e intercambiando ideas con los mayores. Esto
habla de una apertura indiscutible hacia las propuestas e ideas que
puedan surgir del didlogo entre generaciones. Al mismo tiempo, es
de destacar la labor que han logrado a través del proyecto de escuela
para hijos de cooperativistas, que han impulsado desde 2006 en las
instalaciones del Centro de Formaci6n Kaltaixpetaniloyan. Es ejem-
plar observar cémo conviven en las reuniones los nifios que estdn en
la escuela, los jovenes lideres y los fundadores de la cooperativa. Estas
acciones en el largo plazo van a redundar de manera positiva tanto en
la identidad organizacional, étnica y cultural como en la manera en
la que los futuros liderazgos van a aprehender su realidad y proponer
soluciones a los problemas comunitarios.

Como ya se ha senalado arriba, las RPP no son entes estiticos y
preestablecidos, sino que se van construyendo en funcién de las ne-
cesidades de los actores. De esta forma, la RPP en la que participa cada
organizacion es especial, y no es idéntica a otras debido a que se ha
formado con el tiempo y en funcién de las caracteristicas de sus pro-
pios integrantes y de las circunstancias histéricas que han provocado
que tanto la 01T como la Tosepan se hayan acercado a tal o cual actor
para solicitar su colaboracion en la busqueda de soluciones para un
problema especifico.

A través de los relatos que se han presentado en los dos estudios
de caso se observa la dindmica de laidentidad étnica que se ha confor-
mado en una accidn reflexiva-activa con todo lo que llega del exterior,
esto se debe a que hubo un transito de los esquemas que concilian ala
comunidad consigo misma y no cerrdndose al exterior.

Se ha observado en el estudio de campo que es necesario un pro-
ceso mediante el cual la identidad étnica se movilice como recurso
cultural para intervenir e incidir en la actividad politica, en los pro-
cesos de negociacién y en la lucha por la institucionalizacién del mo-
delo cultural como una forma vélida y respetada por los diferentes
integrantes de la RPP. No se trata de una defensa de la comunidad a
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ultranza, sino que ha sido necesario plantear las acciones de los dos
actores como parte de los movimientos sociales étnicos en la busque-
da de la (auto)afirmacién y el (re)conocimiento del otro hacia el no-
sotros en tanto sujetos indigenas.

Tanto la (re)afirmacién como el (re)conocimiento han sido traba-
jados en las précticas cotidianas de ambas organizaciones para gene-
rar condiciones (predominantemente politicas, unas, y econémicas,
otras) que permitan su inclusién en un sistema con denominacién
mestiza para, a partir de ello, incursionar en el sistema politico y eco-
némico con sus propios valores culturales mediante la integracion de
laidentidad indigena totonaca y nahua en cada caso.

La identidad indigena ha permitido presentarse como tal y como
igual en la construccion social de la cultura, la politica y la economia
ante sus interlocutores, al mismo tiempo que se tiene la conciencia
de ser portadores de valores culturales diferentes, pero igualmente
valiosos que los de sus interlocutores en la RPP que han construido a
través del tiempo.

Finalmente, ante las condiciones de marginacién en las que se en-
cuentra la mayoria de los grupos étnicos del pais, y en especial la re-
gion de la Sierra Norte del estado de Puebla, se requiere de una labor
intensa en la busqueda de soluciones que pongan fin a los problemas
de disponibilidad de tierras cultivables, financiamiento a los proyec-
tos agropecuarios, mejores condiciones habitacionales, mds y mejo-
res servicios publicos basicos, discriminacién y explotacion de todo
tipo que aun persisten en esta region.

Al mismo tiempo, se requiere de una mayor inversion en progra-
mas publicos donde intervengan diferentes actores en red parala pre-
servacion y la difusion de las costumbres y tradiciones indigenas, no
como referentes folcldricos, sino como parte de la vida de las comu-
nidades, para reforzar su identidad indigena y, de manera simultdnea,
para otorgar opciones de vida donde los proyectos sean discutidos
por los involucrados; puedan ser construidos como proyectos pro-
pios y responder, en ultima instancia, a las aspiraciones mds legitimas
que tenga cada comunidad.

Por otro lado, tomando en consideracion la diversidad de organi-
zaciones indigenas en la region de la Sierra Norte del estado de Pue-
bla y sus diferentes caracteristicas, se sugiere realizar investigaciones
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comparativas que permitan conocer su relacién en cuanto a sus pro-
cesos organizativos, sus historias comunes, los dmbitos sobre los que
hacen especial énfasis, las relaciones entre actores dentro de las redes
de colaboracién que van organizando alo largo de su desarrollo; todo
ello, con la finalidad de entender la complejidad que involucran las
redes de politicas publicas cuando estdn integradas por un actor co-
lectivo indigena.

De esta manera se contribuye no sélo con el conocimiento cienti-
fico sobre la cuestion, sino que se podrén trazar directrices que hagan
mas eficiente el uso de los recursos publicos en la puesta en marcha
de las iniciativas destinadas a mejorar las condiciones de vida de los
indigenas de esta zona del estado y del pais en general.

El futuro de las comunidades indigenas deberd ser una construc-
cidn social a muchas voces, donde se reconozca la diversidad como
valor fundamental para disenar mecanismos y estrategias que elimi-
nen las inequidades y propongan una coexistencia pacifica entre los
integrantes de cada comunidad, entre las comunidades de cada re-
gion y entre las mismas regiones que conforman la geografia del es-
tado y del pais.

Sila meta es mejorar las condiciones de vida de los menos favore-
cidos en el estado y en el dmbito nacional, los elementos de politica
publica que se han obtenido a partir de esta investigacion y que pue-
den reforzar la puesta en marcha de programas e iniciativas que bus-
quen atacar este problema publico deberan ser contrastados en otras
organizaciones y circunstancias.

Esta investigacion, a partir de los estudios de caso, aporta a la de-
finicién de los problemas publicos y a la descripcion de los procesos
de democratizacién de la vida, para que los actores involucrados en la
problemdtica sean capaces de integrarse en espacios de deliberacién
cara a cara para definir de manera colectiva los problemas publicos
prioritarios y sean resueltos con la concurrencia todos.

Se ha demostrado que las soluciones no son tnicas, sin embargo,
es en la deliberacién y contrastacién de ideas donde se llega a pro-
puestas mas o menos factibles. Es el disenso mds importante que el
consenso en sociedades tan diversas como las nuestras. Los proyectos
de vida se vuelven tan particulares que lo conducente es articular los
problemas y sus posibles soluciones en funcién de un marco de de-
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rechos comunes a todos los integrantes de la comunidad y, al mismo
tiempo, expresar estos mismos problemas en funcién de los valores
fundantes, para que de esta manera se llegue a acuerdos y razona-
mientos encaminados a buscar el beneficio de la comunidad.

Afuera quedan los valores y compromisos impuestos desde el ex-
terior. Si se desea articular problemas desde la logica de las politicas
publicas, es necesario el debate y la discusién de ideas para llegar a
acuerdos sobre lo que es posible, éticamente aceptado y plausible en
términos de los valores imperantes en la sociedad.

Esta es una investigacién que explora desde los supuestos tedricos
de las politicas publicas y el andlisis de redes una nueva manera de
emprender politicas ptblicas donde el actor es un colectivo indige-
na, donde los bienes a intercambiar por este actor son de naturaleza
intangible y donde los valores que se ponen en juego para articular la
red se refuerzan en la puesta en marcha del capital social comunitario.
Es asi como esta investigacién expone otra politica publica: una que
se basa en valores tradicionales, en actores comunitarios, en intercam-
bios no monetarios y en proyectos de vida construidos de manera
dialégica por quienes integran la red.

Si se hiciera una desarticulacion de las etapas de las politicas pd-
blicas, se tendria que, una vez definido el problema publico que inte-
resa resolver por parte de los involucrados, la siguiente etapa légica
(y también cronolégica) es la construccién de la agenda del proble-
ma publico. Esta incluirfa las formas de enunciarlo y la manera de
abordarlo siempre desde la perspectiva de los valores comunitarios
imperantes. En esta etapa de agenda, como se pudo constatar en la
investigacién, ocurre un proceso doble: por un lado, se tiene que los
actores negocian y acuerdan soluciones con otros actores; por otro
lado, estos mismos actores acordaron previamente dentro de sus
propias organizaciones con los integrantes de su grupo para definir
lo que es valioso en términos de accidén y de razén de ser de cada
integrante de la red.

En otras palabras, para la construccién de la agenda de politicas
publicas en red hay negociacién intra-actor e inter-actor; debido a
esto, su construccién no siempre se compacta en el tiempo, sino que
en ocasiones lleva muchos esfuerzos de negociacion sobre la forma
de enunciar el problema publico, debido a que la manera de enun-
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ciarlo estd en relacidn directa con la forma de resolverlo. Para ello, los
intereses de los actores en red deberan estan salvaguardados; en caso
contrario, cada uno de ellos lo asume a su manera vy, al final, el pro-
blema de multiples aristas sigue en los asuntos publicos por resolver
dentro delared.

En la etapa del disefio de politicas publicas se tiene que, una vez
agendado el problema ptiblico en consonancia con los intereses de los
actores involucrados y con propiedades inmanentes a los valores co-
munitarios, se pasa a la etapa del disefio de politicas publicas. En esta
fase, lo que se rescata es la participacion colegiada en la estructura del
plan de accién para dar solucién al problema publico, al tiempo que
se atiende invariablemente el contexto comunitario. En este sentido,
cuando existen RPP como las descritas en esta investigacion, se vuelve
prioritario en el disefio de las politicas publicas la intencionalidad y
el sentido de la politica: la intencionalidad debe tener como base el
respeto a los valores comunitarios en todo momento, y el sentido se
debera integrar de manera horizontal para que quienes viven el pro-
blema hagan suya la solucién. S6lo bajo estas premisas el disefio de las
politicas publicas en las dos RPP ha sido exitoso.

Cuando se llega ala etapa de la implementacion de las politicas pi-
blicas, la concurrencia de los actores involucrados en el problema pu-
blico es de primer orden; en caso contrario, se estaria trabajando desde
una sola perspectiva y, por tanto, la solucidn proyectada se quedaria sin
el aval y sustento de los interesados; al mismo tiempo, queda parcial-
mente puesta en marcha debido a que la diversidad de actores implica
al mismo tiempo una diversidad de miradas sobre los retos y expec-
tativas que una politica publica genera. Solamente en el marco de la
concurrencia de actores que hagan compromiso con la comunidad y
respeten sus propios valores puede augurarse un buen término de esta
politica publica.

Finalmente, dentro de las etapas del ciclo de politicas publicas
se ubica la evaluacién. En esta fase es indispensable que los actores
y la comunidad en su conjunto valoren las acciones emprendidas.
Esta valoracién no necesariamente tiene que estar relacionada con
los costos y beneficios obtenidos; al contrario, al tratarse de un 4m-
bito donde se privilegian los valores comunitarios, donde el csc es
el motor de los intercambios y los valores fundamentales para cada
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actor son la solidaridad, la cooperacion, la reciprocidad y la identi-
dad entre si, se deberd responder a una légica de costo-efectividad,
asi como evaluar por sus resultados esperados. Sélo en este sentido
se tendrfa que las etapas de la politica publica se concluyen o se rei-
nician. No se trata de incluir valores de mercado en las relaciones
de reciprocidad que estdn enmarcadas en el csc, sino de adaptar los
procesos a las propias expectativas y necesidades de la comunidad,
para que sea ella misma quien otorgue al final la confianza a los acto-
res involucrados en una red para seguir colaborando en la solucién
de problemas publicos.

Como se ve, desde la perspectiva de las politicas publicas es indis-
pensable que los actores que intervienen en una RPP intervengan en
todas las etapas; de lo contrario, se genera un vacio que no puede ser
llenado mediante soluciones técnicas. Sélo se cubre este vacio cuan-
do todos los actores involucrados en conjunto determinan los cursos
de accidn para resolver los problemas publicos en el marco del respe-
to de los valores comunitarios.

Es en el didlogo y la negociacién, en la persuasion y argumenta-
cion, donde los actores construyen otra politica pablica. Es en el mar-
co de los valores comunitarios, el csc, y los intercambios tangibles e
intangibles donde se configura de manera coordinada una nueva rea-
lidad para las organizaciones y los pueblos indigenas: una vida donde
todos sean diferentes y sean respetados en su diversidad; donde todos
los proyectos de vida sean tratados de manera equitativa y sin rivali-
dad; donde quepan todos los mundos posibles en un mundo caracte-
rizado por la diferencia.
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ed

El estudio de los intercambios en las politicas publicas
atraviesa por dos temas principales: el capital social en
su vertiente comunitaria (csc) y las redes de politicas
publicas (rpP); en este sentido, se vuelve pertinente
realizar un acercamiento a los principales elementos que
integran el andlisis y el debate en torno al capital social,
asi como a su originalidad al derivar en csc; por otro lado,
el andlisis de las rpp proporciona un marco de referencia
para caracterizar las interacciones de los actores en un
ambiente de relaciones nodales, heterarquicas y de un
poder no centralizado.
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